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VADEMECUM er en uformel og generel guide, der ikke kan erstatte professionel eller
individuel radgivning. Foreningen har gjort sit yderste for at sikre, at oplysningerne heri
er korrekte og ajourfgrte ved redaktionens slutning, men emnerne er i mange tilfeelde
yderst komplekse, og oplysningerne kan hurtigt veere foraeldede. Bestyrelsen kan derfor
ikke ggres ansvarlig for eventuelle fejl, udeladelser eller manglende opdateringer.

Det anbefales, at man sarger for at fa oprettet EU Login, som er EU’s svar pa MitID,
se afsnit 4.9.

Bemeerk, at visse informationer, navnlig dokumenter, af praktiske grunde ikke kan
rummes i foreningens VADEMECUM. De fleste vil du finde pa dansk pa foreningens
hjemmeside www.aiace.dk eller pa AIACE-INT’s hjemmeside https://aiace-europa.eu/.

Har du EU Login, kan du leese alle detaljer (pa FR-EN) pa
Kommissionens seerlige informationsside Staff Matters, som du far adgang til via
https://myremote.ec.europa.eu/.



https://aiace.dk
https://aiace-europa.eu/
https://myremote.ec.europa.eu/

INTRODUKTION

Forord

AIACE-Internationale har til opgave at varetage medlemmernes interesser bade over for
institutionerne og over for de nationale myndigheder.

AIACE-Danmarks bestyrelse bestreeber sig pa at radgive medlemmerne i tilfeelde af sociale
eller juridiske problemer med danske myndigheder eller med EU-administrationen, navnlig
Sygekassen og pensionsafdelingen.

| VADEMECUM forsgger bestyrelsen at give svar pa de vaesentligste spgrgsmal, man kan
blive konfronteret med som EU-pensionist i Danmark.

Det danske VADEMECUM opdateres jeevnligt, og de vigtigste opdateringer meddeles
i foreningens orienteringsbreve, der udsendes flere gange om aret, fortrinsvis via email
eller om ngdvendigt via almindelig post. Den seneste opdaterede udgave af VADEMECUM
er tilgeengelig pa foreningens hjemmeside: https://aiace.dk. Her finder man udfgrlige
vejledninger til oprettelse og brug af EU Login, indsendelse af attester og meddelelse
af aendring i personlige forhold samt information om sygekasseforhold, blanketter m.v..
Foreningen anbefaler endvidere kraftigt, at man opretter EU Login, hvorved man via https://
myremote.ec.europa.eu/ kan fa adgang til Kommissionens saerlige informationsside Staff
Matters, se afsnit 4.9.

VADEMECUM skulle ogsa gerne veere en hjeelp for pargrende, som skal treede til i den ene
eller anden sammenhaeng. Derfor er afsnit 4.3. og 5.1. forsynet med en kort tjekliste.

Alle er selvfglgelig velkomne til at kontakte bestyrelsen, hvis der skulle vaere spargsmal eller
problemer, som VADEMECUM ikke giver fyldestggrende svar pa.

Med venlig hilsen

Bestyrelsen

Juni 2025
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AIACE-INTERNATIONALE

INFO!

AIACE-Internationales hjemmeside:
https://www.aiace-europa.eu/

et
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http://www.aiace-europa.eu/

AIACE-INTERNATIONALE

AIACE-Internationale

Den internationale forening, Association Internationale des Anciens des Communautés
Européennes (hovedforeningen), blev stiftet i juni 1969 og har bl.a. til opgave at varetage
de forhenvaerende EU-medarbejderes interesser over for EU-institutionerne.

Foreningen far af Kommissionen stillet kontorfaciliteter vederlagsfrit til radighed (rue Van
Maerlant 18, 3.).

Foreningen er oprettet som en ASBL (Association sans but lucratif) under belgisk lov, og den
finansieres dels over de kontingenter, medlemmerne betaler til de nationale sektioner, dels
af arlige bidrag fra EU-institutionerne.

Det er normalt ikke muligt at veere direkte medlem af den internationale forening. Medlemskab
opnas automatisk ved indmeldelse i en af de nationale sektioner.

Foreningen er anerkendt af EU-institutionerne som forhandlingspartner pa de administrative
omrader, der vedrgrer de forhenvaerende medarbejderes forhold. Foreningen er
repreesenteret (dog uden stemmeret) i de forskellige styrelsesorganer, hvor personalet
vedteegtsmeessigt har seede, f.eks. forvaltningskomitéen for sygeforsikringsordningen (EU-
Sygekassen). Samarbejdet med institutionerne er formaliseret i aftaler mellem AIACE og
de enkelte institutioner (se naermere pa foreningens hjemmeside: https://aiace.dk under
Pension-Velfaerd).

Medlemsinformation

Den internationale forening forestar redaktionen af en publikation (VOX), som udsendes til
AIACE’s medlemmer og til personer i administrationen, der er beskaeftiget med relationerne
til pensionisterne.


https://aiace.dk

AIACE-DANMARK

INFO!

AIACE-Danmarks hjemmeside https://aiace.dk indeholder udferlige vejledninger til
oprettelse og brug af EU Login, indsendelse af attester og meddelelse af sendring i
personlige forhold samt information om sygekasseforhold, blanketter m.v. Her finder
du ogsa foreningens medlemsliste og orienteringsbreve.

Forslag og @nsker til indholdet pa hjemmesiden er velkomne.
Adgang til en reekke vigtige dele af hiemmesiden kreever brugernavn og en kode.

Oprettelsen som bruger sker i forbindelse med indmeldelsen. Din registrerede
emailadresse vil veere dit brugernavn, og du opretter selv din kode, farste gang du
logger ind. Glemmer du din kode, kan du selv oprette en ny pa hjiemmesiden.
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AIACE-DANMARK

AIACE-Danmark

Den stiftende generalforsamling i AIACE-Danmark blev afholdt den 12. februar 1990.

Som medlem kan optages alle, der tidligere har veeret ansat i EU, eller deres
pensionsberettigede efterlevende, samt nuveerende medarbejdere, der pateenker at forlade
aktiv tjeneste inden for de nzermeste to ar.

Anmodning om optagelse indgives lettest via foreningens hjemmeside: https://aiace.dk/
medlemskab/. Har du ikke internet, kan du rette henvendelse om optagelse til et medlem af
bestyrelsen.

Foreningen ser det som sin vaesentligste opgave at varetage medlemmernes interesser
over for EU-institutionerne og i forhold til de danske myndigheder. Endvidere indbyder
foreningen nogle gange arligt medlemmerne til forskellige arrangementer (sammenkomster
med et kulturelt indhold, julefrokost, rejser ..), hvor det vaesentlige er, at tidligere kolleger far
lejlighed til at m@des og stifte nye bekendtskaber.

Foreningen far i et vist omfang stillet kontor- og medefaciliteter til radighed i Europa-
Parlamentets og Europa-Kommissionens lokaler i Kabenhavn.

Bestyrelsen udpeger to medlemmer og to suppleanter til bestyrelsen i den internationale
forening og har derigennem jeevnlig kontakt med de for pensionisterne relevante afdelinger
i EU-administrationen, herunder EU-Sygekassen.

Hjemmesiden (https://aiace.dk)

Foreningens hjemmeside indeholder aktuelt nyt og udferlige vejledninger til oprettelse og
brug af EU Login, indsendelse af attester og meddelelse af zendring i personlige forhold
samt information om sygekasseforhold, blanketter m.v. Her finder du ogsa foreningens
medlemsliste, nyeste version af personalevedtaegten, foreningens orienteringsbreve og den
til enhver tid senest opdaterede udgave af VADEMECUM.

Oprettelsen som bruger sker i forbindelse med indmeldelsen. Din registrerede emailadresse
vil veere dit brugernavn, og du opretter selv din kode, fgrste gang du logger ind. Glemmer du
din kode, kan du selv oprette en ny pa hjemmesiden.

Orienteringsbreve

Foreningen udsender jaevnligt et orienteringsbrev til medlemmerne med aktuelle informa-
tioner.

Foreningen udsender hovedsagelig informationer via email. Har du ikke allerede oplyst din
emailadresse ved din indmeldelse, bedes du derfor snarest oplyse den til aiace@aiace.
dk. Har du ingen emailadresse eller gnsker du af andre tvingende grunde kun postomdelt
materiale, bedes du meddele dette til et medlem af bestyrelsen.

Bemeerk, at lejlighedsvise informationer fra foreningen, som pa grund af deres natur og/eller
hastende karakter ikke udkommer i et orienteringsbrev, udelukkende udsendes elektronisk.
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AIACE-DANMARK

Vademecum

Foreningen udsender desuden praktiske oplysninger i VADEMECUM. Det ajourferes

labende pa foreningens hjemmeside: https://aiace.dk, og vigtige opdateringer udsendes
ogsa i orienteringsbrevet.

Foreningens officielle adresse:

AIACE-Danmark
c/o Europa-Huset
Gothersgade 115
1123 Kegbenhavn K

Europa-Huset, Gothersgade 115, 1123 Kgbenhavn K

e ™
INFO!
Man er altid velkommen til at kontakte medlemmer af bestyrelsen, hvis man har
spargsmal eller forslag.
Ved problemer med EU-Sygekassen kan man henvende sig til en af bestyrelsens
“sygekasseambassadgrer”, se afsnit 1.3.
N y
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DEN DANSKE BESTYRELSE

Den danske bestyrelse

FORMAND

"Sygekasseambassadgr’ og Vademecum
Eva Dudzinska
Johannevej 6

2670 Greve

Telefon: 42 75 45 01 (mobil)

email: dudzinskaeva@gmail.com
NASTFORMAND

Kaj Fuhring Mortensen

Egemosen 12

2942 Skodsborg

Telefon: 30 62 78 11 (mobil)

email: kaj.f.mortensen@gmail.com
KASSERER

Hans Gelsa

Emborgvej 48

8660 Skanderborg

Telefon: 6116 78 71 (mobil)

email: gelsaal@outlook.com
SEKRETAR

Anne Grethe Mikkelsen
Islands Brygge 60, 1. th.
2300 Kgbenhavn S

Telefon: 30 30 55 58 (mobil)
email: ag.mikkelsen@outlook.com
MEDLEM AF BESTYRELSEN

Bodil Stevnsboe Nielsen

Scherfigsvej 6A, 1.th.

2100 Kgbenhavn &

Telefon: 31 50 40 46 (mobil)

email: bodil.stevnsboe@gmail.com
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DEN DANSKE BESTYRELSE

MEDLEM AF BESTYRELSEN

Sophie Kisling

Telefon: 22 86 84 10 (mobil)

email: sopkisling@gmail.com

MEDLEM AF BESTYRELSEN

Erling Petersen,

Gyvelvej 8

2680 Solrad Strand

Telefon: 56 13 11 80 (fastnet)
20 65 19 19 (mobil)

email: erlingpetersen@dbmail.dk

SUPPLEANT

Bo Sarensen
Blommehaven 7

2500 Valby

Telefon: 29 68 99 81 (mobil)
email: sorensen.bo@gmail.com
SUPPLEANT

Steffen Arnecke
Svingelsvej 42
4900 Nakskov

Telefon: 31 16 02 34 (mobil)

email: steffen@arnecke.dk
SYGEKASSEAMBASSADORER
Eva Dudzinska TIf.: 42 75 45 01 email: dudzinskaeva@agmail.com
Bodil Richarme TIf.: 61 66 96 01 email: richarmebodil@gmail.com
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NAR TJENESTEN FORLADES

Forberedelse af pensionisttilvaerelsen

Pensionistforberedelser

Der skal seaettes god tid af til at ordne de administrative formaliteter, fer man forlader den
aktive tjeneste. De fleste EU-institutioner arrangerer jeevnligt seminarer for de medarbejdere,
der naermer sig pensionsalderen, og for deres familiemedlemmer. Seminarerne giver en
raekke praktiske oplysninger, og det anbefales at tiimelde sig.

Forberedelserne til tilveerelsen som "forhenvaerende” betyder for de fleste overvejelser om,
hvorvidt man skal flytte og hvorhen.

Veelger man atflytte til Danmark, er det nyttigtigod tid at sege oplysninger paindgangsportalen
til det offentlige Danmark: www.borger.dk, som indeholder opdaterede oplysninger om stort
set alle livets aspekter. Borger.dk er en meget omfattende, men alligevel overskuelig portal,
som giver et godt overblik over de geeldende bestemmelser samt henvisninger til andre
relevante informationskilder.

Herudover giver portalen forskellige muligheder for selvbetjening, herunder bestilling af EU-
sygesikringskort (det bla kort), sundhedskort (det gule kort), anmeldelse af flytning og skift
af laege eller sygesikringsgruppe.

Endelig giver portalen adgang til borgerens personlige sider, "Min side”, hvor man kan fa
overblik over sine personlige oplysninger, herunder bolig, skat, pension mv. samt oprette og
tiekke sin digitale postkasse (sasom e-boks), som alle i Danmark skal have (se ogsa afsnit
3.1.). For at logge pa "Min side” pa borger.dk kraeves MitID, som ogsa anvendes ved f.eks.
netbank.

Med vedtaegtsaendringen i 2004 blev reglerne for justeringskoefficienten aendret. Alle,
der gik pa pension inden 1. maj 2004, kan boseaette sig, hvor de gnsker, og opna landets
justeringskoefficient. Hvismanferstergaetpapensionefter2004, finderjusteringskoefficienten
derimod kun anvendelse pa ens pension, hvis man flytter til det land, der af hjeminstitutionen
er fastsat som ens hjemsted. Husk at fa en fraflytningsattest fra kommunen, du flytter fra.

Hvis man oprindelig blev ansat fra Danmark, vil man normalt have Danmark som hjemsted.
Flytter man tilbage til Danmark efter sin pensionering, forhgjes derfor den del af pensionen,
der er optjent inden 1. maj 2004, med justeringskoefficienten for Danmark (se ogsa afsnit
4.2.). Hvis man gar pa pension efter 1. maj 2004 og ensker at boszette sig i et andet EU-land
end sit hjemsted, og dette andet land har en koefficient, der er over 100, som man gnsker
at opna, skal man allerede inden, man gar pa pension, s@ge tilladelse fra hjeminstitutionen
til at skifte hjemsted. Tilladelse kraever dokumentation for ens seerlige tilknytning til det nye
land, typisk kab af fast ejendom i landet og/eller eendrede familieforhold.

Efter pensioneringen er det kun i helt seerlige tilfeelde (segtefeelles dad, skilsmisse, alvorlige
helbredsproblemer) muligt at eendre hjemsted. Ansggning herom indgives til hjeminstitutionen
med udfgrlig redegarelse og dokumentation for de nye saerlige omstaendigheder. Hvis man
alligevel veelger at bosaette sig i et andet land end hjemstedet, vil ens justeringskoefficient
derfornormaltvaere pa 100. Flytter man pa et senere tidspunkti sin pensionisttilveerelse tilbage
til sit hjemsted, vil pensionen automatisk blive tilpasset med hjemlandets justeringskoefficient,


www.borger.dk

2.1 FORBEREDELSE AF PENSIONISTTILVARELSEN

nar man har forelagt den ngdvendige dokumentation, herunder fraflytningsattesten fra den
tidligere kommune (certificat de radiation).

Modtagere af en efterladtepension, der efter segtefeellens dgd ensker at flytte til et andet
EU-land, har pa tilsvarende betingelser mulighed for at ansgge den afdgde aegtefeelles
hjeminstitution om at fa eendret hjemsted, men det skal ogsé i denne situation dokumenteres,
at der foreligger seerlige og meget veegtige grunde.

Overvejer man at flytte til et land, der ikke er et EU-medlemsland, bgr man vaere specielt
opmeerksom pa, hvilke beskatningsregler der geelder for pension og andre ydelser, der
udbetales fra EU. EU beskatter ydelserne, men det er langt fra sikkert, at det pageeldende
land vil afsta fra beskatningsretten, saledes som medlemslandene er forpligtet til. Schweiz er
indtil videre det eneste land, der har en aftale med EU om at afsta fra yderligere beskatning.

Overgangen til pensionisttilveerelsen er ogsa en god anledning til at overveje at fa lavet en
fremtidsfuldmagt. Du kan fa et overblik pa https://www.aeldresagen.dk/viden-og-raadgivning/
vaerd-at-vide/v/vaergemaal-og-fuldmagt-mv/fuldmagter/fremtidsfuldmagter.

NATIONALE MYNDIGHEDER

EU-institutionen vil give meddelelse til de nationale myndigheder i tjenestelandet om
tienesteophgret. Nar man i forbindelse med fratraeeden samtidig fraflytter tjenestelandet,
vil man kun i visse tilfeelde blive kontaktet af myndighederne (f.eks. i forbindelse med
afgiftsberigtigelse af midlertidigt momsfritaget kgretgj). Eksporterer man sit belgisk
indregistrerede kgretgj, er det vigtigt, at bagnummerpladen efterfglgende snarest sendes
til DIV (City Atrium, Rue du Progrés 56, B-1210 Bruxelles). Hvis de danske myndigheder
destruerer pladerne i forbindelse med omregistreringen, skal man anmode om en
destruktionsattest, som man kan sende/aflevere til DIV. Ellers vil man fortsat blive afkraevet
bilforsikring og registreringsafgift i Belgien. Se ogsa afsnit 2.7., side 28.

Hvis man derimod veelger at blive i tienestelandet efter udtraeden af aktiv tjeneste, skal man
vaere opmeerksom pa, at dette medfgrer, at man bliver underkastet landets saedvanlige
regler for tilmelding, registrering, skattepligt m.v.

Veelger man at flytte til et andet EU-medlemsland eller at blive boende pa tjenestestedet,
tilrades det at tage kontakt med AIACE-sektionen i det pageeldende land, hvor man kan fa
detaljerede oplysninger. Adresserne finder du her https://aiace-europa.eu/the-sections/.

EMAILADRESSE | FRAFLYTNINGSLANDET

Hvis du har en national emailadresse i fraflytningslandet, som du opgiver i forbindelse
med flytningen, og den er knyttet til din EU Login konto, skal du huske at f& aendret den
emailadresse, der er knyttet til din EU Login konto, inden du opgiver den gamle adresse - se
naermere under afsnit 4.9., side 81.
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ADGANGSKORTTIL EU-INSTITUTIONERNE

Adgangskort til EU-institutionerne

Nar man forlader aktiv tjeneste, skal man aflevere sit tienestekort. Nogle institutioner, f.eks.
Radet, Kommissionen og Europa-Parlamentet, udsteder imidlertid seerlige kort til deres
pensionister, der i varierende omfang giver adgang til institutionens bygninger, garager og
cafeterier. Disse kort er dog normalt ikke udstyret med en chip, s& man kan komme ind ad
de stadig hyppigere brugte “elektroniske dare”.

Kommissionen udsteder adgangskort til sine pensionister i bade Bruxelles og Luxembourg.
Disse adgangskort er forsynet med den vigtige chip, sa man selv kan abne de elektroniske
dare i en lang raekke bygninger i Kommissionen, og man slipper under alle omsteendigheder
for at skulle igennem scanneren. Det letter bl.a. adgangen til 105, av. des Nerviens med
"Seniors’ Corner’/’Espace Sénior”, hvor man kan benytte computer med internetadgang,
fotokopieringsmaskine, printer, telefon m.m., og 41, av. de Tervueren (MERO), hvor
Sygekassens Velkomstkontor ligger.

Adgangskort til Kommissionen kan kun udstedes ved personlig henvendelse efter
forudgaende tidsbestilling til Kommissonens Staff Card Service, rue Philippe Lebon 1-3,
1000 Bruxelles (hver dag) eller i BERL (-1ME/40) (tirsdag og torsdag). Man far taget sit foto
pa stedet og far sit nye kort med det samme - afsaet 10-15 minutter til hele proceduren. Se
infoboks for naermere oplysninger.

Erling
PETERSEN

23/01/2029

Pensionister fra de gvrige institutioner kan ikke fa de nye adgangskort med chip, men har
man et adgangskort fra sin egen institution (Radet, Parlamentet ..), vil man normalt fa hurtig
adgang til Kommissionens bygninger uden at skulle igennem scanneren. Man skal dog have
hjeelp fra en af betjentene for at komme igennem de “elektroniske dgre”.

Se infoboks pa side 16 for naermere oplysninger.



ADGANGSKORT TIL EU-INSTITUTIONERNE

INFO!
KOMMISSIONEN

Adgangskort for Kommissionens pensionister - kun efter tidsbestilling:
Bruxelles: Staff Card Service - (se adresser pa side 15)

TIf. +32 229 11111 (tryk 5) - 8.30-12.30 + 13.30-16.30.

Tidsbestilling: HR-DS-CARTES-DE-SERVICE-BRUXELLES@ec.europa.eu

Luxembourg: DRB B0/021
Tidsbestilling: HR-DS-CARTES-DE-SERVICE-LUXEMBOURG@ec.europa.eu

Sygekassens Velkomstkontor (hjeelper med sygekasseproblemer, oprettelse af EU
Login m.v.):

Man skal bestille tid, med angivelse af pensionsnummer, hvem
spegrgsmalet vedrgrer og en meget kortfattet beskrivelse af problemet (uden detaljer),
et evt. afregningsnummer samt et tif.nr., som Velkomstkontoret kan kontakte dig pa
om forngdent:

Bruxelles: bat. MERO, 41, av. de Tervueren, 1040 Bruxelles
PMO-RCAM-BRU-RDV@ec.europa.eu

TIf.: +32 2 29 11111

Luxembourg: bat DRB B2/085, 12, rue Guillaume Kroll, 1882 Luxembourg
PMO-RCAM-LUX-RDV@ec.europa.eu

TIf.: +32 2 29 11111

Ispra: JRC Clubhouse - Via Esperia 329, 21027 Ispra
PMO-ISPRA-RCAM-HD@ec.europa.eu

TIf.: +32 2 29 11111

Seniors’ Corner/Espace Sénior:

Bruxelles: 105, av. des Nerviens, 1000 Bruxelles (8.30-17.45)

Luxembourg (EP): KAD 00C830, 9.30-11.30 og 14.00-16.30
(KOM): DRB B2/086, 9.30-12.30 og 14.00-16.00

RADET

Adgangskort: Bureau d’accréditation - Justus Lipsius (Rue de la Loi 175), ma-fr kl.
7.30-19.00, access.general@consilium.europa.eu. Tidsbestilling er ikke nadvendig,
men der er ingen adgang for pensionister under topmgderne.

EUROPA-PARLAMENTET
Adgangskort: Service Accréditation SAFE.TA-Securite@europarl.europa.eu
tif. +322 284 3988 eller +322 283 2736

EQSU - REGIONSUDVALGET

Adgangskort: Bureau d’accréditation - 99 rue Belliard - JDE 0.007, ma-to kl. 8.30-
12.30 + 13.00-17.00 og fr kl. 8.30-12.30 + 13.00-15.00.

E-mail : accreditation@eesc.europa.eu - TIf. : +322 282 2225
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Boligsggning i Danmark

Spergsmalet om bolig i Danmark bgr overvejes og behandles i god tid inden tidspunktet for
den planlagte flytning.

Har man hus eller ejerlejlighed, der har veeret udlejet, og som man gnsker at vende tilbage til,
bgr man serge for at opsige lejerne i sa god tid, at der ogsa er plads til eventuel forsinkelse
(f.eks. endnu ikke afsluttet istandsaettelse o.l.). Det skal bemeerkes, at der i Danmark er en
meget staerk lejerbeskyttelse, sa det kan veere svaert at opsige en lejer blot med henvisning til,
at man selv gnsker at flytte ind, navnlig hvis man ikke selv tidligere har beboet den udlejede
ejendom. Selv en tidsbegreenset lejekontrakt (den ofte omtalte "toarsregel”) er ingen garanti.
Toarsreglen geelder specifikt for fremleje af lejet bolig og finder ikke automatisk analog
anvendelse ved udlejning af ejerbolig. Tidsbegraensningen kan saledes under hensyntagen
til udlejers og lejers respektive omstaendigheder tilsidesaettes af Boligretten, sa lejer i
praksis er uopsigelig — det er vigtigt, at grunden til tidsbegraensningen (f.eks. udstationering
i udlandet) er klart anfart i lejekontrakten.

Ejerboliger

Dansk Ejendomsmaeglerforening driver en hjemmeside, der giver en samlet indgang til de
boliger, der er til salg hos registrerede ejendomsmaeglere: www.boligsiden.dk.

Det kan imidlertid veere vanskeligt at vurdere prislejet for ejerboliger i de forskellige
boligomrader, nar man har veeret leenge vaek fra Danmark. Her kan man fa god hjaelp pa
https://ois.dk. OIS er en forkortelse for den Offentlige Informations Server, der administreres af
Erhvervs- og Byggestyrelsen og indeholder de oplysninger, som det offentlige har registreret
om den enkelte bygning, af savel offentlig som privat karakter. De offentligt tilgeengelige
oplysninger omfatter bl.a. BBR-meddelelserne (BBR = Bygnings- og Boligregistret), herunder
opfgrelsesar, ejerforhold, boligareal mv., samt geeldende vurderinger, tidligere vurderinger
og salgspriser. Erhvervs- og Byggestyrelsen driver desuden en hjemmeside i samarbejde
med bl.a. Forbrugerradet, Danske Boligadvokater og Energistyrelsen: https://boligejer.dk,
som giver nyttige informationer i forbindelse med kab af savel ejerboliger som andelsboliger.

Andre interessante hjemmesider er https://www.boliga.dk som giver en opdateret oversigt
over udbuddet afboliger, liggetider og prisudviklingen i de enkelte omraderi Danmark. Endelig
kan det med henblik pa en vurdering af saelgers skonomi og andre forhold vedrgrende en
ejendom inden et kab ogsa veere nyttigt at konsultere www.tinglysning.dk.

Lejeboliger

Der findes forskellige hjemmesider, der formidler udlejning af boliger i den private boligmasse
bade mod betaling og gratis. Disse findes nemmest ved sggning via en sggemaskine, f.eks.
Google. De mest attraktive af disse boliger udbydes imidlertid sjeeldent offentligt.

Oplysningerom de over en halv million almene boligeri Danmark findes pa web-portalen www.
DanmarkBolig.dk, som drives af bl.a. Boligselskabernes Landsforening og Kommunernes
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Landsforening. Portalen omfatter savel almindelige familieboliger som ungdomsboliger,
eeldre- og handicapboliger.

Det almene boligudbud omfatter desuden seniorkollektiver, som er en boform, der kan veere
interessant for danskere, der vender hjem efter mange ar i udlandet (se bl.a. https://www.
aeldresagen.dk/viden-og-raadgivning/hverdagsliv/bo-med-andre/bofaellesbase).

Flexboliger

Boligreguleringsloven gar det nu lettere at fa aendret status pa et helarshus, som man
gnsker at benytte som fritidsbolig, dvs. uden bopeaelspligt. Kommunalbestyrelsen skal fortsat
give tilladelse til, at huset kan benyttes som sakaldt flexbolig, men reglerne er blevet kraftigt
forenklet. Ejeren af en flexbolig, der bruges som sommerhus, har herudover ret til nar som
helst at flytte permanent ind i boligen og bruge den som helarsbolig. Reglerne om flexboliger
er navnlig beregnet pa at puste nyt liv i land- og yderomrader, og tilladelse til at 2endre status
pa et helarshus kan derfor bedst forventes i sddanne omrader.

Fast bolig i sommerhus

Mange har gennem deres tid i aktiv tjeneste haft et sommerhus i Danmark, og tanken om
at benytte dette til fast helarsbolig som ramme om pensionisttilvaerelsen vil maske veere
naerliggende. Det er lettere for pensionister.

Efter dansk planlovgivning er det som udgangspunkt ikke lovligt at bo fast hele aret i et
sommerhus. | perioden 1. november til udgangen af februar ma huset saledes kun benyttes
til "kortvarige ferieophold”.

Begrebet "sommerhus” har intet at gare med husets kvalitet og standard, men er udelukkende
afhaengigt af, om huset ligger i et omrade, der efter zonelovgivningen er klassificeret som
"sommerhusomrade”. Husets status fremgar af BBR-meddelelsen, som kan hentes pa
kommunens hjemmeside.

Fra 2017 har pensionister imidlertid ifglge planloven ret til at benytte deres sommerhus
som helarsbolig, nar de har ejet det — eller grunden — i blot ét ar (tidligere var det 8 ar).
Sommerhuset skal dog veere egnet til helarsbeboelse, hvilket i praksis betyder, at det ikke
ma veere sa sundheds- eller brandfarligt, at kommunalbestyrelsen vil kunne nedlaegge
forbud mod, at huset anvendes til beboelse.

Retten er personlig for pensionisten og kraever ikke saerlig ansggning eller tilladelse. Man
bgr imidlertid veere opmaerksom pa, at der kan vaere servitutter eller grundejerforenings-
bestemmelser, der hindrer helarsbeboelse. Pensionistens segtefaelle, samlever, neertbeslaeg-
tede eller en anden, med hvem han/hun har feelles husstand, har ret til at blive boende efter
pensionistens dgd. Denne boligret ophgrer imidlertid ved fraflytning.

Ifalge bekendtggrelsentil planloven forstas ved en”’pensionist”idenne saerlige sammenhaeng:

+ alle, der er berettiget til folkepension eller modtager fartidspension, efterlgn eller en
fleksydelse

» personer pa 60 ar og derover, der oppebaerer pension.


https://www.aeldresagen.dk/viden-og-raadgivning/hverdagsliv/bo-med-andre/bofaellesbase
https://www.aeldresagen.dk/viden-og-raadgivning/hverdagsliv/bo-med-andre/bofaellesbase
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For savidtangarden anden betingelse, synes vore medlemmer at veere umiddelbart omfattet,
idet vejledningen preeciserer, at det kan vaere savel egen som efterlevendepension, samt at
bade statslige, kommunale og private pensionsordninger er omfattet.

En del af vore medlemmer er imidlertid pensionister, der endnu ikke er fyldt 60 ar.
Retten er i sa fald betinget af, at man modtager dansk socialpension, eller at man har
sogt og faet dispensation fra kommunen, som varetager og administrerer lovene omkring
helarsanvendelse af sommerhuse (se neermere pa borger.dk om de helt szerlige situationer,
hvor der kan gives dispensation).

Der har tidligere veeret fast retspraksis for, at en pensionist, der havde ret til at tage fast
bopzel i sit sommerhus, bevarede sin fulde skattepligt til Danmark ved fraflytning til udlandet,
selv hvor sommerhuset reelt var uegnet til helarsbeboelse. Efter zendringen af planloven
har SKAT imidlertid eendret praksis og ser i stedet pa, hvordan sommerhuset rent faktisk er
blevet brugt. Hvis pensionisten ikke tidligere har haft folkeregisteradresse i sommerhuset,
vil SKAT normalt ikke anse det for at vaere en (potentiel) helarsbolig, og den fulde skattepligt
vil derfor ophgre ved fraflytning til udlandet.

Bliver segtefeellen i Danmark og tager bolig i sommerhuset, udger dette som udgangspunkt
fortsat en bopael her i landet for den aegtefeelle, der flytter til udlandet.

Hvis man har fast bopael i udlandet og ejer et sommerhus i Danmark, kan man med de
nuveaerende regler opholde sig i sommerhuset op til 180 dage over en periode pa 12 maneder
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(dog hgjst 3 sammenhaengende maneder) pa grund af ferie eller lignende, uden at blive fuldt
skattepligtig.

Hvis man har radighed over et sommerhus (der ikke har veeret benyttet som helarsbolig
for hverken pensionisten selv eller dennes aegtefaelle) og flytter til udlandet, vil den fulde
skattepligt ophgre, nar man ikke har opholdt sig her i landet i over 90 dage inden for 12
maneder.

’h %1




INDHENTNING AF FLYTTETILBUD

Indhentning af flyttetilbud

| forbindelse med fratreeden fra aktiv tjeneste har man ret til godtgarelse af flytteudgifter, jf.
vedteaegtens bilag VI, art. 9.

Ved vedteegtseendringen i 2013 blev artikel 9 i bilag VII aendret, idet der indfgrtes en
bestemmelse om lofter for flyttegodtgarelsen baseret pa objektive kriterier sasom f.eks.
husstandens stgrrelse og afstanden. Hjeminstitutionerne fastseetter selv de naermere
gennemfgrelsesbestemmelser, sa reglerne kan variere lidt fra institution til institution.

Forudsaetningen er normalt, at man fra et eller flere flyttefirmaer har indhentet tilbud, der
derefter skal foreleegges den EU-institution, hvor man har veeret ansat, inden for en af den
pageaeldende institution fastlagt frist for den forventede flytning. Institutionen vil pa dette
grundlag fastsaette den maksimale flyttegodtgerelse.

Det er vigtigt at sikre sig, at tilbuddet omfatter alle omkostninger i forbindelse med flytningen:
pakning, transport, udpakning, forsikring osv.

Hvis flytning sker til et andet land end »oprindelseslandet« (hjemstedet), skal der indhentes
en seerlig tilladelse.




INDHENTNING AF FLYTTETILBUD

INFO!

Omkostninger til opmagasinering deekkes ikke. Institutionerne har fastlagt greenser for
flyttegods i kubikmeter baseret pa familiens stagrrelse. Godtgarelsen baseres bl.a. pa
volumen multipliceret med et “kubikmeter flytteindex” udregnet som et gennemsnit af
alle flytteudgifter godtgjort i de foregaende 36 maneder. Indekset opdateres manediigt.

Yderligere info: Kontakt din hjeminstitution. Har du EU Login, kan du for Kommissionens
vedkommende se detaljer pa https://myintracomm.ec.europa.eu/staff/EN/working-
conditions/benefits/Pages/removal-expenses.aspx



https://myintracomm.ec.europa.eu/staff/EN/working-conditions/benefits/Pages/removal-expenses.aspx
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Godtgarelser fra EU ved flytning

FLYTTEGODTGORELSE
(vedteegtens bilag VI, art. 9)

Flytteudgifter refunderes (fra tjenestestedet til hjemstedet) inden for rammerne af det belab,
deriforvejen er godkendt af den kompetente tjenestegren i den EU-institution, man fratraeder.

Mindst 6 uger inden den forventede flyttedato skal der indgives en anmodning om tilladelse
til at foretage flytning ledsaget af et flyttetilbud og en inventarliste, se ogsa afsnit 2.4. Herefter
modtages institutionens beslutning om det belgb, der maksimalt kan refunderes (beregnet
ud fra familiesituation, flyttevolumen og afstand mellem tjenestested og hjemsted).

Fristen for at foretage flytning er i princippet 3 ar efter fratreedelsesdatoen.

Det skal understreges, at flytteudgifter kun refunderes, hvis institutionen har givet en
forhandstilladelse.

Da institutionernes gennemfgrelsesbestemmelser kan veere forskellige, ma du kontakte den
kompetente tjenestegren i din institution for at fa de rette formularer og andre nadvendige
detaljer omkring proceduren.

REJSEUDGIFTER
(vedteegtens bilag VI, art. 7)

Du og din familie har ved din fratreeden ret til en godtggrelse for udgifterne til rejsen fra
tienestestedet til oprindelseslandet eller andet godkendt "hjemsted” inden for EU.

Godtggrelsen sker pa grundlag af et standardbelgb baseret pa faste satser, se artikel 7, stk.
2, i vedteegtens bilag VII.

Flytter familien ikke samlet fra tjenestestedet, kan refusionen udbetales, efterhanden som
udgifterne afholdes.

BOSATTELSESPENGE

(vedtaegtens bilag VI, art. 6)

Skifter du bopeel i forbindelse med din fratreeden (inden for 3 ar og mindst 70 km fra dit
tienestested), har du ret til en sakaldt "Indemnité de réinstallation”, svarende til én maneds
grundign. Far du husstandstillzeg, har du ret til to maneders grundlgn i bosaettelsespenge,
forudsat at enten din segtefeelle eller et forsgrgelsesberettiget barn bosaetter sig med dig pa
den nye bopeel.

Ansggning om udbetaling indgives til din hjeminstitution, ledsaget af dokumentation for, at
&ndring af bopael har fundet sted.

En sadan dokumentation fas i form af en bopeelsattest, som du kan fa fra Borgerservice.
Den bestilles nemmest over nettet pa www.borger.dk (seg pa "bestil bopaelsattest”) efter
tilmelding til folkeregisteret i din nye bopaelskommune.



www.borger.dk
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Herudover kan institutionen stille krav om foreleeggelse af
» Attest pa fraflytning fra den tidligere kommune, som du flytter fra

* kabe- eller lejekontrakt pa bolig (lejekontrakt pa mindst 6 maneder) samt i givet fald
dokumentation for betaling af huslejen (kopi af fast overfgrselsaftale eller dokumentation
for betaling af mindst to maneders husleje)

» en nylig forbrugsregning for f.eks. el, vand, gas, fastnet (ikke mobiltelefon!).
Navnlig Kommissionen insisterer nu pa fraflytningsattesten (certificat de radiation).

Kan man ikke fremvise en boligkontrakt i eget navn, f.eks. fordi man flytter sammen med
én, der allerede bor pa hjemstedet, accepteres normalt en tro-og-love erkleering fra denne
person om, at man bor fast pa den anfgrte adresse. Forbrugsregninger kan veere sveere at
fremskaffe, hvis man farst lige er flyttet ind i sin nye bolig, da forbruget normalt kun opgeres
en gang om aret i Danmark, men man kan ofte ret hurtigt udskrive forelgbige regninger fra
nettet — det er vigtigt, at ens navn og nye danske adresse fremgar tydeligt af regningen.

For Kommissionen ser du naermere detaljer pa https://myintracomm.ec.europa.eu/staff/EN/
working-conditions/end-of-service/Pages/index.aspx?In=en
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Indrejseformaliteter i Danmark

Indfarsel af flyttegods fra et andet EU-land

Personlige ejendele tilhgrende fysiske personer, der flytter deres saedvanlige opholdssted
fra et andet EU-land til Danmark, kan indferes afgiftsfrit, safremt genstandenes ejer eller
bruger har haft seedvanligt opholdssted i et andet EU-land i mindst 6 maneder. Genstandene
skal rent faktisk have veeret benyttet af de pageeldende inden flytningen til Danmark.

Med hensyn til motorkaretgjer er der normalt og senest ved anseettelsesforholdets ophgr
betalt moms af karetajet, hvorefter der ikke skal betales moms i Danmark. Ejeren skal have
haft seedvanligt opholdssted i et andet EU-land i en sammenhangende periode pa mindst
6 maneder inden flytningen, og motorkgretgjet skal have veeret i ejerens besiddelse og
benyttet af ham pa det tidligere opholdssted i mindst 6 maneder.

Selv om der ikke skal betales moms af bilen, skal der dog stadig betales registreringsafgift
(inkl. moms!) beregnet pa grundlag af bilens anslédede veerdi pa indferselstidspunktet.
Bemaerk at registrering i Karetgjsregisteret skal ske senest 30 dage efter den formelle
tilflytning til Danmark. Det tilrades at starte importproceduren allerede inden tilflytningen, da
det kraever en forhandsgodkendelse overhovedet midlertidigt at benytte kgretgjet i Danmark
efter tilflytning, og veerdiansaettelsen af karetgjet kan tage op til 5 uger. Der er 5 trin for
import af et udenlandsk keretgj til Danmark:

1. Forhandsgodkendelse til midlertidigt at benytte bilen i Danmark (inden indrejse fra
udlandet).

2. Syn af bilen i Danmark (Synet ma ikke veere aeldre end 4 uger, nar man beder om en
veerdianseettelse).

3. Veerdiansaettelse af karetgjet ved Motorregisteret eller ved en privat operatar (regn med
50-60% af handelsveerdien i Danmark). Handelspriser kan f.eks. findes i www.bilbasen.
dk, og SKAT har en beregner af registreringsafgiften pa https://motorreqgister.skat.dk/.

4. Betaling af registreringsafqift.
5. Registrering af bilen i Motorregisteret og kab og pasaetning af nummerplader.

Ombytning af udenlandsk korekort

Hvis dit udenlandske kgrekort er udstedt af et andet EU-land og er gyldigt i hgjst 15 ar,
kreeves ombytning ferst, nar det udlgber, normalt senest nar du fylder 75 ar. Sgger du
om at fa det ombyttet tidligere, vil der normalt ikke blive stillet krav om en kontrollerende
kareprave, specielt ikke hvis du oprindelig har bestaet din kereprgve i Danmark. Siden 1.
juli 2017 stilles der normalt heller ikke lzengere krav om, at der vedlaegges en leegeattest,
uanset alder.

Ombytningen sker i praksis ved, at du henvender dig i Borgerservice, udfylder en blanket
og afleverer denne samt dit eksisterende (gyldige) udenlandske karekort og et evt. dansk
karekort, hvis du stadig har det. Medbring pas og foto. Hvis der stod i dit gamle kerekort, at
du skulle bruge "korrigerende glas”, men du i mellemtiden har faet en gra steer operation,
der har korrigeret din synsfejl, skal du huske ogsa at medbringe en erklaering om din nye
synsevne fra din leege/gjenlaege. Du far sa en lille lap papir udleveret som midlertidigt


www.bilbasen.dk
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karekort. Det vil veere gyldigt i hgjst tre maneder, dog kun til kersel i Norden. Hvis du i den
periode far brug for at kunne kare i andre lande, skal du henvende dig til kommunen (med
et ekstra billede) mindst to uger for din afrejse, og du vil sa uden omkostninger fa et udvidet
midlertidigt kgrekort for det ngdvendige tidsrum. Har du endnu ikke faet dit nye kgrekort ved
gyldighedsperiodens udlgb, skal du selv rette henvendelse til kommunen med henblik pa at
fa det midlertidige karekort fornyet. Der ma paregnes lang ekspeditionstid, sa det er en god
idé ikke at vente til lige for 75-arsdagen — og veelg gerne et tidspunkt, hvor du ikke regner
med at ville kgre bil i udlandet de fglgende maneder!

Hvis du ikke fik ombyttet dit gamle danske kgrekort i 1990’erne, fordi du allerede havde
et gyldigt luxembourgsk eller belgisk karekort, kan du belave dig pa, at ombytningen vil
tage endnu laengere tid. Se i gvrigt https://www.borger.dk/transport-trafik-rejser/Biler-og-
koerekort/koerekort/udenlandsk-koerekort-i-danmark og https:/fstyr.dk/privat/koerekort/
koerekort-og-udland/ombytning-af-udenlandsk-koerekort for naermere detaljer.

Sygesikring ved tilflytning fra udlandet

Ved tilflytning fra udlandet far man af Borgerservice udleveret en vejledning fra Udbetaling
Danmark om, hvordan man "oplyser om sit sygesikringsland”. Udbetaling Danmark gnsker
denne oplysning for at afklare, om et andet land skal betale, nar tilflytteren senere bruger sit
sundhedskort i Danmark. Dette er imidlertid ikke relevant for EU-pensionister, der ikke har
veeret tilknyttet veertslandets socialsikringssystem (men kan selvfglgelig veere relevant for
en aegtefelle, der har haft arbejde). Oplever man at fa udleveret en sadan vejledning, rader
vi til, at man kontakter Udbetaling Danmark (gerne skriftligt) og forklarer, at man ikke har
veeret tilknyttet socialsikringssystemet i det land, man flytter fra. Se ogsa afsnit 3.1.
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FORSIKRINGSFORHOLD

Forsikringsforhold

Nar man forlader EU-tjenesten, vil det veere aktuelt at danne sig et overblik over, hvilke
forsikringer der skal eendres.

EU-Sygekassen

Forde fleste EU-pensionister vil EU-Sygekassen kunne bidrage med et vaesentligt supplement
til den danske sygesikring. Arsagen til, at man forlader tjenesten, er bestemmende for, om ens
fortsatte medlemskab af EU-Sygekassen er obligatorisk, frivilligt eller umuligt. Ved overgang
til alderspension og ved invaliditetsydelse og efterladtepension er fortsat medlemskab altid
obligatorisk, jf. art. 2 i sygekasseordningen.

Som pensionistmedlem har man ret til de samme ydelser, som man havde som aktiv.
Godtgerelsen fra EU-Sygekassen bliver imidlertid reduceret med den andel, der ydes af
den danske sygesikring. Se i gvrigt afsnit 4.3. om EU-Sygekassen.

Ulykkesforsikring

Veer opmaerksom pa, at den ulykkesforsikring, som man under aktiv tieneste automatisk var
daekket af i henhold til vedtaegten, ophgrer ved fratraeden fra aktiv tjeneste.

Har man bopeel i Danmark, er man jo omfattet af den danske sygesikring, og en
seerlig ulykkesforsikring kommer derfor navnlig pa tale, hvis man gnsker at sikre sine
naermeste. Cigna tilbyder i samarbejde med AIACE-Internationale en gruppeulykkes- og
invaliditetsforsikring, som kan tegnes, indtil man fylder 80 ar. Den daekker — uden lofter
— de resterende leegeudgifter som fglge af en ulykke, som ikke er blevet deekket af EU-
Sygekassen, og giver ogsa en kapitaludbetaling ved ulykke med dgdelig udgang eller
invaliditet. Se ogsa nedenfor under "Supplerende sygeforsikring”.

| Danmark er det almindeligt, at man gennem f.eks. indbo- eller familieforsikringen tegner
en rejseforsikring med hjemtransport, gerne med afbestillingsforsikring. Man skal dog
vaere opmaerksom pa, at den typiske danske rejseforsikring normalt kun daekker rejser pa
max 1-2 maneder.

Supplerende sygeforsikring

Nar man bor i Danmark og er deekket af bade den danske sygesikring og EU-Sygekassen,
har man normalt ikke det store behov for en supplerende sygeforsikring, men bliver du ofte
behandlet privat, kan det veere interessant at have en supplerende forsikring. Praemierne for
alle de nedenstaende muligheder er dog ret hgje.

Sygesikringen Danmark er kendt af mange danskere og tilbyder lgsninger i forskellige
prisklasser med varierende daekning, se https://www.sygeforsikring.dk/grupper.

AIACE-Internationale tilbyder gennem CIGNA to sakaldte hospitalsforsikringer ”Gros
Risques”: en med deekning i tilfeelde af bade sygdom og ulykke og en billigere uden denne
sidste daekning (som man evt. vil vaelge, hvis man allerede har AIACE’s ulykkesforsikring,
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se afsnittet herom ovenfor). Forsikringerne deekker forskellen mellem godtggrelsen fra EU-
Sygekassen og de faktiske udgifter i forbindelse med hospitalsophold (ogsa ambulant),
operationer og diverse udgifter 2 maneder fgr og 6 maneder efter hospitalsopholdet. Man
kan veelge at have en selvrisiko pa 100 EUR om aret. Forsikringerne skal tegnes, inden
man fylder 69. Herefter gaelder forsikringen pa livstid. Agtefaeller kan ogsa forsikres.

Gennem AFILIATYS tilbydes en tilsvarende forsikring, "Hospi Safe” (police:ALLIANZ —
BCVR 8672), som deekker bade i tilfeelde af sygdom og ulykke. Forsikringen kan tegnes
lige op til den sidste dag far pensioneringen, men sker det inden for de seneste 6 maneder
inden pensioneringen, skal der udfyldes en helbredserklaering. Der er 24 maneders karens
pa forudgaende sygdom.

Forskellen mellem "Gros Risques” og "Hospi Safe” er navnlig, at "Hospi Safe” ikke har noget
loft (geelder dog kun inden for E@S), mens CIGNA's godtggrelse i forbindelse med "Gros
Risques” ikke kan overstige et belgb svarende til det, EU-Sygekassen allerede har godtgjort
for den samme ydelse. Loftet skulle ifalge AIACE-Internationale kun have minimal betydning.
Derudover er der en prisforskel: "Gros Risques” er mere fleksibel (med/uden selvrisiko) og
dermed billigere. Hvis man har en "Hospi Safe”-forsikring er det til enhver tid muligt at fa den
a&ndret til "Gros Risques”.

Se mere om disse forsikringer og en sammenligning mellem dem pa https://aiace-europa.
eu/ (under Services).

Ansvarsforsikring for motorkgretojer

Denne og andre lovpligtige forsikringer skal normalt tegnes i et selskab i bopaelslandet.
Dette er ogsa tilfeeldet i Danmark, idet SKAT beder om navn pa forsikringsselskabet, inden
de udleverer nummerplader. Man skal altsa huske at opsige den hidtidige ansvarsforsikring.
Ved eksport af kgretgjet fra Belgien skal bagnummerpladen tilbagesendes (eller de danske
myndigheders destruktionsattest sendes) til DIV, se naermere pa side 14.

Andre forsikringer

Andre forsikringer, herunder ogsa motorkaretgjers kaskoforsikring, kan fortsaette usendret,
hvis man gnsker dette.

Nogle selskaber gnsker imidlertid ikke at tegne forsikringer uden for deres normale
daekningsomrade, eller de vil forlange en forhgjet praemie.

Man skal ogsa veere opmeerksom pa, at det i skadestilfaelde kan vaere forbundet med ekstra
besveer, forsinkelser og maske ekstra omkostninger at vaere forsikret i et selskab, der ikke
er repraesenteret lokalt. Skaden skal normalt besigtiges, og der skal foretages en vurdering.
Mange selskaber accepterer kun deres egne afdelinger til dette arbejde.

Det tilrades derfor at tage kontakt med de hidtil benyttede selskaber og i hvert enkelt tilfaelde
overveje, om forsikringen kan fortsaette (husk dog at melde adresseforandring!), eller om det
vil veere bedre at veelge et lokalt forsikringsselskab.
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Tilmelding til folkeregisteret

Tilmelding til folkeregisteret skal ske senest fem hverdage efter ankomsten til Danmark.

NB! Se side 25, hvis du medbringer et karetgj til omregistrering pa danske plader.

Tilmelding sker ved henvendelse til Borgerservice i den kommune, hvor man bosaetter sig.
Der skal bestilles tid (telefonisk eller via kommunens hjemmeside), da tilflytning fra udlandet
kreever fysisk fremmgde. Folkeregisteret udsteder et sundhedskort, og dette kort, eller en
bopaelsattest, som ogsa udstedes af Borgerservice, kan bl.a. benyttes til at dokumentere
over for EU-institutionen, at man har aendret bopael og derfor har krav pa bosaettelsespenge
og godtggrelse af rejseudgifter, se herom i afsnit 2.6.

Ved tilmeldingen skal der medbringes legitimation og oplyses om CPR-numre for de
medlemmer af husstanden, der allerede har et. Du kan ogsa fa brug for en fraflytningsattest
fra den kommune, du forlader.

| CPR (Det Centrale Personregister) optages alle, der er tilmeldt folkeregisteret. Hvis man
har haft ophold i Danmark pa et eller andet tidspunkt siden CPR’s oprettelse i 1968, har man
allerede et CPR-nr., og i sa fald er det tilstraekkeligt blot at oplyse om dette ved tiimeldingen
til folkeregisteret.

Tilmelding til folkeregisteret skal ske senest fem hverdage efter ankomsten til Danmark.
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Har man ikke noget CPR-nr., vil folkeregisteret tildele et nummer, der sa falger den
pagaeldende person resten af livet og bruges i alle forhold, der indebzerer kontakt med det
offentlige, pengeinstitutter o.l.

Nar man har et CPR-nr. og dansk bopeel, tiimeldes man obligatorisk Digital Post fra det
offentlige. Digital Post er en digital postkasse, hvor man modtager og kan reagere pa al post
fra myndighederne. Postkassen finder du pa www.borger.dk, hvor du skal logge ind med
MitID, eller pa den nye Digital Post-app pa din mobil. Digital Post aflgste e-boks i foraret
2022. Du kan dog stadig veelge at laese og besvare din digitale post pa e-boks (https://
nemlog-in.mitid.dk/login/mitid), som du logger ind pa med MitID, og som har den fordel, at
du her ogsa kan modtage post fra en lang raekke private virksomheder. For at kunne tilga
posten fra det offentlige, som nu har sin egen fane, skal du have givet samtykke til at fa
vist post fra det offentlige pa e-boks. Endelig er der en ny platform, Mit.dk (https://mit.dk/),
der ogsa tilbyder at vise post fra bade det offentlige og visse private virksomheder (men
ikke f.eks. de store banker). E-boks er i gjeblikket den platform, der tilbyder den mest
praktiske lesning for borgerne. Hvis man ikke er i stand til at modtage digital post, kan man
blive fritaget ved henvendelse til sin lokale borgerservice (se betingelserne pa www.borger.
dk).

Ved tilmeldingen til folkeregisteret optages man automatisk som medlem af den offentlige
danske sygesikring, se herom afsnit 3.2. Ved tilflytning fra udlandet far man af Borgerservice
udleveret en vejledning fra Udbetaling Danmark om, hvordan man ’oplyser om sit
sygesikringsland”. Denne vejledning er imidlertid ikke relevant for EU-pensionister, der ikke
har veeret tilknyttet veaertslandets socialsikringssystem (men kan selvfalgelig veere relevant
for en esegtefaelle, der har haft arbejde). Det anbefales i sadanne tilfeelde, at man kontakter
Udbetaling Danmark og forklarer situationen.

EU/EQS-statsborgere, der ikke samtidig er nordiske statsborgere, og som gnsker at opholde
sig i Danmark i mere end 3 maneder, skal sgge om et EU-opholdsdokument hos Styrelsen
for International Rekruttering og Integration (SIRI). Ansaggningen skal indgives, inden der er
gaet 3 maneder fra indrejsen. Nar opholdsdokumentet er modtaget, kan man efterfglgende
henvende sig til Borgerservice for at fa et CPR-nummer og et sygesikringsbevis. Man kan
ikke fa CPR-nummer uden et opholdsdokument. Yderligere oplysninger findes pa https://
www.borger.dk/Handlingsside?selfserviceld=b1f7344c-bbe7-41d8-b2b4-e4905507fca7.
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Dansk sygesikring

SombosiddendeiDanmark erman automatisk og obligatorisktilknyttetden danske sygesikring
med ret til refusion af en raekke laege- og medicinudgifter (udgifter til tandbehandling deekkes
dog kun i beskeden grad, og briller og kontaktlinser deekkes normalt slet ikke).

Der opkreeves intet kontingent til ordningen, da refusionsudgifterne indgar i de offentlige
budgetter. Savel sikringsgruppe 1 som 2 har gratis hospitalsbehandling og modtager samme
medicintilskud.

Som EU-pensionist skal man veere opmaerksom pa, at reglerne under henholdsvis den
danske ordning og EU-Sygekassen (afsnit 4.3.) pa mange punkter er forskellige (krav
om henvisning, godkendte behandlinger, lofter ...). De mest markante forskelle er naevnt
nedenfor under de relevante emner.

Sundhedskort (det gule kort)

(se ogsa www.sundhed.dk og www.borger.dk)

Nar man er registreret i folkeregisteret og har valgt laege og sygesikringsgruppe, modtager
man efter 2-3 uger sit gule sundhedskort. Kortet er forsynet med ens CPR-nummer og skal
medbringes ved alle henvendelser til laege, tandplejer, hospital, apotek mv. | det omfang, det
ikke er ngdvendigt med billedlegitimation, fungerer kortet i det hele taget som identitetskort
i enhver kontakt med offentlige myndigheder, ved afhentning af pakker, som adgangskort til
biblioteket osv.

| gruppe 1 er man tilmeldt en bestemt praktiserende laege og skal have henvisning fra sin
lzege til behandling hos speciallaege, fysioterapeut, fodterapeut og psykolog. Der kreeves
ikke henvisning til gre- og gjenlaege, tandlaege og kiropraktor (jf. dog nedenfor vedrarende
kiropraktorhjeelp). Ydelser hos en alment praktiserende laege eller en speciallaege er gratis.

Medlemmer af gruppe 2 kan frit sgge behandling hos alment praktiserende lzeger, special-
leeger, tandlaeger og kiropraktorer, men skal stadig have laegehenvisning til fysioterapeut,
fodterapeut og psykolog (som praktiserer efter overenskomst med sygesikringen). Man
far samme tilskud fra sygesikringen, som en gruppe 1-sikret patient far til en tilsvarende
behandling, men tilskuddet daekker ikke ngdvendigvis det fulde honorar. Hvis lsegen er
tilsluttet overenskomsten med regionen, treekkes tilskuddet fra regningen. | modsat fald
skal man farst betale hele regningen, hvorefter tilskuddet refunderes ved henvendelse til
kommunen, se naermere under https://www.borger.dk/sundhed-og-sygdom/dine-rettigheder-
som-patient/Tilskud-til-behandling. Bemaerk, at den fulde pris for behandlingen skal fremga
enten af regningen eller af dokumentation fra kommunen, hvis man efterfalgende vilindsende
anmodning om yderligere refusion fra EU-Sygekassen.

Er man primaert daekket af EU-Sygekassen, er det langt det mest fordelagtige at vaelge
gruppe 1. De fleste sundhedsudgifter vil derved blive daekket 100% af den offentlige
sygesikring, og man kan til enhver tid ved behov vaelge privat behandling (i Danmark eller
udlandet) og fa regningen herfor refunderet af EU-Sygekassen efter de saedvanlige regler.

Er ens aegtefeelle derimod supplerende dakket af EU-Sygekassen, kan gruppe 2 veere
veerd at overveje for denne, navnlig hvis aegtefellen ofte har vanskeligt ved at fa sin
praktiserende laege til at lave de ngdvendige henvisninger. Man skal dog veere forberedt
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pa, at den offentlige sygesikrings tilskud i bedste fald vil veere pa ca. 50% af det samlede
belagb, og at dette tilskud skal fremga klart af regningen, sa EU-Sygekassen kan beregne det
resterende belgb, den kan refundere. EU-Sygekassen eri det hele taget ikke ganske bekendt
med gruppe 2-ordningen, og man ma derfor veere forberedt pa, at der kan opsta forviklinger.
Da EU-Sygekassen har lofter for refusionen pa mange ydelser, kan patientandelen ende
med at blive ret hgj, hvis aegtefaellen veaelger gruppe 2. Desuden skal man vaere opmeerksom
pa, at det kun er gruppe 1-sikrede personer, der i visse tilfeelde kan fa befordring eller
godtgarelse for befordring til og fra alment praktiserende laege eller specialleege.

Som det fremgar af afsnittet om patientmobilitet nedenfor, kan en supplerende dzekket
gtefeelle bade i gruppe 1 og 2 ogsa veelge at ga til en praktiserende laege i udlandet og
derefter anmode om refusion fra regionen af bade lsegens regning og regninger for ambulant
behandling, som lsegen har henvist til, se https://www.borger.dk/sundhed-og-sygdom/
Patientrettigheder/Tilskud-til-behandling.

Sadanne regninger, ledsaget af dokumentation for regionens eventuelle refusionsbidrag, kan
derefter indsendes til yderligere refusion fra EU-Sygekassen. Bemeerk, at EU-Sygekassen
for supplerende daekkede aegtefeellers vedkommende kun godtger udgifter til (planlagt)
operation i udlandet, hvis der er indhentet forhandsgodkendelse fra regionen (se ogsa side
35-36).

Bemeerk, at hverken den danske sygesikring eller EU-Sygekassen deekker udgifter til f.eks.
eftersggning og redningstjenester efter et skiuheld og heller ikke hjemtransport — sadanne
udgifter deekkes kun af en god rejseforsikring, der under alle omstaendigheder varmt
anbefales.

Tandpleje
kan sgges hos enhver tandleege efter eget valg.

Bemeerk, at overenskomsten mellem tandlzegerne og regionerne er opsagt pr. 31.5.2018
og indtil videre erstattet af Sundhedsloven. Hvis en tandleege ikke gnsker at fglge de
nye regler, skal patienten klart oplyses herom. Se nezermere pa https://www.sundhed.dk/
sundhedsfaglig/information-til-praksis/hovedstaden/tandlaege/regionen-informerer/ny-
lovgivning-tandlaeger/.

EU-Sygekassen supplerer (inden for de geeldende lofter) den danske sygesikrings tilskud
op til i alt max 80 % af behandlingens fulde pris, dvs. egenbetaling + sygesikringens andel.
Bemeerk, at visse behandlinger kraever forhandstilladelse (en "AP”). Dette geelder ikke kun
starre indgreb som f.eks. implantater, men ogsa kroner, broer og paradentosebehandling
(dog kreeves der ikke lzengere en AP for tandrodsrensning). Kraever din tandbehandling
forhandstilladelse, er det vigtigt, at du indsender ansggningen herom sa tidligt som muligt
(strengt taget inden behandlingen), og at du afventer tilladelsen, inden du indsender
regningen, se ogsa afsnit 4.3.

Se naermere om hvilke behandlingsformer, der kraever forhandstilladelse, i afsnit 4.3. eller
pa foreningens hjemmeside https://aiace.dk under afsnittet om Sygekassen.

Fysioterapi (og akupunktur)

kan efter laegeordination s@ges hos enhver autoriseret fysioterapeut.
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Sygesikringen yder tilskud efter faste takster, generelt ca. 40% af honoraret. Normalt vil
fysioterapeuten selv modregne refusionsbelgbet, saledes at man kun betaler sin egen andel.
Det tilrades, at man forud for behandlingens begyndelse orienterer sig om pris og tilskud.

Fysioterapi er gratis for personer med visse vidtgaende fysiske handicap. Laegen,
fysioterapeuten eller socialcentret kan oplyse naermere herom.

EU-Sygekassen daekker efter lzegeordination op til 60 (akupunktur: 30) behandlinger om
aret pa de saedvanlige vilkar med et loft pa ca. 350 kr. pr. behandling. NB: EU-Sygekassen
refunderer for nuvaerende kun akupunktur, hvis behandlingen er udfert af en laege!

Gegr om forngdent Sygekassen opmeerksom pa, at det i Danmark ikke er laegen, men
behandleren, der fastsaetter det ngdvendige antal behandlinger. Husk, hvis du allerede har
faet tilskud fra den danske sygesikring, at den fulde pris (inkl. sygesikringens tilskud) skal
fremga af regningen, nar du anmoder om refusion fra EU-Sygekassen. Se ogsa afsnit 4.3.

Kiropraktorhjaelp
ydes hos samtlige kiropraktorer, der er godkendt af Dansk Kiropraktor Rad.

Den danske sygesikring kreever ikke lsegehenvisning til kiropraktorhjeelp. Se naermere om
mulighederne for tilskud fra den danske sygesikring under https://www.sundhed.dk/borger/
patienthaandbogen/knogler-muskler-og-led/sygdomme/behandling/kiropraktorbehandling-
henvisning-tilskud-mm/ og https://www.danskkiropraktorforening.dk/behandling/priser-og-
tilskud/.

Normalt vil kiropraktoren selv modregne refusionsbelgbet, saledes at man kun betaler sin
egen andel.

Husk, at EU-Sygekassen kun giver tilskud til l,=geordineret kiropraktik (max 24 behandlinger
om aret med et loft pa ca. 460 kr. pr. behandling), og at den fulde pris for behandlingen for
dansk refusion skal fremga af regningen.

Osteopati

deekkes ikke af den danske sygesikring. Man kan hgjst fa en beskeden daekning fra
Sygeforsikringen Danmark.

Husk, at EU-Sygekassen kun giver tilskud til lazegeordineret osteopati (inden for de samme
graenser som for kiropraktik). Det kan veaere lidt af en udfordring at overtale en dansk lsege
til at lave en henvisning til osteopati, da en sadan henvisning skal udfaerdiges manuelt, fordi
behandlingen ikke er omfattet af sygesikringen og af lsegernes elektroniske systemer. Det
kan veere lettere at fa en sadan henvisning fra en udenlandsk laege, hvis man har lejlighed
hertil. Alternativt kan du pa foreningens hjemmeside under Sygekassen (Formularer - punkt
11) finde en henvisningsformular, som det maske vil veere lettere at fa lzegen til at underskrive.
Det tilrades, at du inden konsultationen selv redigerer formularen, sa den indeholder alle de
relevante oplysninger og blot skal underskrives af lzegen.

Medicintilskud

gives i Danmark kun til laegeordineret, receptpligtig medicin, der er godkendt af
Sundhedsministeriet som tilskudsberettiget. Medicintilskuddets stgrrelse til voksne over 18
ar afhaenger af ens samlede arlige udgift til medicin. Tilskud ydes farst, nar man har forbrugt
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EU-Sygekassen daekker stort set alle autoriserede laegemidler, der uléveres efte rééept.

medicin for 980 kr. inden for 1 ar, og derefter @ges tilskuddet progressivt i forhold til forbruget
afhaengigt af ministeriets klassifikation af det pagaeldende lazegemiddel. Neermere oplysning
om tilskuddenes stgrrelse vil normalt fremga af kvitteringen fra apoteket, som indberetter
forbruget til det centrale register og i pAkommende tilfeelde fratraekker tilskuddet direkte pa
regningen.

Laegeordinerede insulinpreeparater, der er godkendt som tilskudsberettigede af Sundheds-
ministeriet, er gratis.

Visse seerligt dyre preeparater er ikke godkendt som tilskudsberettigede. Under visse
omstaendigheder vil man alligevel kunne opna tilskud efter ansggning til Sundheds-ministeriet.
Ansggningen skal indgives af en laege.

Har man i forbindelse med en varig lidelse behov for medicin, der normalt ikke er receptpligtig
og derfor ikke tilskudsberettiget, kan man alligevel opna tilskud ved at anmode laegen om
at udstede en recept med pategning om, at produktet ordineres i forbindelse med en varig
lidelse. Ved ambulant behandling pa et sygehus af en kronisk sygdom er det sygehusets
apotek, der udleverer den ngdvendige medicin uden videre omkostninger.

Alle danske recepter laegges i dag ud pa nettet. Er du i tvivl om, hvad du har af aktive recepter,
kan du pa et hvilket som helst apotek i Danmark fremvise dit sundhedskort og bede om en
receptoversigt, der er en liste over dine aktive recepter.

EU-Sygekassen daekker stort set alle autoriserede lsegemidler, der udleveres efter recept. Du
skal blot huske at bede apoteket printe recepten ud til dig, nar du afhenter medicinen, da den
skal vedfgjes refusionsanmodningen sammen med apotekets kvittering, se ogsa side 62-63.
Dermed har man alle de oplysninger, der er ngdvendige for Afregningskontoret.

Visse seerligt dyre praeparater (Ozempic, Wegovy m.fl.) kreever dog forhandstilladelse (se s.
61), der kun kan forventes bevilget ved dokumenteret diabetes 2.
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Glemmer man at bede apoteket om recepten, kan man ved forevisning af sit sundhedskort fa
den printet ud efterfglgende af det apotek, der udleverede medicinen. Alternativt kan du finde
recepten pa nettet. Systemet er dog igen lavet om. Ga ind pa https://www.sundhed.dk/. Log
pa som borger med dit MitID. Veaelg genvejen "Medicin” under "Sundhedsdata”. Klik pa den
relevante medicin for at se recepten (veelg evt. "Recepter” for ogsa at se afsluttede recepter).
Recepten vises nu i et pop-up vindue, hvor du kan tage et screenshot af den. Du kan derefter
kopiere den ind i et word-dokument og enten printe den ud (hvis du sender med posten) eller
blot gemme den pa computeren til senere vedhaeftning, hvis du sender ind elektronisk med
EU Login.

Briller og andre synshjalpemidler

kan man normalt ikke opnda tilskud til fra den danske sygesikring, se §15, stk. 2, i
bekendtgarelse om hjeelp efter serviceloven: "Der kan ikke ydes stgtte, nar behovet for briller
eller kontaktlinser alene skyldes en optisk synsfejl” (https://www.retsinformation.dk/forms/
R0O710.aspx?id=144346).

Der kan dog ydes et vist tilskud ved svaere synshandicaps. Formelt ydes tilskuddet i sa fald
ikke af sygesikringen, men efter serviceloven som en indkomstuafhaengig ydelse. Spgrg evt.
optikeren.

EU-Sygekassen yder derimod 85% tilskud til savel briller som kontaktlinser inden for visse
lofter, der med dansk ligebehandlingskoefficient er ca.: stel 1.000 kr., glas 1.120-3.560 kr./stk.,
afhaengig af type, kontaktlinser + vaesker 8.400 kr. over 2 ar.

For bade briller og kontaktlinser skal fakturaen klart angive pris og den praecise dioptri for hvert
@je (inkl. neersyn/langsyn). For briller skal stellet veere faktureret separat, da der er et saerskilt
loft for stellet. Danske optikere giver tit en samlet tilbudspris pa stel + glas — i sa fald ma du
bede optikeren om at dele regningen op, sa stellet faktureres separat. Nye briller og nye glas
refunderes uden lzegeordination efter to ar, selv om styrken er uaendret. Bed evt. optikeren
om at udfylde PMQO’s saerlige formular, som du finder pa AIACE-Danmarks hjemmeside www.
aiace.dk under EU-Sygekassen, Regler og vejledninger, punkt 8.

For kontaktlinser skal fakturaen ogsa angive linsens type (harde/blgde...). Har du et
abonnement pa kontaktlinser, kan du evt. bede optikeren skrive under pa en erklaering med
de forngdne oplysninger — husk dog, at du hgjst kan ga 18 maneder tilbage i tiden. Se ogsa
afsnit 4.3.

Ved fremskreden gra staer daekker den offentlige danske sygesikring standardoperationen,
hvor den naturlige (slgrede) linse udskiftes med en kunstig monofokal linse. Man vil dog efter
denne type indgreb typisk stadig have behov for en leesebrille og evt. ogsa en skaermbrille.

EU-Sygekassen dackker derimod (for primaert daekkede personer over 55 ar) allerede ved
begyndende gra steer indsaetning af multifokale linser (i stedet for de almindelige monofokale).
Derved korrigeres bade naersyn og langsyn permanent, og man kan saledes blive helt fri
for briller/kontaktlinser. Det skal altid fremga af fakturaen, om gjenoperationen geelder hgjre,
venstre eller begge gjne.

Med dansk ligebehandlingskoefficient er EU-Sygekassens loft for indsaetning af multifokale
linser p.t. 30.000 kr. pr. gje og dermed ikke langt under taksten pa anerkendte private
gjenklinikker i Danmark. Forhandstilladelse til linseudskiftning kreeves nu kun for primaert
daekkede personer under 55 ar. Forhandstilladelsen for denne aldersgruppe er navnlig betinget
af, at gjenlaegen konstaterer, at den gra steer har medfert forringet syn. Supplerende daekkede
egtefaeller skal dog altid sage om forhandstilladelse under henvisning til, at indseetning af
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multifokale linser slet ikke tilbydes af den danske sygesikring. Se naermere pa foreningens
hjemmeside https://aiace.dk under Sygekassen, Regler og vejledninger, punkt 8.

Horeapparater

daekkes efter behov af det offentlige (regionen) i henhold til serviceloven. Fgrste skridt er at blive
undersgagt afen greleege. Konstaterer grelaegen, at der erindikation for hgreapparatbehandling,
er laegen ogsa normalt behjaelpelig med ansaggningen om tilskud. Man kan vaelge, om man vil
kabe et apparat hos en privat forhandler eller fa et via det offentlige. Et apparat fra det offentlige
er gratis, uanset prisen pa hgreapparatet. Dog er der ikke helt frit valg af maerke og model.
@nsker du at kebe dit hgreapparat hos en godkendt privat hgreapparatforhandler, kan du fa
offentligt tilskud. Koster hgreapparatet mere end tilskuddet, skal du selv betale merprisen.
Prisen afheenger af hvilken type hgreapparat, du gnsker, samt hvor mange tekniske funktioner
du gnsker, at dit hgreapparat skal have.

For ansggninger fra privat forhandler udger tilskuddet (2025) op til 4.458 kr. for hgreapparat
pa farste gre og op til 2.430 kr. for hgreapparat pa andet gre. Tilskuddet daekker hgreprave,
hgreapparat, tilpasning, service og garanti og er inkl. moms. Tilskuddet kan maksimalt udggre
de faktiske omkostninger og er ikke indkomstafhaengigt. Vedligeholdelse og batterier er gratis,
uanset om behandlingen foregar i offentligt eller privat regi.

Medmindre man med tiden far en meget darligere hgrelse, kan man kun fa tilskud én gang
inden for en periode pa fire ar. Man skal sgge om tilskud fra regionen, far man keber apparatet,
og den private forhandler skal veere godkendt.

| de tilfeelde, hvor man veelger at fa behandlingen gratis i det offentlige system, vil hgreapparatet
veere det offentliges ejendom. Hareapparatet skal derfor tilbageleveres, nar det ikke lzengere
er i brug. Hgreapparatet vil derimod veere ens eget, hvis man har valgt den private Igsning
med tilskud.

Man kan se de aktuelle ventetider pa undersggelse pa https://www.esundhed.dk/home/emner/
patienter%2009%20sygehuse/forventede %20ventetider.

EU-Sygekassen yder refusion ved kab og reparation af hgreapparat. Far farste anskaffelse af
hgreapparat kreeves en ordination fra specialleege. Refusionen kan hgjst udggre 85% med et
loft pa 1.800 € pr. apparat inden for en periode pa 5 ar. Der ydes ikke tilskud til vedligeholdelse
eller batterier.

Fodpleje

ydes efter laegehenvisning hos en statsautoriseret fodterapeut. Der gives 50% tilskud ved
diabetes eller svaer leddegigt og 40% til neglebgjlebehandling.

Normalt vil fodterapeuten selv modregne refusionsbelgbet, saledes at man kun betaler sin
egen andel.

EU-Sygekassen daekker medicinsk fodpleje efter laeegehenvisning med 80%, hgjst 12
behandlinger om aret. Loftet er med dansk ligebehandlingskoefficient ca. 305 kr. pr. gang.
Ved indsendelse til EU-Sygekassen skal den fulde pris anfares og dokumenteres. Husk at fa
en udskrift af leegehenvisningen fra behandleren, som du kan medsende. Hvis din laege ikke
umiddelbart er villig til at give dig en henvisning til medicinsk fodterapi, kan du pa foreningens
hjemmeside under Sygekassen (Formularer - punkt 11) finde en henvisningsformular, som det
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maske er lettere at fa laegen til at underskrive. Samme procedure kan anvendes, hvad angar
(specialfremstillede) ortopeediske sko eller indlzeg, se ogsa naeste afsnit.

Hjeelpemidler og proteser

f.eks. krykker, stottebandager og korsetter, ortopsediske sko/indleeg, kegrestole,
specialindretninger i hjemmet osv. kan bevilges efter ansggning, eller der ydes tilskud, se
naermere under https://www.borger.dk/handicap/hjaelp-i-hverdagen/hjaelpemidler-og-
forbrugsgoder. Reparation og vedligeholdelse af disse hjaelpemidler daekkes ogsa i et vist
omfang, dog er der ofte en vis egenbetaling.

Forudseetningen for at opna disse ydelser er, at hjaelpemidlet i vaesentlig grad kan afhjeelpe de
varige falger af den nedsatte funktionsevne og/eller lette den daglige tilveerelse.

Formelt gives disse ydelser ikke af sygesikringen, men efter serviceloven. Serviceniveauet
varierer fra kommune til kommune.

Ansggning sker digitalt via bopaelskommunens Borgerservice (borger.dk) efter indstilling fra en
lzege eller anden sundhedsperson/behandler, der ogsa orienterer naermere om mulighederne
samt i forngdent omfang hjeelper med selve ansggningen.

EU-Sygekassen (eller i visse tilfaelde Socialtjenesten) kan ogsa yde tilskud til sadanne
hjeelpemidler (normalt efter laegehenvisning og i visse tilfaelde efter forhandstilladelse, se ogsa
afsnit 4.3.).

Plejehjem/plejebolig

Hvis man ikke laengere er i stand til at klare sig selv i hverdagen, kan man anmode
kommunen om at blive visiteret til en plejebolig. Bliver man visiteret til en plejebolig, skal
kommunen som udgangspunkt tilbyde en bolig inden for to maneder, efter at man er optaget
pa ventelisten. Du kan laese naermere om de danske regler pa ZAldresagens hjemmeside
https://www.aeldresagen.dk/viden-og-raadgivning/hjaelp-og-stoette/plejebolig-og-plejehjem.

EU-Sygekassen yder ogsa tilskud til udgifter til plejehjem. Der skal foreligge en laegeerkleering,
og laegen skal udfylde en formular til vurdering af selvhjulpenhed, og der skal derefter seges om
forhandstilladelse. | tilfeelde af demens kan det ogsa komme pa tale at sgge om anerkendelse
af alvorlig sygdom.

Neermere detaljer findes pa foreningens hjemmeside https://aiace.dk under EU-Sygekassen
Regler og vejledninger punkt 10.

Begravelseshjeelp

Personer, der er fadt for 1. april 1957, kan altid fa udbetalt minimumsbelgbet pa 1.050 kr.
Derudover ydes der tilskud til personer med en meget lille formue. Ans@gning sker digitalt via
Borgerservice i afdgdes bopaelskommune.

EU-Sygekassen udbetaler en fast godtgarelse pa 2.350 €, jf. artikel 72 i vedteegten og artikel
25 i den felles sygeforsikringsordning, hvad enten det drejer sig om medlemmet selv eller
gtefeellen eller en anden medforsikret person. Hvis det er en supplerende deekket aegtefaelle,
der er afgaet ved dgden, nedsaettes godtgerelsen dog med det belgb, der er modtaget i tilskud
fra det offentlige (normalt 1.050 kr.). Se ogsa afsnit 5.1.
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HOSPITALSBEHANDLING

Hospitalsophold, undersggelser og behandling er i Danmark gratis, hvad enten det drejer sig
om undersggelse eller behandling, ambulant eller ved indlaeggelse. Man betaler hverken for
kost, ophold, rengaring eller for selve behandlingen. Administrativt harer sygehusene ikke
under sygesikringen, men finansieres over regionens budget.

| dag er der med visse begraensninger mulighed for, at man selv kan bestemme, pa hvilket
hospital behandlingen skal ske (se nedenfor om frit og udvidet frit sygehusvalg).

Derimod har man ingen indflydelse pa, hvilken eller hvilke lzeger man bliver behandlet af,
ligesom man heller ikke selv kan veelge tidspunktet for indlaeggelsen. Pa de danske offentlige
sygehuse kan der veere ret lange ventetider pa visse behandlinger, men ventetiderne kan
variere meget fra ét sygehus til et andet. Det kan vaere veerd at undersgge, om man ved at
veelge et fiernereliggende sygehus kan fa gennemfart sit sygehusophold hurtigere. Se f.eks.
https://www.sundhed.dk/borger/patientrettigheder/sygehusvalg-ventetider/.

Frit sygehusvalg

Hvis din leege henviser dig til undersggelse eller behandling pé sygehus, kan du, hvis du
gnsker det, benytte det frie sygehusvalg, dvs. du kan frit veelge mellem alle offentlige sygehuse
i hele landet samt en raekke private sygehuse, jf. sundhedslovens §79, stk. 2.

Hvis du bliver akut indlagt med ambulance, vil du blive kgrt til naermeste offentlige sygehus.
Har du behov for yderligere undersggelser/behandling, kan du benytte dit frie sygehusvalg.

Udvidet frit sygehusvalg

Hvis du efter en udredning skal vente mere end 1 maned pa at blive behandlet, har du udvidede
valgmuligheder, idet du kan veelge at fa foretaget behandlingen pa et sakaldt aftalesygehus,
dvs. privathospitaler og klinikker i Danmark samt sygehuse i udlandet, som har en aftale med
regionerne. Du far ogsa udvidet frit sygehusvalg, hvis du far zendret en operationsdato.

Du har udvidet frit sygehusvalg, hvis du skal vente mere end 1 maned pa at fa foretaget
diagnostiske undersggelser til brug for din egen laege/speciallaege.

Bemeerk, at der ikke er aftalesygehuse pa alle behandlingsomrader, og at du ikke kan veelge
at blive behandlet pa et aftalesygehus, hvis ventetiden her overstiger ventetiden pa din egen
regions sygehuse eller samarbejdssygehuse.

Der geelder seerlige udvidede rettigheder ved psykiatriske sygdomme og visse livstruende
sygdomme.

Du kan laese mere om regler og rettigheder (herunder ogsa behandling i udlandet) i
Sundheds- og ZAldreministeriets pjece "Nar du er henvist til sygehus” https://ism.dk/sundhed/
patientrettigheder/ret-til-hurtig-udredning-frit-sygehusvalg-og-udvidet-frit-sygehusvalg-
Yderligere information pa internettet: www.sygehusvalg.dk, www.sundhed.dk, og https://www.
esundhed.dk/home/emner/patienter%2009%20sygehuse/forventede%20ventetider.
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REFUSION AF LEGEUDGIFTER AFHOLDT | UDLANDET

Du bor altid have en gyldig rejseforsikring ved rejser uden for Danmark. Under rejser i
Europa skal man forevise det bla EU-sygesikringskort (se nedenfor), som du kan rekvirere
med MitID pa borger.dk (NB: Du skal sage som almindelig dansk borger, IKKE som "pensionist
i udlandet”). Det sikreste vil dog veere at tegne en privat rejseforsikring, der ikke mindst er
tilradelig ved rejser til lande, hvor laegebehandling er seerlig dyr, som f.eks. USA. Bemeerk
navnlig, at hverken den danske sygesikring eller EU-Sygekassen daekker hjemtransport fra
udlandet ved sygdom, ulykke eller dgdsfald - det kraever en rejseforsikring som under alle
omsteendigheder varmt anbefales, se afsnit 2.7. Der er dog stadig mulighed for gennem den
danske sygesikring at opna en vis refusion af almindelige lezegeudgifter afholdt i udlandet.
Vilkarene afheenger af omstaendighederne:

Det bla EU-kort daekker i princippet medicinsk ngdvendig behandling og sakaldt
’behovsbestemtsygehjeelp’underferie-eller studieophold ellererhvervsrejserpaoptil 1 ar
iEU, EJS og enkelte andre sma europzeiske lande (se neermere pa Sundhedsministeriets
hjemmeside: https://sundhedsstyrelsen.dk/da/viden/sundhedsvaesen/henvisning-og-
patientrettigheder/behandling-i-udlandet). ‘Behovsbestemt’ sygehjeelp betyder, at f.eks.
pensionister, der tilbringer nogle maneder i Sydfrankrig, men har behov for manedlige
blodprever, ikke behgver at rejse hjem for at fa lavet praverne, men kan fa dem lavet
i udlandet, selv om der ikke er tale om et akut opstaet behov. Kronikere og gravide
skulle saledes ogsa veere daekket. Derimod daekker det bla kort ikke, hvis behandlingen
er den primeere grund til, at man rejser til det pageeldende land (se nedenfor om
patientmobilitetsreglerne). Det bla kort deekker desuden kun, hvis behandleren er
tilknyttet den offentlige sygesikring i opholdslandet ("conventionné”), dvs. normalt ikke
ved behandling pa private hospitaler eller klinikker. Generelt sagt giver det bla kort ret
til de samme ydelser, som geelder for borgerne i det land, du besgger, og pa samme
vilkar, dvs. muligvis egenbetaling. | praksis skal man dog veere forberedt pa selv at
matte laegge hele belgbet ud.

Hvis du har glemt at medbringe det bla kort eller af anden grund har mattet betale hele
regningen, kan du fa refunderet den del af regningen, der ikke er egenbetaling. Du kan
sege refusion hos Styrelsen for Patientsikkerhed ved at indsende et ansggningsskema
til refusion efter reglerne om det bla kort. Du finder ansggningsskemaet samt en
vejledning pa  https://stps.dk/borger-og-patient/det-blaa-eu-sygesikringskort/soeg-
refusion. Refusion skal sgges inden 2 ar, og man kan forvente, at det tager lang tid
at fa refusionen, da sagen skal sendes til og behandles i det land, hvor du modtog
behandlingen. Har man en rejseforsikring, kan man med fordel bruge den. Se i gvrigt
naermere under borger.dk.

Patientmobilitetsreglerne (tilskud efter danske regler) geelder fgrst og fremmest, hvor
danske borgere rejser til udlandet med henblik pa at modtage planlagt lszegebehandling
og efterfalgende gnsker tilskud fra den danske sygesikring, se https://ism.dk/sundhed/
patientrettigheder/behandling-i-udlandet/koeb-af-sundhedsydelser-i-udlandet. Behovet
er altsa normalt opstaet inden rejsen. Det er forsikringslandets (altsd Danmarks) regler
og takster for godtgarelse, der er gaeldende, modsat hvad der er tilfeeldet ved tilskud
via det bla kort. De forskellige ansa@gningsskemaer om tilskud giver mulighed for at
anmode om at fa undersagt, hvilket regelsaet det er mest fordelagtigt at s@ge efter i den
givne situation, da der kan veere tale om overlapning.
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Patientmobilitetsreglerne giver ret til en vis refusion fra din region for konsultation af
en praktiserende leege eller specialleege, tandpleje og -behandling m.m., begraenset
til hvad behandlingen ville have kostet regionen, hvis behandlingen havde fundet sted
i Danmark. Hvis du gnsker at kende prisen pa en bestemt behandling i Danmark, kan
du se taksterne under "Praksisomradet”, "Takstmapper” pa www.okportal.dk. Taksterne
justeres hvert halve ar pr. 1.4. og 1.10., sa man skal scrolle helt ned for at finde den
nyeste takstmappe. Henvisning kraeves i samme tilfaelde som ved behandling i Danmark.
En laegehenvisning behgver ikke at veere fra en dansk laege, men kan ogsa veere givet
af en laege i et andet EU/E@S-land. Ansggning om refusion skal ske til din region. Alle
regionerne har en vejledning og en ansggningsformular, som kan indsendes digitalt

eller med posten.

Det er dog Leegemiddelstyrelsen, der administrerer tilskud til medicin efter
patientmobilitetsreglerne, og ansggninger om tilskud hertil skal derfor indsendes
elektronisk via Laegemiddelstyrelsens hjemmeside https://laegemiddelstyrelsen.dk/da/
tilskud/koebt-i-andet-eu-eller-eoes-land.

Hovedreglen er, at den danske sygesikring ikke kraever forhandsgodkendelse
inden planlagte konsultationer og behandlinger i udlandet. Er der imidlertid tale om
sygehusbehandling, der kraever indleeggelse i mindst én nat eller er hgjt specialiseret,
skal der sgges om forhandsgodkendelse fra regionen, og en sadan kan ikke forventes,
medmindre ventetiden i Danmark ville veere urimeligt lang. Man skal ogsa veere
opmeerksom pa, at det danske klage- og erstatningssystem ikke gaelder, nar man veelger
behandling i etandetland. Pa regionernes hjiemmesider finder man ansggningsskemaer
om forhandsgodkendelse og vejledning. Det er altid en god idé forst at kontakte en
patientvejleder i din region (se www.borger.dk).

Reglerne om patientmobilitet er saerlig relevante for aegtefeaeller, der er supplerende
daekket af EU-Sygekassen. Fgr man kan anmode EU-Sygekassen om at refundere
&gtefaellens regning, skal man nemlig kunne bevise, at aegtefaellen farst har udnyttet
mulighederne i den danske sygesikring. Hvis man altsé f.eks. konsulterer en gjenleege
i Bruxelles, skal regningen farst indsendes til regionen, inden den kan sendes til EU-
Sygekassen (med dokumentation for hvor meget den danske sygesikring allerede har
daekket).

Du kan leese meget mere om mulighederne for tilskud efter de to forskellige regelsaet,
hvordan man sgger, hvilken dokumentation, man har brug for, osv. pa borger.dk, regionernes
hjemmesider, Styrelsen for Patientsikkerheds hjemmeside (https://stps.dk/da/eu-sygesikring/)
samt pa Sundhedsministeriets hjemmeside (https://sum.dk), hvor man ogsa finder en meget
detaljeret vejledning om regler i medfer af patientmobilitetsdirektivet (Vejledning nr. 9733 af 5.
juli 2016).

Er man (primaert daekket) medlem af EU-Sygekassen, har man naturligvis mulighed for blot
at indsende sine regninger direkte dertil, og de vil sa blive refunderet op til EU-Sygekassens
saedvanlige lofter. Ved planlagt hospitalsbehandling kan man vaelge et privat sygehus og pa
forhand anmode om et betalingstilsagn om overtagelse af udgifterne, en sakaldt "prise en
charge” (se afsnit4.3), og derefter lade sig indlaegge. Bemeerk dog, at danske privathospitaler
normalt IKKE accepterer betalingstilsagn fra JSIS, men insisterer pa forudbetaling
for operationen. Du er i sa fald bedst tjient med IKKE at anmode om betalingstilsagn, men
selv laegge ud og s@ge refusion efterfglgende, eller om ngdvendigt anmode om et forskud.
EU-Sygekassen er generelt blevet mere tilbageholdende med at give betalingstilsagn, da
priserne dermed ofte har vist sig at blive hgjere. Navnlig gives der som hovedregel slet ikke
betalingstilsagn til indlaeggelse pa hospital uden for EU. Det anbefales derfor pa det kraftigste,
at man tegner en god rejseforsikring, specielt hvis man skal rejse uden for EU (ofte billigst
gennem din indbo- eller familieforsikring). Se ogsa afsnit 4.3.
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Oplysningspligt til
danske myndigheder

Omfanget af oplysningspligten over for de danske myndigheder for sa vidt angar indkomsten
fra EU afhaenger af, i hvilken sammenhaeng oplysningerne kraeves.

Skatteforhold

Pensioner, invaliditetsydelser og fratraedelsesgodtgarelser, der udbetales af EU-
institutionerne, er skattepligtige til EU og som EU-indkomst fritaget for national beskatning,
jf. art. 12 (tidligere art. 13) i Protokol af 8. april 1965 vedrgrende Den Europeeiske Unions
privilegier og immuniteter.

Almindelig udenlandsk indkomst (andre pensioner, renter, lejeindteegter fra udlejning
af udenlandsk ejendom, aktieindkomster...) skal derimod oplyses til de danske
skattemyndigheder i arsopggrelsen, se afsnit 3.4.

Angivelse af EU-indkomst

Modtagere af indkomst fra en EU-institution skal ikke oplyse belgbet pa denne indkomst
pa arsopggrelsen (heller ikke under "udenlandsk indkomst”), da den er fritaget for dansk
beskatning, jf. den ovenfor naevnte protokol. EU-institutionerne udfaerdiger pensionsattester.
| Danmark kraever skattevaesenet den normalt ikke, men den kan vaere nyttig til vurdering
af kreditveerdighed f.eks. i forbindelse med laneoptagelse. Du kan ogsa komme ud for, at
de danske skattemyndigheder gnsker neermere dokumentation for din indkomst, eller at din
bank anmoder om dokumentation i henhold til EU’s regler om hvidvaskning. Attesten kan pa
begeering indeholde oplysning om, at din alderspension er livsvarig.

Har du EU Login, kan du selv trykke attesten ud via MYREMOTE (https://myremote.
ec.europa.eu/) — SYSPER Post Activity (se afsnit 4.9. og guide pa hjemmesiden under
Pension-Velfeerd — EU-pensionen), medmindre du er pensionist fra Europa-Parlamentet,
Domstolen eller ESU — i s& fald skal du kontakte pensionskontoret i din hjeminstitution (se
afsnit 4.7.).

Har du ikke EU Login, kan du ringe til PMO pa +32 229 11111 man-fr kl. 9.30-12.30 og
bede om at fa4 den tilsendt. Alternativt kan du henvende dig skriftligt (adresse: European
Commission, Pensions (MERO), B-1049 Bruxelles). Det er desveerre ikke laengere muligt
at henvende sig til pensionstjenesten via email. Er du pensionist fra Europa-Parlamentet,
Domstolen eller ESU, skal du henvende dig til pensionsafdelingen i din hjeminstitution (se

afsnit 4.7).
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Sociale ydelser

Visse sociale ydelser er indteegtsbestemte, og nogle er samtidig behovsbestemte. Til brug
ved beregning og betaling af sadanne ydelser bruges et seerligt indkomstgrundlag, benaevnt
“indkomstgrundlaget for sociale ydelser’. Dette grundlag ma ikke forveksles med den
skattepligtige indkomst. Det er baseret pa den skattemaessige opgerelse, men omfatter alle
former for indteegt uanset fritagelse for dansk beskatning af visse indteegter.

Hvis du veelger at ansgge om en social ydelse (sasom folkepension, se naermere i afsnit
3.5.), har de sociale myndigheder derfor ret til at kraeve angivelse af eller oplysning om
EU-indkomsten, og man har som modtager af sociale ydelser pligt til selv at give de sociale
myndigheder alle relevante oplysninger, jf. Retssikkerhedslovens §11, stk. 2. De sociale
myndigheder har siden 2010 i kraft af Retssikkerhedslovens §11a, stk. 3, haft adgang til
uden samtykke fra borgerne at indhente de fornadne oplysninger om gkonomiske forhold
fra pengeinstitutter mv. i forbindelse med behandlingen af sddanne ansggninger.

Du bevarer som EU-pensionist ogsa muligheden for at fa bgrne- og uddannelsestillaeg
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Skatteforhold

SKATTEPLIGTEN

EU-medarbejdere er under deres ansaettelse fuldt skattepligtige til den medlemsstat, hvorfra
anseaettelsen har fundet sted.

Var du ved din anseettelse i EU fuldt skattepligtig til Danmark, vil denne fulde skattepligt
saledes principielt vaere fortsat i hele din ansaettelsesperiode. Vender du tilbage til Danmark
i umiddelbar fortseettelse af anszettelsens opher, bevarer du uden afbrydelse din status
som fuldt skattepligtig til Danmark (jf. kildeskattelovens § 1 og Protokol nr. 7 vedrgrende
Den Europaeiske Unions privilegier og immuniteter). Hvis du derimod var bosiddende uden
for Danmark ved din anszettelse eller farst pa et senere tidspunkt efter din pensionering er
vendt tilbage til Danmark, vil den fulde skattepligt (gen)indtraede ved din tilflytning til landet
(jf. kildeskattelovens afsnit Il).

For EU-medarbejdere og EU—pensionister geelder den ene undtagelse (se ogsa afsnit 3.3.),
at indteegter fra Unionen ikke er undergivet national beskatning (Protokol af 8. april 1965
vedrgrende Den Europeeiske Unions privilegier og immuniteter).

FORSKUDSOPGORELSE 0G ARSOPG@RELSE
Ved tilflytning til Danmark

Er du i forvejen registreret hos Skattestyrelsen, skal du blot snarest efter din tilflytning sarge
for, at din forskudsopggrelse er retvisende og tilpasset dine nye forhold.

| modsat fald skal du ved tilflytning fra udlandet hurtigst muligt kontakte Skattestyrelsen
pa telefon 72 22 28 92 (Udlandsafdelingen) og give oplysninger om dine danske og
udenlandske indkomstforhold. Pa grundlag af disse oplysninger udarbejder Skattestyrelsen
en forskudsopggarelse, der lezegges i din digitale skattemappe pa www.skat.dk. Du har pligt
til at kontrollere og eventuelt sagrge for at fa rettet forskudsopggrelsen, hvis denne ikke er
korrekt.

Du far ikke mere udleveret et skattekort. Hvis du har Ignnet arbejde (ved siden af din EU-
pension), vil arbejdsgiveren selv downloade dit skattekort. Du kan normalt se dit skattekort
gverst pa din seneste forskudsopgerelse, men har du ikke noget arbejde, er der sandsynligvis
ikke dannet noget skattekort for dig. Far du alligevel brug for et skattekort, f.eks. i forbindelse
med tildeling af folkepension, bgr du sikre dig, at din forskudsopgerelse indeholder oplysning
om din forventede indkomst, sa du far dannet et skattekort i tide.

Har du udenlandsk indkomst i form af f.eks. andre pensioner, renter, lejeindteegter fra
udlejning af udenlandsk ejendom eller aktieudbytte, skal du hvert ar inden den 1. juli oplyse
herom i din arsopgerelse. Oplysninger om fast ejendom i udlandet og evt. indestaender i
udenlandske banker skal ligeledes anfgres heri.

Modtager du eller din eegtefeelle en “ikke-EU-pension” fra Luxembourg, f.eks. fra
CNAP, beskattes denne fra skattearet 2015 af Luxembourg efter en sndring i 2014
af dobbeltbeskatningsoverenskomsten. Du skal dog stadig oplyse denne pension pa


https://www.eu.dk/da/dokumenter/traktater/protokoller/protokol-7
https://www.eu.dk/da/dokumenter/traktater/protokoller/protokol-7
www.skat.dk

3.4 SKATTEFORHOLD

din danske arsopggrelse. Danmark medregner sa den luxembourgske indkomst ved
opgearelsen af din danske skattepligtige indkomst, men nedseetter den beregnede danske
skat med den forholdsmaessige del, der vedrgrer den luxembourgske indkomst, uanset
starrelsen af den eventuelle luxembourgske skat (lempelse efter exemptionsmetoden).
Dobbeltbeskatningsoverenskomsten indebaerer tilsvarende, at danske pensionister,
der flytter til Luxembourg, vil fa deres danske pensioner beskattet af Danmark, hvis
indbetalingerne til disse pensioner i sin tid var fradragsberettigede. Sociale pensioner og
tienestemandspensioner fra Danmark vil ogsa fortsat blive beskattet her. Se aftalen pa
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=167361&exp=1.

Henvendelser fra Skattestyrelsen

Har du ingen neevneveerdig indkomst udover din EU-pension, kan du komme ud for, at
Skattestyrelsen retter forespargsel til dig om din gkonomi, fordi din indteegt ifglge din
arsopgearelse ikke levner mulighed for et rimeligt privatforbrug.

Far du brug for at dokumentere din EU-indkomst over for Skattevaesenet, kan du fa en attest
fra Kommissionens pensionstjeneste. Du kan fa den med eller uden belgb og pa det sprog,
du @nsker. Attesten kan ogsa tilpasses saerlige behov (f.eks. bekreeftelse af, at din pension
er livsvarig), se naermere i afsnit 3.3. under "Angivelse af EU-indkomst”.

Du kan undga at komme i denne situation, hvis du allerede ved tilflytningen har gjort
opmeerksom pa, at du modtager en pension fra EU-institutionerne. Da EU-pensionen ikke
skal beskattes af Danmark, skal du kun oplyse belgbet, hvis Skattestyrelsen udtrykkeligt
anmoder dig om at redeggre for din indkomst. Oplyser du det af egen drift pa arsopggrelsen,
er der risiko for, at det fejlagtigt bliver beskattet eller indgar i beregningen af skat pa
anden indkomst, hvilket kun vil skabe bureaukratiske forviklinger. Se dog afsnit 3.3. om
oplysningspligt til de sociale myndigheder.

Anden personindkomst

Anden personindkomst (A-indkomst) beskattes efter gaeldende danske regler, omfattende
en progressiv statsskat, en kommunal skatteprocent, der svinger lidt fra kommune il
kommune, kirkeskat, hvis man er medlem af folkekirken, arbejdsmarkedsbidrag etc., samt
et personfradrag, der i 2025 er pa 51.600 kr.

Du kan have andre fradrag, f.eks. befordring eller fagforeningskontingent. Nogle af disse
skal indberettes af dig selv.

Kapital- og aktieindkomst

Kapitalindkomst (f.eks. renteindteegter) er skattepligtig og skal indberettes. Danske
renteindteegter og -udgifter indberettes af f.eks. bank og/eller realkreditinstitut og indgar i din
arsopggrelse, som Skattestyrelsen hvert ar anmoder dig om at godkende. Har du udenlandsk
aktieindkomst (udbytte og/eller gevinst/tab ved salg) eller renteindteegter, skal du selv
indberette denne indkomst og anfare den i arsopggrelsen. Bemeerk, at skattemyndighederne
i de forskellige EU-lande registrerer oplysninger om bankernes udbetaling af f.eks. renter til
deres kunder i udlandet og andre personlige og indkomstmaessige detaljer og videregiver
dem til bopaelslandet. Sadanne oplysninger skulle derfor i princippet automatisk indga i din
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Kapitalindkomst‘(z-‘. eks. renteindteegter) er skattepligtig og skal indberettes.

arsopggarelse, men i praksis kommer indberetningerne med op til et ars forsinkelse. Vil du
undga problemer og fa afsluttet din arsopgerelse korrekt, er det derfor bedre, at du selv
indfgjer de relevante tal pa grundlag af dine kontoudtog pr. 1. januar fra den udenlandske
bank, nar Skattestyrelsen abner for arsopggrelserne i slutningen af marts hvert ar.

Ejer du aktier som privatperson, beskattes aktierne enten efter et lagerprincip eller efter et
realisationsprincip afheengigt af, om de er erhvervet/kgbt via en investeringsforening/-selskab
eller ej.

Realisationsprincippet betyder, at gevinst og/eller tab medregnes i aktieindkomstopgerelsen
i det indkomstar, hvor aktierne afstds. Gevinsten opgeres som forskellen mellem
anskaffelsessummen og afstaelsessummen. Visse omkostninger ved handlerne kan indga
i opggrelsen.

Lagerprincippet betyder, at gevinst/tab opgares hvert indkomstar pa basis af aktiernes vaerdi
ved indkomstarets slutning og indkomstarets begyndelse. Opggrelsen danner grundlag for
beskatningen og medfarer, at selv om aktierne ikke er afstaet, og gevinst/tab ikke er realiseret,
sa beskattes veerdistigning, og veerditab kan fradrages i kapitalindkomstopggarelsen.

Nedslag for udenlandsk beskatning af kapitalindkomst

Under rubrik 492 i arsopgerelsen er der mulighed for at fradrage skat betalt i udlandet for
udenlandsk kapitalindkomst. Denne mulighed geelder dog ikke for EU-lande, med hvilke der
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er indgaet dobbeltbeskatningsoverenskomst (DBO), herunder Belgien og Luxembourg, da
disse lande dermed har forpligtet sig til at indberette oplysningerne til bopaelslandet og afsta
fra selv at beskatte indteegterne. Se naermere pa http://www.skm.dk/love/internationalt/do
bbeltbeskatningsoverenskomster. Der er i 2023 ogsa indgaet en dobbeltbeskatningsaftale
med Frankrig, se https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2023/3227id=61621.

Nedslag for udenlandsk ejendomsvaerdibeskatning

Ejer du en bolig i udlandet, skal du betale ejendomsveerdiskat efter danske regler, men du
far et nedslag for den skat, du har betalt i udlandet. En vejledning og de naermere regler
for nedslag for skat betalt i de forskellige lande findes pa https://skat.dk/borger/bolig-og-
ejendomme/ejendom-i-udlandet. Farste gang du skal udregne ejendomsvurderingen for din
udenlandske ejendom, kan det veere ngdvendigt at sege professionel bistand.

Seerregel for Frankrig: Hvis du den 28. november 2007 eller tidligere var fuldt skattepligtig til
Danmark og ejede fast ejendom i Frankrig, skal du ikke betale ejendomsveaerdiskat i Danmark
af denne ejendom. Har du kabt ejendom i Frankrig efter denne dato, geelder de generelle
regler om nedslag.

Tidligere ars negative indkomst

Da renteudgifter, fradrag osv. kun kan anvendes til fradrag i (ens egen eller segtefeellens)
A-indkomst, kan man ende med at have en negativ indkomst. Sadan negativ indkomst
fremfares til efterfalgende skattear ubegraenset. Den tidligere 5-ars-graense er ophaevet.

Hjaelp til udfyldelse af skattedokumenterne

Har du brug for hjeelp til at tiekke oplysningerne i din skattemappe eller i skattedokumenterne,
kan du henvende dig til Skattestyrelsen via kontaktformularen pa www.skat.dk eller telefonisk
(generelt: 72 22 18 18, forskuds- og aropggrelse: 72 22 28 28, veerdipapirer: 72 22 28 94,
udlandsforhold: 72 22 28 92).

Som understreget ovenfor ma Danmark ikke beskatte indtaegter udbetalt af EU, hverken
direkte eller indirekte. Hvis du skulle komme ud for, at skattemyndighederne har ladet din
pensionindgaiberegningsgrundlaget og derved uretmaessigtladet den pavirke beskatningen,
kan du henvise til EU-Domstolens domme af henholdsvis 16. december 1960 (Sag nr. 6-60,
Jean Humblet mod Den belgiske Stat) og 16. februar 2012 (Sag nr. C-558/10).

NB! Bemeerk dog, at skattefritagelsen kun geelder netop skat. Sager du eller din segtefeelle
om en social ydelse (som f.eks. folkepension), skal du medregne hele husstandens indkomst
ved oplysning om din gkonomi, se naermere i afsnit 3.5.
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Dansk folkepension

Ret til folkepension

Folkepension er en offentlig social pension, der sikrer alle en indkomst, nar de nar folke-
pensionsalderen. Ret il dansk folkepension kraever principielt, at felgende fire forudsaetninger
alle er opfyldt:

* Indfedsret

Du skal veere dansk statsborger. Der findes dog en raekke undtagelser for udlaendinge,
der har haft fast bopael i Danmark, se borger.dk.

* Alder

Er du fgdt for 1. januar 1954, indtraeder pensionsretten ved udgangen af den maned,
hvor du fylder 65 ar. Folkepensionsalderen heeves gradvis for personer, der er fadt
senere. Er du fadt mellem 30. juni 1955 og 1. januar 1963, er den 67 ar. Er du fgdt
mellem 1. januar 1963 og 31 december 1966, er den 68 ar. Er du fgdt mellem 1.
januar 1967 og 31. december 1970, er den 69 ar. (https://star.dk/ydelser/pension-o0g-
efterloen/folkepension-tidlig-pension-foertidspension-og-seniorpension/). Er du fgdt 1.
januar 1971 eller senere, vil din folkepensionsalder sikkert pa et senere tidspunkt blive
haevet afheengigt af udviklingen i danskernes levetid.

* Optjening
Du skal have boet i Danmark (eller Feergerne eller Grgnland) i 40 ar mellem det fyldte
15. ar og folkepensionsalderen for at vaere berettiget til fuld folkepension. Ved kortere
bopeelstid nedsaettes pensionen proportionalt (brgkpension).

Dettidsrum, hvor du har veeret ansat som tjenestemand (eller midlertidigt ansat) ved EU,
medregnes dog til optjeningstiden, jf. punkt 34 i Vejledningen til Lov om Social Pension
(se ogsa side 49). Medfglgende aegtefeeller, som ikke har veeret selverhvervende under
opholdet i udlandet, anses ligeledes for at have optjent rettigheder.

* Bopal

Du skal have fast bopael i Danmark. Der geelder dog en reekke undtagelser for savel
danske statsborgere som udleendinge ved bosaettelse i EU-lande eller konventionslande
(se borger.dk).

Folkepension er en indkomstbestemt social ydelse, der bestar af et grundbelgb og et
pensionstillaeg. Rettentilgrundbelgbet pavirkes ikke af EU-pensionen. For pensionstillaeggets
vedkommende indgar derimod husstandens samlede forventede indtaegter (bortset fra
folkepensionen) i indteegtsgrundlaget, se naermere pa https://www.borger.dk/pension-og-
efterloen/Folkepension-oversigt/foer-du-gaar-paa-folkepension/Folkepension-grundbeloeb-
pensionstillaeg. For en enlig bortfalder retten til tilleegget helt, hvis indtaegten overstiger ca.
419.300 kr. (2025)

EU-pensionenindgari beregningen af retten til pensionstillaegget, jf. pensionslovens §29, stk.
1 0g 3, (https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2014/1137) samt punkt 159 i Socialministeriets
vejledning (http://www.socialjura.dk/content-storage/regler/2007/vejl-53-af-318-2007/). Selv
om det pa grundlag af EU-Domstolens domspraksis er klart, at der ikke er oplysningspligt
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om EU-pensionen i skattemassige forhold, og at EU-pensionen ikke ma underkastes
hverken direkte eller indirekte national beskatning (jf. afsnit 3.3.), er dette ikke til hinder
for, at danske myndigheder fastholder oplysningspligten, hvis man veelger at ansgge om
indkomstbestemte sociale ydelser. Da ansggningen om folkepension umiddelbart omfatter
savel grundbelgbet som pensionstilleegget, skal EU-pension efter dansk ret angives, hvis
man sgger om folkepension.

Udbetaling Danmark beregner som hovedregel folkepensionen, inklusive tilleegget, ud fra din
forskudsopggrelse og regulerer Igbende pensionen, hvis du eendrer din forskudsopgarelse.
Da denne ikke indeholder oplysning om EU-pensionen, kan man risikere fejlagtigt at fa
udbetalt pensionstillzeg, selvom man ikke fik det tidligere. Du kan se i din pensionsmeddelelse,
om din pension omfatter pensionstillaegget — se nedenfor, hvordan du om ngdvendigt nemt
selv kan rette det hos Udbetaling Danmark. Har du farst rettet det én gang hos Udbetaling
Danmark, vil din pension normalt veere korrekt fremover. Hvad angar Skattestyrelsen, kan
det imidlertid veere n@dvendigt igennem nogle ar hvert efterar at tiekke og om ngdvendigt
rette det belgb, der er anfgrt i din forskudsopgearelse for dine forventede sociale pensioner i

Folkepension er en indkomstbestemt social ydelse, der bestar af et grundbelgb og et
pensionstillaeg.

det kommende ar, sa det kun omfatter folkepensionens grundbelgb. Ellers kan du komme til
at betale for meget i skat hele aret, og det vil farst blive reguleret flere ar senere.

Hvis oplysningerne pa pensionsmeddelelsen er forkerte eller manglende, fremgar det af
pensionsmeddelelsen, at du har pligt til at give Udbetaling Danmark besked, f.eks. om
“indkomster, som du ikke betaler skat af i Danmark”, jf. Retssikkerhedslovens §11. Opfylder
man ikke denne oplysningspligt, kan man efterfglgende blive konfronteret med et krav om
tilbagebetaling af uretmaessigt modtagne belgb. Foreningen tilrader derfor, at man giver
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oplysning om EU-pensionen i forbindelse med ansggning/udbetaling af folkepension.
Opdager man, at man fejlagtigt har faet udbetalt pensionstillzeg, kan forholdet lettest rettes
ved at ga ind pa https://borger.dk/folkepension — en detaljeret vejledning falger pa side 50.

Som naevnt ovenfor under Oplysningspligt over for de danske myndigheder (afsnit 3.3.) har
de sociale myndigheder siden 2010 i kraft af Retssikkerhedslovens §11a, stk. 3, adgang til
uden samtykke fra borgerne at indhente de forngdne oplysninger om gkonomiske forhold fra
pengeinstitutter mv. i forbindelse med behandlingen af ansggninger om indkomstbestemte
sociale ydelser.

Ansggning om folkepension

Man skal selv huske at sage om pensionen, nar man naermer sig den folkepensionsudigsende
alder (se ogsa nedenfor om Udskydelse af folkepension).

Ansggning indgives til Udbetaling Danmark gennem https://www.borger.dk/pension-og-
efterloen/Folkepension-oversigt. Har du kun arbejdet for EU i den tid, du har boet i udlandet,
skal du sige "Ja” til spagrgsmalet om, hvorvidt du frasiger dig udenlandsk pension (det
vedrarer kun tilfeelde, hvor du har arbejdet for et privat firma i udlandet). Du kan benytte feltet
"Yderligere oplysninger” til at give naermere oplysninger om din EU-ansaettelses preecise
varighed og det pensionsbelgb, du modtager. Udbetaling Danmark oplyser derefter, om du
er berettiget til folkepension, og fra hvilken dato du vil modtage den.

Skulle du fa afslag pa atfa medregnettjenesteperioderved en EU-institution til optjeningstiden,
skal du inden for 4 uger klage til Den Sociale Ankestyrelse med henvisning til Ankestyrelsens
principafgerelse P-27-01 (https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=155474).
Klagen indgives normalt digitalt via borger.dk og gar via Udbetaling Danmark (der saledes
far mulighed for at omggare afggrelsen) videre til Ankestyrelsen, hvis Udbetaling Danmark
fastholder sit afslag. Foreningen vil meget gerne informeres om sadanne sager, der nu
forekommer yderst sjeeldent.

| forbindelse med den fgrste udbetaling og ved enhver senere aendring modtager du
oplysning om stgrrelsen af den manedlige udbetaling ("Meddelelse om folkepension” vedlagt
en "Forklaring til pensionsmeddelelsen”, der indeholder oplysninger om grundbelgb, tillaeg
oSsV.).

Hvis du har bopeel i udlandet og har pensionsrettigheder fra dit bopaelsland, skal du
sgge om dansk folkepension via myndighederne i dit bopeelsland. Har du ikke optjent
pensionsrettigheder i bopaelslandet, kan du s@ge via https://www.borger.dk/Handlingsside?s
elfserviceld=8c9ddf3d-8c91-4f67-bee0-006b3c5a5aac og sende detind efter anvisningerne.

Udskydelse af folkepension

Hvisdufortsatarbejdermindst750timerpaetkalenderar, narduharnaetfolkepensionsalderen,
kan du have interesse i at udskyde din folkepension. | sa fald kan du nemlig optjene en sakaldt
venteprocent, som bliver omregnet til et fremtidigt tillaeg, sa du far et hgjere belgb udbetalt,
nar du engang gar pa folkepension. Det er vigtigt, at du husker at sgge om folkepension, sa
snart du er berettiget, og straks anmoder om udskydelse. Venter du bare med at sgge, far du
ingen venteprocent, selv om du opfylder beskeeftigelseskravet pa 750 timer pr. kalenderar.
Se naermere pa www.borger.dk ("opsat pension”).
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3.5 DANSK FOLKEPENSION

VEJLEDNING:

VEJLEDNING TIL INDBERETNING AF TAL TIL UDBETALING DANMARK -
FOLKEPENSION (2025-02)

Nedenstdende vejledning er udarbejdet som inspiration. Folkepensionsberettigede
gtefeeller, der ikke selv modtager pension fra en EU-institution, skal ogsa rette deres tal
pa tilsvarende vis, eftersom folkepensionstillaegget beregnes pa grundlag af husstandens
samlede indteegter.

Ga ind pa https://www.borger.dk/pension-og-efterloen. Klik pa Folkepension - Fa overblik
over din folkepension - Din pension. Scroll ned og klik pa "Videre”. Log nu ind med MitID.

Scroll ned til ”Andringer” og klik pa "Oplys om aendringer”.

Under "Min indkomst har aendret sig”, klik pa "Oplys om indkomstzendringer”.
Scroll ned og klik pa "Start” nederst til hgjre pa den naeste skaerm.

Vi er nuigang.

AEndringer til arbejdsindkomst: Udfyldes ikke. Klik "Neeste” nederst til hgjre.

Zndringer til anden personlig indkomst: Scroll helt ned til "Anden udenlandsk pension” og
indsaet det belgb, du modtager arligt i feltet "Udenlandsk indkomst, som ikke beskattes i
Danmark”. Klik "Neaeste” nederst til hgjre.

AEndringer til kapitalindkomst: Her kan du indsaette evt. forventede renteindteegter eller
-udgifter. Klik "Naeste”.

AEndringer til aktieindkomst: Udfyld, hvis du har relevante indteegter og klik "Naeste”. Du vil
nu formentlig springe videre til naeste trin, hvor du kan oplyse tif.nr., hvis du ikke har gjort
det tidligere.

Pa sidste side kan du tjekke dine oplysninger en sidste gang. Nar alt er i orden, saetter du et
flueben nederst til venstre ("Jeg erklaerer, at de oplysninger, jeg giver, er korrekte”) og klikker
pa "Godkend og send” nederst til hgjre.

INFO!

Bestyrelsen kan kun opfordre til, at man undersgger, om man uberettiget modtager
pensionstillaegget.

Bestyrelsen er bekendt med, at Udbetaling Danmark i en hel del tilfeelde har kraevet
betragtelige belab tilbagebetalt, og der er risiko for badestraf.
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FORBINDELSEN TIL EU-INSTITUTIONERNE

Attester til EU-institutionerne

Ifolge bestemmelserne i Vedtaegten for Tjenestemaend og dvrige Ansatte er pensionister
forpligtet til at indsende forskellige attester til EU-institutionerne. Hvilken institution, den
enkelte attest skal sendes til, og med hvilke intervaller, afhaenger af pensionistens individuelle
forhold, og navnlig om du har indsendt lsegeregninger i den relevante periode.

Medmindre du har Europa-Parlamentet, Domstolen eller EQSU som hjeminstitution, vil den
attest, du har modtaget, indeholde en QR-kode, der identificerer dig. Det er derfor vigtigt, at
du bruger den modtagne attest, navnlig hvis du indsender den med posten.

e B
LEVEATTESTEN (Certificat de vie), ogsa kaldet bopaelsattesten (Certificat de
résidence) indsendes normalt efter anmodning til Kommissionen. Hvis du (eller din
afdede aegtefeelle) arbejdede for Europa-Parlamentet, Domstolen eller EASU, der selv
administrerer deres pensionister, skal attesten dog indsendes til din hjeminstitution.
Modtager man husstandstillzeg, skal der normalt ogsa indsendes en leve-/bopalsattest
for aegtefaellen og dokumentation for, at aegtefeellen ikke har haft arbejdsindkomst pa
over 564,831.85 kr. fgr skat (2025).

Visse institutioner gnsker herudover yderligere dokumentation i form af en nylig regning
for el, vand eller gas, der viser, at der rent faktisk er et vist forbrug pa adressen.

Bopeelsattester udstedes eller bekreeftes af den lokale Borgerservice. Flere og flere
kommuner henviser nu borgerne til mod betaling selv at bestille bopeelsattesten
elektronisk. Kan man selv foreleegge en af hjeminstitutionen forberedt leve-
/ bopeelsattest i Borgerservice, vil det dog ofte veere muligt at f& den bekreeftet og
stemplet uden gebyr. Du kan ogsa fa leveattesten bekraeftet af en laege, advokat,
preest eller anden myndighedsperson.

Institutionerne anmoder ogsa om, at du i leveattesten oplyser en kontaktperson, sa de
har en alternativ mulighed for at s@ge oplysninger, hvis din leveattest af en eller anden
grund ikke indleveres pa et tidspunkt. Det er vigtigt, at denne rubrik udfyldes. Angiv
dog helst ikke din aegtefeelle (som maske er med dig pa jordomrejse), men hellere
f.eks. et andet familiemedlem, en god ven eller en nabo.

Har du EU Login, vil du, medmindre din hjeminstitution er Europa-Parlamentet,
Domstolen eller EASU, have modtaget leveattesten via SYSPER, og du vil sa ogsa
kunne indsende den ad samme vej, se detaljeret vejledning pa www.aiace.dk under
Pension-Velfaerd. Du vil ved samme lejlighed blive bedt om at bekraefte dine personlige
oplysninger, og det er en rigtig god idé at tjekke dem grundigt.

Har du ikke EU Login, kan du nu kun returnere formularerne med posten (PMO —
Pensions, B-1049 Bruxelles).

N J
Hvis din (eller din afdade segtefeelles) hjeminstitution var Europa-Parlamentet, Domstolen
eller E@SU, indsendes dokumentationen til hjeminstitutionens pensionskontor, se
kontaktoplysninger pa side 76.
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4.1 ATTESTER TIL EU-INSTITUTIONERNE

a )

AGTEFZALLENS SENESTE ARSOPG@RELSE skal evt. indsendes i to forbindelser:

- som dokumentation for retten til husstandstillaeg (se ogsa ovenfor under afsnittet
om leveattesten)

- som dokumentation for, at en aegtefaelle, der ikke er EU-pensionist, fortsat er
berettiget til supplerende dakning fra EU-Sygekassen.

Drejer det sig om husstandstilleegget, skal den seneste arsopggrelse normalt

indsendes sammen med leveattesten. Den indsendes til Kommissionen, medmindre

din hjeminstitution var Europa-Parlamentet, Domstolen eller EJSU — i sa fald indsendes

den til hjeminstitutionen. Kun arbejdsindteegter medregnes, og graensen er (i 2025)

564,831.85 kr.

Drejer det sig om aegtefeellens ret til supplerende dakning fra EU-Sygekassen, skal
arsopgerelsen normalt indsendes direkte til Sygekassen hvert ar inden udgangen af
juni, jf. afsnit 4.3. Graensen er i denne situation (i 2025-26) 473.624,24 kr. Bemaerk, at
f.eks. folkepension eller afkast af investeringer ikke medregnes, og at arsopggrelsen
slet ikke skal indsendes, hvis aegtefeellen ikke har nogen erhvervsrelaterede indtaegter/
pensioner og derfor er primeert deekket.

Hvis aegtefeellens samlede indkomstligger over greensen, kan det altsa i begge situationer
vaere nyttigt at ggre naermere rede for de enkelte indteegters karakter og i stedet
for arsopgerelsen indsende de personlige skatteoplysninger, hvor folkepensionens
andel af den samlede indkomst klart fremgar, se vejledning pa https://aiace.dk under
Sygekassen - Regler og vejledninger punkt 6 - Indberetning af segtefaelles arsindkomst.

Omvendt kan man i begge situationer komme ud for at blive fritaget for indsendelsen,
hvis aegtefeellens pensionsforhold vurderes at veere stabile.
Arsopggrelsen (eller de personlige skatteoplysninger) kan indsendes til Sygekassen:

1. via https://mypmo.europa.eu/ - klik pa spargsmalstegnet i den bla cirkel gverst til
hgjre og scroll ned til JSIS Online Help. Scroll ned til JSIS Insurance og klik pa
den bla pil til venstre for at abne undermenuerne. Klik nu pa den bla konvolut ude
til hajre for "Top up cover”. Udfyld og vedhaeft skatteoplysningerne.

2. med post til  European Commission
PMO/3 - Sickness Insurance (Membership Team)
B-1049 Bruxelles.

" )
e N

UDDANNELSESATTEST: Har du stadig et barn under uddannelse, vil du hvert ar blive
anmodet om at indsende dokumentation herfor. Den kan indsendes til Kommmissionen:

1. via SYSPER pa My Remote: https://myremote.ec.europa.eu/ : Klik pa menuen og
veelg Rights & Privileges — Declarations (kraever EU Login)

2. med post til  European Commission
PMO/2 — Pensions (MERO)

B-1049 Bruxelles.
\ )

Hvis din (eller din afdede aegtefeelles) hjeminstitution var Europa-Parlamentet, Domstolen
eller E@SU, indsendes dokumentationen til hjeminstitutionens pensionskontor, se
kontaktoplysninger pa side 76.
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UDBETALING AF EU-PENSION

EU-pensionen

Fastsattelse af pensionsretten

| forbindelse med udtreeden af aktiv tjeneste vil man fa et dokument, hvoraf det fremgar,
hvilken ret til pension eller anden ydelse man er tilkendt, og i hvilket omfang man har ret til
forsergertillaeg, husstandstilleeg, uddannelsestillzeg etc. Principielt har man ret til de samme
familietillzeg som tjenestemaend i aktiv tjeneste, jf. vedteegtens artikel 81.

Husstandstillaeg

Som tidligere tjenestemand har du ret til husstandstillzeg, hvis du endnu har forsergerpligt
over et eller flere bgrn, eller hvis du har en aegtefaelle, der ikke har arbejdsindteegter over
564,831.85 kr. om aret fgr skat (2025). A gtefeellens eventuelle pension(er) medregnes ikke,
kun arbejdsindteegter. Husstandstillzegget bevares ved separation eller faktisk adskillelse
(hvis f.eks. den ene eegtefeelle flytter pa plejehjem), men bortfalder ved skilsmisse. Du har
pligt til at oplyse til PMO, hvis din eegtefaelle dar, eller du bliver skilt.

Borne- og uddannelsestillaeg

Du bevarer som EU-pensionist ogsa muligheden for at fa bgrne- og uddannelsestilleeg. Er du
(eller et medlem af din husstand) imidlertid berettiget til et nationalt familietilleeg, der svarer
til EU-tillegget, har du pligt til at give EU-administrationen meddelelse herom, da sadanne
nationale tillaag modregnes i det tilleeg, der modtages fra EU-institutionen, jf. vedtaegtens
artikel 67, stk. 2.

SU anses for at svare til uddannelsestillaeg ydet i medfgr af vedteegten og skal derfor
treekkes fra det uddannelsestillaeg, som kan udbetales fra EU. Er SU-stgtten mindre end
EU-uddannelsestillaegget, far du naturligvis differencen udbetalt for det pagaeldende barn.
Administrationen henviser til, at der er fast retspraksis for, at du har pligt til ferst at udnytte din
ret til det nationale familietillaeg, sa der udbetales ikke uddannelsestillzeg, far der foreligger
dokumentation for, om der er tildelt SU. Du kan altsa ikke "fraveelge” SU og blot anmode om
EU-uddannelsestillzegget.

Retten til uddannelsestillzeg bortfalder med udgangen af den maned, hvor barnet afslutter
sin uddannelse, og du har pligt til straks at underrette pensionskontoret herom, se side
76.Gar du ikke det, formodes det, at barnet viderefarer sine studier, og uddannelsestillaegget
vil derfor fortsat blive udbetalt indtil udgangen af november. Indsendes der ikke inden da
dokumentation for, at barnet har pabegyndt en ny uddannelse, vil det uberettiget udbetalte
belagb efterfalgende blive fratrukket i din pension.

Retten til uddannelsestilleegget ophgrer normalt senest ved udgangen af den maned, hvor
barnet fylder 26 ar. Husk ogsa, at barnet skal have sin egen sygesikring, nar barne- eller
uddannelsestillaegget ophgrer — i seerlige tilfaelde kan man fa forleenget EU-Sygekassens
deekning, men hgjst i et ar.

PMO sender hvert ar et ansggningsskema til uddannelsestilleegget og en vejledning. Det
er vigtigt, at du bruger det skema, du selv har modtaget, da QR-koden identificerer dig

personligt.



4.2 UDBETALING AF EU-PENSION

Efterladtepension

Efter entidligere ansats dgd vil en evt. aegtefaelle normalt vaere berettiget til efterladtepension.
Er den efterladte ogsa selv pensionist fra EU, kan EU’s staerkt progressive skatteskala
imidlertid betyde en kraftig beskatning af efterladtepensionen. Det geelder navnlig for
akademikerpar, hvor begge har optjent fuld pensionsret, da topskatteprocenten pa 45%
geelder for indkomster over ca. 8.000€, se neermere i afsnit 5.1., side 84.

EU-pensionen

Selve beregningen og udbetalingen er centraliseret og foretages af Kommissionens
pensionskontor. Har man problemer med udbetalingen, skal man derfor rette henvendelse
dertil. Med EU Login kan man ga ind pa MyRemote (https://myremote.ec.europa.eu/) —
Staff Matters. Alternativt kan man henvende sig telefonisk pa + 32 229 11111 ma-fr kl.
9.30-12.30.

AEndringeridine personlige forhold skal normaltanmeldes via SYSPER, hvis du har EU Login.
Har du ikke EU Login, ma de meddeles med posten - husk at oplyse dit pensionsnummer!
Vedheeft ngdvendig dokumentation (bopeelsattest, vielsesattest..). Du finder en detaljeret
vejledning pa foreningens hjemmeside under Pension-Velfeerd - ££ndring af dine oplysninger.
Hvis du (eller din afdgde aegtefeelle) er pensionist fra Europa-Parlamentet, Domstolen eller
EQJSU, har du kun laeseadgang til dine personlige oplysninger i SYSPER. For rettelser skal
du henvende dig til pensionskontoret i hjeminstitutionen (se adresser pa side 76).

Den manedlige pensionsseddel er let tilgaengelig elektronisk for pensionister, der har EU
Login (se afsnit 4.9.), lettest via https://mypmo.europa.eu/. Af miljgmaessige og skonomiske
hensyn opfordres du til at fravaelge papirversionen og kun modtage din post elektronisk,
medmindre det er meget vigtigt for dig at modtage dine dokumenter med posten.
Pensionssedlen udsendes nu kun med posten, nar der er andringer i forhold til maneden
for.

Udbetalingen sker i princippet med dispositionsdag den sidste hverdag i hver maned
og foretages ved overfgrsel til den konto i et pengeinstitut, som man selv har valgt i den
medlemsstat, hvor man har valgt bopael.

For konti i Danmark omregnes euro af Kommissionen til danske kroner efter den i henhold
til vedteegten fastsatte vekselkurs, der hvert ar i december eller januar aendres til kursen pr.
seneste 1. juli.

/Endring af bankoplysninger

Der kan veere flere grunde til at skifte bankforbindelse, men det vigtigste er at sikre, at ens
pension er til radighed ved manedens slutning. Vent derfor med at lukke den gamle konto
ved skift af bank — lad et lille belgb blive staende, indtil den nye konto er registreret af PMO,
og pensionen kommer der, hvor du vil have den fremover. Derefter kan du roligt nedleegge
den gamle konto.

Veer ogsa opmaerksom pa “den skjulte kontoeendring”. Hvis din bank sammenlaegges eller
fusionerer med en anden bank betyder det ikke ngdvendigvis, at dit kontonummer gendres,
men hgjst sandsynligt aendres bankens IBAN/BIC koder, hvilket vil betyde, at din pension
eller sygekasserefusion ikke lzengere kan indbetales pa din konto.
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Med EU Login kan alle pensionister (uanset hjeminstitution) nu melde skift af bankkonto
elektronisk. Man logger ind pa https:/myremote.ec.europa.eu/ og veelger "Legal and
financial information” og falger anvisningerne (se guides pa www.aiace.dk under Pension-
velfeerd — /Endring af dine oplysninger). Bemeerk, at den gamle konto fortsat vil sta som
"Valid”, medmindre man efterfglgende oplyser til PMO-FILIP@ec.europa.eu, at kontoen er
lukket. Pensionen vil under alle omsteendigheder blive indbetalt pa den nye konto. HUSK, at
det kan tage ret lang tid, for bankskiftet er gennemfgrt — hold den gamle konto aben, indtil
pensionen er begyndt at komme pa den nye konto.

Har du ikke EU Login, er den naermere procedure for anmeldelse af aendring af dine
bankoplysninger afhaengig af, hvilken institution du (eller din afdgde aegtefeelle) arbejdede
for. Hvis det var EP, Domstolen eller ESU, skal du henvende dig til hjeminstitutionens
pensionskontor (se kontaktoplysninger i afsnit 4.7.). | alle andre tilfeelde kan du henvende
dig direkte til Kommissionens pensionskontor. Husk at oplyse dit pensionsnummer.

Af sikkerhedsmaessige arsager kreeves det, at du udfylder og medsender en seerlig
bankoplysningsformular, som du finder pa foreningens hjemmeside under "Pension-
Velfeerd”. Formularen skal underskrives af bade dig og den nye bank. Bankens underskrift
og stempel kan dog erstattes af f.eks. et nyligt kontoudtog, der indeholder alle de ngdvendige
oplysninger, se naermere i fodnoterne til formularen.

Bemaerk ogsa, at evt. kortbetalinger, som du havde knyttet til det betalingskort, du havde fra
din tidligere bank, ikke automatisk overfgres til den nye bank. Inden du lukker den gamle
konto, kan det derfor veere en god idé at tiekke det seneste ars betalinger og lave en lille
liste over evt. kortbetalinger. En sadan liste er ogsa praktisk, nar man pa et tidspunkt far et
nyt kort og skal give alle de relevante kreditorer besked om det nye kortnummer.

Justeringskoefficienten og multiplikationsfaktoren

Den pension, der udbetales i Danmark, er justeret med en justeringskoefficient. Siden
ikrafttreedelsen af 2004-vedteegten fastseettes justeringskoefficienten for EU-pensionister
pa grundlag af et indeks for hele Danmark, medens den for EU-medarbejdere, der gar
tieneste i Danmark, beregnes pa grundlag af det szerlige indeks for Kgbenhavn.

Med samme vedtaegtsaendring bortfaldt retten til justeringskoefficienten for al pension optjent
efter 1. maj 2004. Det betyder, at kun EU-medarbejdere, der gik pa pension far 1. maj 2004,
far den fulde offentliggjorte justeringskoefficient for Danmark, mens alle, der er pensioneret
efter 1. maj 2004, har en anden (lavere) personlig justeringskoefficient.

Pa leengere sigt vil koefficienten forsvinde helt, eftersom medarbejdere ansat efter 1. maj
2004 ved deres pensionering ikke har krav pa nogen bopeaelsbaseret justering af pensionen.

For neermere detaljer om beregningen af justeringskoefficienten henvises til orienteringsbrev
100 fra juli 2014, som findes pa foreningens hjemmeside https://aiace.dk. Se ogsa afsnit
2.1. om justeringskoefficienten ved flytning til en anden medlemsstat.

NB! Ved tilbageflytning til Danmark kreever Kommissionen nu altid foreleeggelse af
fraflytningsattest fra den udenlandske kommune (certificat de radiation), ferend den vil
tildele dansk justeringskoefficient.
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ALMINDELIGSTE KODER PA PENSIONSSEDLEN

Almindeligste koder pa pensionssedien

Kode Tekst

7TD Belgb efter anvendelse af justeringskoefficient (uden skat)
8Bl Beskatningsgrundlag inklusive justeringskoefficient
8IM Skyldig skat, inklusive justeringskoefficient

AEA Barnetilskud fra anden side (referencevaluta)

AEN Barnetilskud (pro rata)

AFO Husstandstillaeg (pro rata)

AlV Invaliditetsydelse

APA Farskoletilleeg fra anden side (referencevaluta)
APF Fast farskoletillzeg

CAM Personligt bidrag til sygeforsikring

CME Regnskabskurs/manedlig/opdateret

CNP Godtggrelse for ikke-anvendte feriedage/indeholdende for meget ferie
CPP Personligt bidrag til pensionsordning

CRE Lgnsats

DET Ikke-gennemfgrte indeholdelser

DIE Gennemfgrt indeholdelse

DPN Tilbagebetaling normalt fradrag

FVO Rejseudgifter, hjemsted

ICF Teoretisk godtgerelse, udtraeden

IRE Godtggrelse for fritagelse af tjenstlige grunde

IRI Boseettelsespenge efter fratraeden (pro rata)

ISF Fast uddannelsestillzeg (pro rata)

ISH Variabelt uddannelsestillaeg (uden for EU)

ISN Variabelt uddannelsestillaeg (inden for EU)

MFO Husstandstilleeg fra anden side (referencevaluta)
MSC Uddannelsestillaeg fra anden side (referencevaluta)
NDP Nettolgn i referencevaluta (inklusive skat)

NET Nettolgn i betalingsvaluta

NEV Hovedoverfgrsel til bank

NPG Beskyttelse af det nominelle pensionsbelgb

NTM Nettolgn uden skattemaessig justering

P01 Indeholdelse til Europa-Parlamentet

P02 Indeholdelse til Radet

P03 Indeholdelse til Domstolen

P04 Indeholdelse til ESU

P05 Indeholdelse til Regionsudvalget

P06 Indeholdelse til Den Europaeiske Ombudsmand
PO7 Indeholdelse til Revisionsretten

P08 Indeholdelse til agenturerne




ALMINDELIGSTE KODER PA PENSIONSSEDLEN

Kode Tekst

P09 Indeholdelse til Forskningscenter 1

P10 Indeholdelse til Forskningscenter 2

P11 Indeholdelse til GD RELEX

P12 Ikke-lzegeudgifter forbundet med et handicap

PAC Ulykkesforsikring - Foreningen for fhv. EU-medarbejdere
PAN Alderspension (pro rata)

PAV Pension (pro rata)

PBH Ugpfe-forsikring (betalingsvaluta)

PBW BHW-gruppeforsikring Belgien/Luxembourg (betalingsvaluta)
PC2 BHW-overdragelse/indeholdelse/Tyskland /uden efterbetaling
PC3 BHW-overdragelse/indeholdelse/Belgien

PC4 BHW-overdragelse/indeholdelse/Belgien/uden efterbetaling
PC5 BHW-overdragelse/indeholdelse/Luxembourg

PC6 BHW-overdragelse /indeholdelse/Luxembourg/uden efterbetaling
PC7 BHW-overdragelse/Bel/Lux/Berlin

PC8 BHW-overdragelse/Bel/Lux/Berlin/luden efterbetaling

PCO Tvangsoverdragelse af Ign, indeholdelse (betalingsvaluta)
PEA Barnetilskud udefra (betalingsvaluta)

PEN Barnetilskud, betaling i referencevaluta

PEV Hovedoverfarsel, forelagbig

PFO Husstandstillaeg (betalingsvaluta)

PIV Invalidepension (pro rata)

PMO Fradrag i husstandstilleeg modtaget fra anden side

PPC Farskoletilleeg fra anden side

PPF Farskoletilleeg (betalingsvaluta)

PRA Underholdsbidrag, indeholdelse (betalingsvaluta)

PRE Tilbagebetaling af forskud lan/pension

PRU Tilbagebetaling i rater

PRV Ekstraordineer tilbagebetaling

PSC Uddannelsestillaeg fra anden side

PSF Uddannelsestillaeg (betalingsvaluta)

PSL Udleeg i lan, indeholdelse (betalingsvaluta)

PSS Personligt bidrag til social sikringsordning

PSU Efterladte pension (pro rata)

PTT Telefon- og telexudgifter

RAP Begraensning artikel 81 a

RRV Ekstraordinaer udbetaling

TBA Justeret grundlgn (pro rata)

uucC Udligningsgodtggrelse pension/justeringskoefficient (uden for EU)
UuM Pensionsbelab, tilbagekgb, Belgien

VAC Ulykkesforsikring- Foreningen for fhv. EU-medarbejdere




ALMINDELIGSTE KODER PA PENSIONSSEDLEN

Kode Tekst

VAS Byggelan Kommissionen (EKSF)

VBH Ugpfe-forsikring

VBW BHW-gruppeforsikring, Bel/Lux (betalingsvaluta)

VC2 BHW-overdragelse/overfgrsel/Tyskland/uden efterbetaling
VC3 BHW-overdragelse/overfgrsel/Belgien

VC4 BHW-overdragelse/overfgrsel/Belgien/uden efterbetaling
VC5 BHW-overdragelse/overfgrsel/Luxembourg

VC6 BHW-overdragelse/overfgrsel/Luxembourg/uden efterbetaling
VC7 BHW-overdragelse/overfgrsel/Bel/Lux/Berlin

VC8 BHW-overdragelse/Bel/Lux/Berlin/uden efterbetaling
VEA Barnetilskud fra anden side

VEN Barnetilskud

VFO Husstandstillaeg til tredjemand

VIH Ikke-fast uddannelsestilleeg uden for EU

VMO Husstandstillaeg fra anden side

VPC Farskoletilleeg fra anden side

VPF Fast farskoletillaeg

VRA Underholdsbidrag

VSC Uddannelsestillaeg fra anden side

VSF Fast uddannelsestillzeg

VSL Udleg i lgn

VSN Ikke-fast uddannelsestillaeg
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EU-Sygekassen

Som EU-pensionist er man primaert deekket af EU-Sygekassen og har dermed ret til de
samme ydelser, som tjenstggrende medarbejdere har, bortset fra at udgifter, der skyldes
en ulykke, ikke laengere er daekket 100 %. @nsker man fuld deekning ved ulykke, ma man
derfor selv tegne en ulykkesforsikring eller i hvert fald en rejseforsikring, jf. afsnit 2.7.

De "almindelige gennemfarelsesbestemmelser for godtgerelse af laegeudgifter” (DGE)
indeholder naermere detaljer om den feelles ordning for sygeforsikring af tjenestemaend
(ordningen). EU-Sygekassen udsender ogsa med mellemrum en praktisk vejledning. Links til
alle dokumenter kan findes pa https://aiace.dk — EU-Sygekassen — Regler og vejledninger.

Det forhold, at man som bosiddende i Danmark samtidig obligatorisk er tilknyttet den danske
sygesikring (se herom i afsnit 3.2.), ggr imidlertid, at der er nogle specielle forhold, man bar
vaere opmaerksom pa. Forskellene i deekning pa en raekke konkrete omrader er beskrevet i
afsnit 3.2.

Medforsikrede personer

Den tilsluttedes aegtefeelle (og eventuelle barn eller andre dermed ligestillede personer, der
berettiger til forsgrgertillzeg) er principielt primeert deekket af EU-Sygekassen pa samme vilkar
som den tilsluttede selv, hvis aegtefeellen f.eks. kun modtager folkepension, men ikke har
egne erhvervsrelaterede indteegter eller pension hidrgrende fra en tidligere erhvervsaktivitet
(se nezermere i Sygekasseordningens art. 13 pa https://aiace.dk - EU-Sygekassen - Regler
og vejledninger punkt 1).

En aegtefaelle med egne (selv ganske sma) erhvervsrelaterede indtaegter/pensioner op til et
belgb, der arligt justeres og meddeles i InfoSenior (2025-26: 473.624,24 kr. om aret), kan
kun fa supplerende daekning fra EU-Sygekassen, jf. art. 14 i Sygekasseordningen.

Er segtefeellen kun berettiget til supplerende deekning, skal man normalt én gang arligt (inden
1. juli) indsende en kopi af aegtefaellens arsopgarelse fra skattevaesenet til EU-Sygekassens
afregningskontor som dokumentation for, at indteegtsgreensen ikke er overskredet, se
naermere pa side 52 under afsnit 4.1. Hvis segtefaellen har naet pensionsalderen og den
arlige pension ikke overstiger 90% af maksimumsbelgbet, vil man dog normalt efter den
forste indsendelse af arsopgerelsen fa besked om, at aegtefeellens supplerende deekning
herefter er livsvarig, medmindre forholdene aendrer sig. Dokumentation kreeves slet ikke,
hvis aegtefeellen er primaert daekket, og situationen ikke har eendret sig siden aret for.

En aegtefeelle med egne erhvervsrelaterede indtsegter eller pensioner over det ovenfor
omtalte belgb er slet ikke deekket af EU-Sygekassen.

Ovenstaende gaelder ogsa, hvis aegtefeellerne er separerede eller blot lever faktisk adskilt, sa
lzenge de ikke er skilt. Refusionsanmodningen skal ogsa i sadanne tilfeelde fortsat indgives
af det tilsluttede medlem. En registreret samlevende partner har samme ret til deekning af
Sygekassen som en eegtefeelle, forudsat at partnerforholdet er registreret af PMO.
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Refusion fra EU-Sygekassen i forhold til dansk sygesikring

Da en raekke sundhedsydelser er helt gratis i Danmark, har man som EU-pensionist ofte kun
brug for EU-Sygekassen til deekning af f.eks. briller. | andre tilfeelde, f.eks. tandpleje, hvor
der er tale om (en vis) egenbetaling, yder EU-Sygekassen en supplerende godtgarelse.
Det fungerer i praksis saledes, at EU-Sygekassens refusion nedsaettes med det belgb, som
man allerede har faet fra den danske sygesikring. Princippet er, at man i alt hgjst kan fa
refunderet et belgb svarende til 80/85% af udgifterne (eller svarende til loftet, hvis det er
lavere), og at EU-Sygekassen indtraeder som tilleegsforsikring efter den danske sygesikring.

Navnlig hvor EU-Sygekassens lofter er lave, kan det fgre til, at det refusionsbelgb, den
udbetaler, bliver meget lavt. Selv hvis regningsbelabet er under loftet, far man stadig hgjst
refunderet forskellen mellem det, som sygesikringen allerede har daekket, og 80/85% af
bruttoregningsbelgbet (inden fradrag af sygesikringens andel).

Nogle eksempler pa refusionsberegningen:

Medicinudgifter brutto: (€173,70) Dkr. 1.296,95
85% af €173,70 = € 147,65 = Dkr. 1.101,80
Daekket af dansk sygesikring Dkr. 84342
Restbelab op til 85% daekning: (€ 34,65) Dkr. 258,38
Refusion fra EU-Sygekassen: € 34.65

Tandpleje brutto: (€ 43,23) Dkr. 322,38
80% af € 43,23 = € 34,58 = Dkr. 257,90
Daekket af dansk sygesikring Dkr. 128,96
Restbelab op til 80% daekning: (€17,29) Dkr. 128,94
Refusion fra EU-Sygekassen: €17.29

Brilleglas (ingen ref. fra sygesikringen): (€1.044,26) = Dkr. 7.795,00
Loft (plafond) i EU-Sygekassen € 812,00

Refusion fra EU-Sygekassen € 812.00

Osteopati (ingen ref. fra sygesikringen): (€ 50,00) = Dkr. 372,00
80% af € 50,00 = € 40,00 = Dkr. 297,64
Loft (plafond) i EU-Sygekassen € 40,00

Refusion fra EU-Sygekassen € 40.00

Man skal huske, nar man udfylder sin refusionsanmodning, at man ferst skal anfgre det
samlede bruttobelob inkl. den danske sygesikringsandel og derefter det belgb, som
sygesikringen har daekket. Anfgrer man kun det belgb, man rent faktisk har betalt, far man
hgjst sandsynligt afvist regningen.

Regninger fra f.eks. tandlaege, fysioterapeut og apotek indeholder normalt en rubrik for
det belgb, patienten betaler ("Sikredes andel”’) og en rubrik for sygesikringens andel, og
ved at laegge de to belgb sammen kan man saledes regne sig frem til bruttoudgiften. Hvis
man som gruppe 2-sikret konsulterer en laege eller specialleege, kan man derimod nemt
risikere at fa en regning, der ikke specificerer, om der allerede er fratrukket refusion fra
sygesikringen, eller om det er det fulde honorar, man betaler, og man er i sa fald ngdt til at
spgrge herom. Hvis man har betalt den fulde pris (geelder primaert ved konsultation af laeger
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uden for overenskomsten) og er sikret i gruppe 2, bgr man henvende sig til kommunen for at
fa et tilskud svarende til det, der gives til gruppe 1-sikrede, inden man indsender regningen
til EU-Sygekassen. Dette er navnlig ngdvendigt for supplerende deekkede segtefeeller.

Seerligt hvad angar tandpleje skal man veere opmeerksom pa, at EU-Sygekassen udover et
arligt loft, der (med dansk ligebehandlingskoefficient) p.t. er pa ca. kr. 10.200/ar for almindelig
tandpleje, anvender specifikke begraensninger pa saerlige omrader. F.eks. daekkes en ny
krone pa samme tand farst efter 6 ar, sa det er vigtigt, at tandlaegen noterer tandens korrekte
nummer i overslaget! Herudover geelder et separat 16-arigt loft for paradentosebehandling.
Bemeerk, at udvidet tandrensning og tandrodsrensning i Danmark ikke leengere falder ind
under det saerlige 16-arige paradentoseloft, men under det saedvanlige arlige loft. Se mere
om daekning af tandpleje nedenfor og i afsnit 3.2.

EU-Sygekassen yder ogsa tilskud til udgifter til plejehjem. Der skal foreligge en leegeerklaering,
og leegen skal udfylde en formular til vurdering af selvhjulpenhed, og der skal derefter sages
om forhandstilladelse (se nedenfor). Se naermere pa s. 37 under "Plejehjem / plejebolig”.

Forhandstilladelse

| en raekke tilfeelde skal man ansgge om forhandstilladelse, inden behandlingen
pabegyndes. Det geelder generelt for enhver seerlig dyr behandling, herunder med dyre
leegemidler (Ozempic, Wegovy..), men det geelder ogséa for en reekke tandbehandlinger
(kroner, paradentosebehandling, implantater ...), rekonvalescensophold, psykologbistand,
inkontinensudstyr og plejeudgifter/plejehjem, samt de fleste proteser og apparater (f.eks.
apng-apparater). Bemeerk, at Sygekassen (modsat Sygesikringen) normalt fgrst refunderer
nyt hgreapparat efter 5 ar, medmindre hgrelsen har aendret sig markant — i sa fald kraeves
forhandstilladelse. Se naermere om betingelserne for de enkelte behandlinger pa My
IntraComm eller pa foreningens hjemmeside https://aiace.dk under Sygekassen, Regler og
vejledninger punkt 7.

For andre ydelser kraeves kun forhandstilladelse i tilfaelde af usaedvanlige behov: ved laege-
ordineret fysioterapi over 60 behandlinger/ar, laegeordineret kiropraktik eller osteopati over
24 behandlinger/ar, mere end 4 ortopaediske indlaeg/ar, over 3 par kompressionsstremper/
ar, lzegeordineret medicinsk fodterapi over 12/ar) eller staeroperation, hvis den forsikrede er
under 55 ar (eller en supplerende daekket aegtefeelle).

Behandlingen kan godt pabegyndes, inden man far svar, men man har jo sa ingen garanti
for, at EU-Sygekassen vil deekke den. Du ma derfor ikke sende din regning ind, ferend du
har faet svar pa din ansggning om forhandstilladelse. Det gar nu normalt hurtigt, bortset fra
ferieperioder. Ansggningen kan indsendes elektronisk via JSIS/RCAM online/MyPMO eller
med posten, se nedenfor.

Opdager man fgrst efterfglgende, at man skulle have sggt om forhandstilladelse, er EU-
Sygekassen normalt langmodig, blot man hurtigst muligt far bragt sagen i orden. Nar
man sa har faet tilladelsen, kan man sende regningen ind igen. Benytter man online-
Iasningen, opstar sa et problem, idet tilladelsen ikke vil figurere, hvis man indsaetter den
korrekte behandlingsdato. Man kan Igse problemet ved at indsaette en (ukorrekt) senere
behandlingsdato og sa forklare situationen i kommentarfeltet.

Enforhandstilladelse ernormaltgyldigi 12 manederfra datoenforhenvisningen ellerrecepten,
men den kan i visse tilfeelde vaere kortere eller lzengere. Den konkrete gyldighedsperiode er
angivet i selve tilladelsen, og den skal man vaere meget opmaerksom pa. Traekker f.eks. en
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tandbehandling ud, sa man ikke nar at fa den endelige regning i tide, er det vigtigt at anmode

Sygekassen om en forlzengelse.

NB: Rekonvalescens-/revalideringsophold i umiddelbar forleengelse af en hospitals-
indlaeggelse kreever ikke forhandstilladelse. Hvis klinikken accepterer betalingstilsagn
fra EU-Sygekassen (se ogsa s. 64), kan man indsende anmodning om betalingstilsagn
for store laegeudgifter, hvori man udtrykkeligt ggr opmeerksom pa, at opholdet sker i
forlaengelse af et hospitalsophold, og vedlaegge en rapport fra den ansvarlige laege,
der henviser til opholdet, samt et overslag. Afhaengigt af situationen kan man samtidig

anmode om anerkendelse af, at der er tale om en alvorlig sygdom.

Anvendelse af en ligebehandlingskoefficient

Fra 1.januar 1991 er der indfgrt anvendelse af en ligebehandlingskoefficient pa visse ydelser,
hvor der er fastsat et loft for den maksimalt opnaelige refusion. Dette er sket i erkendelse
af, at der er store forskelle mellem de enkelte medlemslandes honorarer og priser inden for
sundhedssektoren. Koefficienten varierer fra ydelse til ydelse pa grundlag af de indsendte
regninger. Har der ikke vaeret et repraesentativt antal regninger pa ydelsen i Danmark i den
relevante periode, anvendes en generel (oftest lavere) Eurostat-koefficient for landet. Listen
over disse ligebehandlingskoefficienter findes pa foreningens hjemmeside https://aiace.dk
under Sygekassen og revideres ca. hvert andet ar. Det betyder eksempelvis, at det arlige
loft pa €750 for almindelig tandpleje i Danmark aktuelt er pa ca. €1.380.

Sarlig godtgarelse

Vedteegtenindeholderiartikel 72, stk. 3, bestemmelser om en szerlig godtgerelse, der kommer
til udbetaling, hvis egenbetalingen i en periode pa 12 maneder overstiger halvdelen af den
manedlige pension. Det overskydende belgb refunderes med 100%, hvis den tilsluttede har
medforsikrede personer, ellers med 90%. Det er dog ikke alle udgifter, der tages i betragtning.
Hvis den samlede betaling for en ydelse overstiger 150% af det belgb, der svarer til det for
den pageeldende ydelse fastsatte loft reguleret med en eventuel ligebehandlingskoefficient,
betragtes udgiften som 'urimeligt hgj’ ("excessif’), og det overskydende belgb holdes uden
for beregningen af en eventuel saerlig godtggrelse (det vil i sa fald fremga af sidste spalte i
refusionsopgerelsen). Du kan laese naermere om bade muligheden for at sgge den seerlige
godtgarelse og begrebet "urimeligt hgje udgifter” pa foreningens hjemmeside https://aiace.
dk under Sygekassen, Regler og Vejledninger punkt 3.

Bemeerk, at man ikke automatisk far besked om, at man er berettiget til en sadan seerlig
godtgarelse, man skal selv. anmode om den. Har du EU Login, indsendes den lettest via
JSIS online, se udfgrlig vejledning pa https://aiace.dk under EU-Sygekassen, Regler og
vejledninger punkt 3. Har du ikke EU Login, finder du ansggningsformularen pa hjemmesiden
(Sygekassen - Formularer punkt 2) og indsender den med posten (se sidst i dette afsnit).

Saerligt dyre lande

Visse lande uden for EU betragtes af Sygekassen som "szerligt dyre”. Det er pa nuvaerende
tidspunkt tilfaeldet for USA, Norge og Schweiz. For disse lande har Sygekassen fastsat
en sakaldt “koefficient for godtgerelsesgrundlaget”, som regningen divideres med,
for refusionen beregnes. Andre lande kan senere komme til. Du kan se neermere i
Gennemfgrelsesbestemmelserne til Sygekasseordningen under Procedurer, kapitel 8
(findes pa hjemmesiden www.aiace.dk under EU-Sygekassen — Regler og Vejledninger
punkt 3). Det tilrades kraftigt, at man tegner en rejseforsikring, navnlig ved rejser uden for
EU.
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Specifikationer og bilag

EU-Sygekassen er bekendt med det danske system og ved, at der kan modtages tilskud
fra den danske sygesikring. Det fremmer derfor sagsbehandlingen, hvis man selv sarger
for at give alle forngdne oplysninger, sa EU-Sygekassens refusioner kan beregnes korrekt,
og navnlig om, hvad man modtager i tilskud fra den danske sygesikring. Man skal dog ikke
oplyse tilskud fra private forsikringer tegnet specifikt for at deekke belgb, der ikke deekkes
af EU-Sygekassen, f.eks. Sygeforsikringen Danmark eller tillzegsforsikringen fra Cigna
(tidligere Van Breda).

| tilfeelde af lzegeerklaeringer eller komplicerede regninger kan det veere nyttigt at vedlaegge
en uofficiel overseettelse til et hovedsprog. Navnlig hvis der er tale om store belgb, vil
Sygekassen muligvis forsgge at kontakte dig, hvis der f.eks. blot mangler en detalje, sa det
tilrades, at man anfagrer kontaktoplysninger (telefon, email).

EU-Sygekassen yder kun refusion for medicin, nar der foreligger en recept. Bemeerk i gvrigt,
at EU-Sygekassen kreever, at recepten er hgjst 6 maneder gammel, inden den benyttes farste
gang, medens recepter i det danske system er gyldige i to ar uden nogen begraensninger.

| Danmark sender lzegen recepten direkte til apoteket. Alle oplysningerne om medicinforbruget
ligger i en database, og patienten far ikke laengere en recept. Det er derfor vigtigt, at man
ved udleveringen (eller senere, hvis man har glemt det) anmoder apoteket om at udskrive
en receptkvittering. Det er ogsa vigtigt at gemme apotekets kvittering (den gverste del af
kassebon’en). Kan man ikke fa recepten af apoteket, kan man tage et screenshot af den
pa www.sundhed.dk, se side 35. Ved recepter, der benyttes flere gange, eller ved on-line
fornyelse af en recept benyttes samme procedure.

Kreever en behandling forhandstilladelse, skal ansggningen herom indgives, inden
behandlingenpabegyndes, ogregningen maikke indsendes, fartilladelsen er givet, se ovenfor.
Nar regningen indsendes til refusion, skal der vedlaegges en kopi af forhandstilladelsen eller
linkes til den, hvis man indsender regningerne elektronisk via JSIS online eller MyPMO.

Blanketter og formularer - elektronisk eller pa papir

Stort set alle blanketter og formulareri forbindelse med sygekassen: refusionsanmodninger,
anmodning om forhandstilladelse og blanketter til overslag over udgifter kan findes pa
foreningens hjemmeside https://aiace.dk under EU-Sygekassen — Formularer.

Man kan ogsa veelge at klare sine sygekasseanliggender elektronisk via RCAM/JSIS online
eller MyPMO. Man udfylder sa direkte pa skaermen. Man slipper for ulejlighed og udgifter
ved postforsendelse og bevarer sine originale regninger, man kan til enhver tid hurtigt finde
tidligere regninger, afregninger og forhandstilladelser tilbage til 2010, og man far ovenikabet
sin refusion hurtigere behandlet. For at fa adgang kraeves, at man har EU Login, se naermere
herom i afsnit 4.9. Veelger man denne Igsning, hvor man indsender sin refusionsanmodning
elektronisk, skal man vaere opmaerksom pa, at man er forpligtet til at opbevare de originale
regninger i 18 maneder efter afregningens dato, da Sygekassen kan anmode om, at de
indsendes til kontrol. Selv om man har faet online-adgang til Sygekassen, kan man til enhver
tid i stedet veelge papirlgsningen, hvis man foretraekker, sa der er intet at tabe.
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Indsendelse af refusionsanmodning

Hvis man modtager en alders- eller efterladtepension eller en invaliditetsydelse og har
bopeel i Danmark, skal man normalt indsende sin refusionsanmodning til Kommissionens
afregningskontor i Bruxelles, uanset hvilken institution man hgrte under som tjenstgerende,
og uanset ens tidligere tjenestested.

Sygekassen refunderer kun regninger, der er indsendt senest 18 maneder efter datoen
for ydelsen. Dette kan vaere vigtigt at have in mente, hvis man f.eks. har en langvarig
tandbehandling. Det er altid sikrest at indsende regningerne hurtigst muligt — har du overset,
at en behandling kraever forhandstilladelse, kan det veere sveert at fa papirerne i orden i tide,
hvis regningen allerede har ligget i over et ar.

Uanset om man benytter en af de elektroniske Igsninger eller indsender sine
refusionsanmodninger med posten, accepterer EU-Sygekassen hgjst 5 ydelser pr. blanket.
En regning = én ydelse, en regning ma aldrig splittes op, og slet ikke pa flere blanketter.
Regninger bgr generelt indsendes Igbende og snarest muligt. Har man alligevel samlet flere
end 5 regninger sammen, skal de indsendes i portioner”, og hver blanket sammentzelles
separat (der ma ikke overfgres "transportbelgb”). Bland ikke valutaer, og undga at blande
emner - szt f.eks. hellere tandlaege- og optikerregninger pa hver sin refusionsanmodning.
Regninger, der kraever forhandstilladelse, og regninger vedrgrende alvorlig sygdom skal
altid indgives saerskilt og ma ikke blandes med almindelige regninger.

Se ogsa EU-Sygekassens egen 'Praktiske Vejledning’, som findes pa Staff Matters eller pa
https://aiace.dk under EU-Sygekassen — Regler og vejledninger

NB: Foretraekker man at fortsatte med at sende sin refusionsanmodning ind med
posten, skal man huske at beholde en kopi af de regninger, der sendes ind,
samt en kopi af selve refusionsanmodningen med oversigten over de indsendte
regninger. Man kan ikke la@ngere regne med at fa en evt. afvist regning returneret,
og det kan jo ogsa ske, at noget forsvinder i posten undervejs!

Anmodning om fortrinsbehandling

Hvis man inden for to uger har haft regninger pa over 600€, kan man anmode om
"remboursement prioritaire” (fortrinsbehandling af refusionsanmodningen). Det er en
betingelse, at man er primaert deekket, og at regningerne indsendes omgaende (inden for
15 dage efter udgiften). Det skal dog bemaerkes, at refusionsanmodninger nu generelt
behandles meget hurtigt af Afregningskontoret, navnlig nar de indsendes elektronisk.

Prise en charge - anmodning om betalingstilsagn (direct billing)

Ved indleeggelse pa "betalingshospital” (privathospital o.1.) eller ved rekonvalescens- eller
genoptreeningsophold kan man anmode om et "betalingstilsagn for store lzegeudgifter”, hvor
EU-Sygekassen pa forhand garanterer for betaling af regningen og efterfglgende afregner
direkte med hospitalet. Betalingstilsagn er kun muligt for personer, der er primaert deekkede
af EU-Sygekassen.

PMO understreger, at ordningen er at betragte som et forskud: De saedvanlige lofter og
godtgarelsesregler geelder fortsat, og medlemmets egen andel af regningen vil derfor
blive fratrukket i senere refusioner. Da der har veeret en del problemer med ordningen
(ogsa i Danmark), anbefaler PMO, at man sa vidt muligt finder andre lgsninger, f.eks. om
ngdvendigt anmoder om et egentligt forskud — formular til anmodning herom findes pa
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foreningens hjemmeside https://aiace.dk - Sygekassen - Formularer punkt 7. Bemaerk i den
forbindelse, at danske privathospitaler normalt IKKE accepterer betalingstilsagn fra
JSIS, men insisterer pa forudbetaling for operationen. Man er i sa fald bedst tjent med
IKKE at anmode om betalingstilsagn, men selv laegge ud og s@ge refusion efterfglgende,
eller om ngdvendigt anmode om et forskud, se ogsa afsnit 3.2., side 40.

Hvis en privatklinik skulle bekrzefte, at den vil acceptere betalingstilsagn og afsta fra at
kraeve forudbetaling, indsendes anmodningen til afregningskontoret, hurtigst via RCAM/
JSIS online eller MyPMO. Har man ikke EU Login, er det bedst at ringe til afdelingen pa
tif. +32 229 11111 (kl. 9.00-12.30). Er det uden for telefontiden, kan formularen hentes pa
https://aiace.dk (Formularer) og indsendes via PMO-RCAM-BRU-PRISE-EN-CHARGE@
ec.europa.eu eller med posten, se detaljer nedenfor.

Safremt man mener, at udgiften vedrerer en alvorlig sygdom, bgr man snarest muligt
indsende dokumentation herfor til Sygekassen i form af en udfgrlig lsegeattest med en
anmodning om anerkendelse af, at der er tale om en alvorlig sygdom, saledes at regningen
evt. kan godtggres med 100%.

Henvendelser og klager

Har du et spagrgsmal til f.eks. en refusion fra EU-Sygekassen, er det en god idé farst at
neerlaese forklaringen pa kontoudtoget. Maske manglede der en gyldig recept, eller du
havde naet loftet for ydelsen? Laser det ikke problemet, kan du bede PMO om en forklaring.

Har du EU Login, er det let: i JSIS online klikker du pa spgrgsmalstegnet til hgjre i den bla
bjeelke gverst. Find the relevante emne, klik pa kuverten ude til hgjre og stil dit spgrgsmal.
| MyPMO klikker du tilsvarende pa spgrgsmalstegnet gverst til hgjre. Scroll ned til JSIS
Online Help. Abn undermenuerne ved at klikke p& den bl& pil foran hvert punkt. Find det
relevante emne og klik pa kuverten ude til hgjre for at stille dit spgrgsmal. Du kan endda
vedheaefte dokumenter.

Har du brug for hjeelp til denne funktion, ligger der en detaljeret beskrivelse med screenshots
pa https://aiace.dk under Regler og vejledninger — procedure med EU Login — stil spgrgsmal
til en afregning.

Har du ikke EU Login, kan du enten henvende dig til PMO telefonisk pa +32 229 11111
(9.30-12.30) eller pr. post. Ved problemer kan man ogsa henvende sig til en af bestyrelsens
"sygekasseambassadgrer”, se side 12.

Se ogsa afsnit 4.5. om de neaermere procedurer for anmodninger og klager. Du bgr dog tale
med en af sygekasseambassadgrerne, fgr du kaster dig ud i den Igsning.

Tjekliste far indleggelse pa "betalingshospital”

Indhent evt. betalingstilsagn elleranmod om forskud fgr indlaeggelsen (for primaert deekkede).
Planlagt indleeggelse
v Indhent et overslag.

v" Indsend anmodning om forhandstilladelse (via JSIS online/MyPMO eller pa blanket
fra https://aiace.dk) og s@g evt. om betalingstilsagn, henholdsvis forskud ved store
lzegeudgifter.
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v Vedleeg detaljeret leegehenvisning og udferlig laegeerkleering og overslaget fra
hospitalet og indsend via JSIS online/MyPMO eller i lukket kuvert meerket 'Fortroligt’
til afregningskontorets radgivende leege.

v' Efter indgrebet: Fa4 om muligt detaljerede regninger fra hospitalet, opdelt i behandling
og ophold, og bed den behandlende laege om en detaljeret rapport om indgrebet.

Akut indleeggelse:

v" Skulle man ved udlandsophold blive indlagt akut pa et betalingshospital, kan man evt.
sgge om betalingstilsagn eller forskud fra afregningskontorets ansvarlige (telefonisk
eller via JSIS online/MyPMO) — se afsnit 4.7.

v Oplys patientens navn, adresse, pensionsnummer og hospital.
v" Ved alvorlig sygdom: Ansgg om 100% daekning F@R indsendelse af regninger.

FREMSENDELSE AF DOKUMENTER (uden EU Login)

Forhandstilladelse, refusion, art. 72.3, alvorlig sygdom ...:
European Commission

JSIS Brussels — Settlements Office

B-1049 Bruxelles

Betalingstilsagn (Prises en charge):

European Commission

JSIS Brussels — Direct billing

B-1049 Bruxelles

TIf.: +32 229 11111 (kl. 9.30-12.30)

Anmodning om betalingstilsagn (se hjemmesiden) kan ogsa indsendes via email:
PMO-RCAM-BRU-PRISE-EN-CHARGE @ec.europa.eu.

HUSK AT fotokopiere eller scanne alle dokumenter, der indsendes med posten!

INFO!

Husk at sende dine regninger ind regelmeaessigt, og vent ikke for laenge! Har du overset
en formalitet, f.eks.at der kraeves forhandstilladelse til en tandbehandling, risikerer du
at fa regningerne afvist. Det er ikke nemt at fa de ngdvendige papirer i orden, hvis der
er gaet over et ar siden behandlingen, og regningerne ender hurtigt med at blive for
gamle. Regningen refunderes under alle omsteendigheder kun, hvis den er indsendt til
Afregningskontoret hgjst 18 maneder efter datoen for ydelsen.
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FOREBYGGENDE HELBREDSUNDERS@GELSER

Forebyggende
helbredsundersggelser

- J

Ved overgang til alders- eller efterladtepension eller invaliditetsydelse er fortsat medlemskab
af EU-Sygekassen obligatorisk (se ogsa afsnit 2.7.). Dermed bevares ogsa retten til at
fa foretaget periodiske forebyggende helbredsundersggelser ("examens de dépistage”-
Screening tests). Man kan fa foretaget en sadan undersggelse hvert andet ar, nar man er
fyldt 60 ar, eller hvert fijerde ar, hvis man er mellem 40 og 59 ar. De aktuelle programmer
findes pa foreningens hjemmeside https://aiace.dk under EU-Sygekassen.

Retten til de forebyggende helbredsundersagelser gaelder savel for de tilsluttede medlemmer
som for deres medforsikrede aegtefaeller og eventuelle andre medforsikrede personer, se
nedenfor.

Efter at de nye programmer tradte i kraft i efteraret 2019, bliver du ikke automatisk indkaldt.
Du skal selv anmode om at f& en “invitation”, se nedenfor hvordan. Det er vigtigt, at
du ved anmodningen klart tilkendegiver, om du gnsker at fa lavet undersggelsen pa et
godkendt center eller du gnsker en sakaldt "fri” eller aben” invitation. De forebyggende
helbredsundersggelser foretages nu af:

Privathospitalet Mglholm, Martinsvej 7-9, 1926 Frederiksberg,
healthcheck@molholm.dk eller tif 87 20 30 33 - sparg efter Claudia Sydow.
NB: Man kan nu ogsa fa lavet undersggelsen i Vejle.

Vippa House, Skodsborgvej 188, Naarum eller Amaliegade 42, Kebenhavn.
Tidsbestilling: Pernille Bak Craner, tlIf. : +45 53 88 01 00, Kontakt@vippahouse.dk

Du skal selv bestille tid. Nar du booker din tid, skal du samtidig fremsende din invitation og
bilag 1 og 2 til klinikken, sa de kan se, at du er berettiget til direkte afregning og ikke selv
skal laegge ud.

Du kan anmode om din invitation

- via JSIS eller MyPMO (klik pa "Health Screening request” og derngest "Request”) eller
- pa telefon +32 229 11111 kl. 9.30-12.30 eller

- med posten: Commission Européenne, RCAM — Dépistage, 1049 Bruxelles.

Virker det ikke for dig at anmode om invitation elektronisk, er der stadig en bug i systemet.
Klik i sa fald pa spgrgsmalstegnet gverst til hgjre i den vandrette bla bjeelke, scroll ned til
Preventive health - Health screening programme og klik pa den hvide konvolut ude til
hgjre. Udfyld formularen (naevn gerne dato for din sidste undersggelse, hvis du husker den)
og klik Submit i det bla felt til hgjre for formularen.

Du vil fa besked via email om, at der er nyt til dig i JSIS. Abner du i JSIS online, klikker du
pa Notifications i det gule felt. | MyPMO klikker du pa klokken gverst til hgjre pa forsiden for
at se alt nyt.

Supplerende daekkede aegtefeller i Danmark har ogsa ret til direkte afregning, hvis de
veelger at fa lavet helbredsundersggelsen pa et godkendt center.
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Som pensionist kan du (og i givet fald din segtefeelle, hvis denne er medforsikret) veelge at
fa lavet helbredsundersggelsen i et godkendt center i et hvilket som helst EU-land, f.eks.
hvor du tidligere arbejdede. Pa foreningens hjemmeside https://aiace.dk finder du under
EU-Sygekassen en nylig liste over de centre, der er godkendt efter de nye programmer. Har
du EU Login, kan du til enhver tid konsultere den seneste liste, lofter m.m. pa My IntraComm
(https://myintracomm.ec.europa.eu/staff/EN/health/preventive-medicine/).

@nsker du og din supplerende daekkede aegtefeelle at fa lavet undersggelsen i et land som
Belgien eller Luxembourg, hvor sadanne aegtefaeller normalt ikke ville veere berettiget il
direkte afregning, skal du ved anmodningen om tilladelse for segtefeellen anfgre et godkendt
dansk aftalecenter. Du vil s& modtage begge invitationer med direkte afregning, som du
afleverer pa det valgte godkendte center i udlandet. Giver dette problemer, opfordres du til
at henvende dig til en af sygekasseambassadgrerne for hjeelp.

En invitation er nu gyldig i 18 maneder. Du kan sgge om invitation til den naeste
helbredsundersggelse to ar efter den seneste undersggelse. Du kan ikke regne med
automatisk at blive indkaldt to ar senere — se ovenfor, hvordan du ger, hvis du ikke kan
anmode om din invitation elektronisk to ar efter sidste undersggelse.

Hvis du ikke gnsker at benytte et aftalecenter, men foretraekker et andet center, skal du selv
lzegge ud og sé efterfelgende s@ge refusion.

Har du EU Login, er det i sa fald lettest at indsende dokumentationen elektronisk (veelg "JSIS
Health Screening Programme” i stedet for "Standard” under "Request type”). Har du ikke EU
Login, finder du en seerlig refusionsblanket til formalet pa foreningens hjemmeside https://
aiace.dk under EU-Sygekassen — Formularer. Husk, at bade bilag 1 og 2 i underskrevet og
udfyldt stand skal vedleegges.

Med en "aben” eller "fri” invitation risikerer man dog hurtigt at ramme loftet, navnlig hvis man
ser flere specialleeger pa centeret. | sa fald far man langt fra 100% refusion. @nsker man at
se flere speciallaeger, kan det oftest bedre betale sig at fa en tid hos en privatpraktiserende
speciallaege, der normalt har vaesentligt lavere priser end laegerne pa de store centre.

Bemaerk, at toarsfristen til naeste helbredsundersagelse farst begynder at Igbe fra datoen
for den sidste regning, sa det er en god idé at samle tiderne pa de forskellige konsultationer
mest muligt.

Resultaterne af undersggelserne fremsendes til ens hjemadresse, nar alle testresultater
foreligger. Du vil normalt ogsa blive spurgt, om du gnsker testresultaterne fremsendt til din
praktiserende leege.

INFO!

Som pensionist kan man stadig veelge at fa foretaget den forebyggende
helbredsundersagelse pa en klinik pa sit tidligere arbejdssted.

| Bruxelles og Luxembourg giver dette mulighed for at fa foretaget samtlige under-
s@gelser og prgver samme dag og drafte resultaterne med de respektive speciallaeger.
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Anmodninger og klager
- vedtaegtens art. 90

Enhver, der er omfattet af EU’s personalevedtzegt, kan anmode Anseettelsesmyndigheden
om at traeffe en beslutning (art. 90, stk. 1) i et anliggende, som bergrer den pagaeldende, eller
klage til Anseettelsesmyndigheden (art. 90, stk. 2) over en beslutning, som administrationen
har truffet, og som bergrer den pageeldende individuelt og direkte. De naermere procedurer
for sadanne henvendelser er detaljeret beskrevet pa My IntraComm (klik pa ’'Complaints
and Appeals’ under 'Statutory rights’). Disse procedurer kan med visse modifikationer ogsa
anvendes af pensionister fra andre institutioner, der dog (selv i tilfaelde af klager over f.eks.
en afgerelse fra EU-Sygekassen) skal indsende deres anmodning/klage til deres egen
hjeminstitutions ansaettelsesmyndighed (AIPN) — se adresser sidst i dette afsnit.

- J

Nedenfor fglger et kortfattet sammendrag af Kommissionens procedurer, der som naevnt
finder tilsvarende anvendelse i de gvrige institutioner.

Hvad enten der er tale om en anmodning om en beslutning eller en klage over en allerede
truffet beslutning, skal henvendelsen indeholde falgende oplysninger:
v Navn, fornavn, pensionistnummer og (fysisk og elektronisk) adresse
v Hvad man gnsker at opna, og hvad der ligger til grund for sagen
v' Sted, dato og underskrift
v Al relevant dokumentation (indsendes henvendelsen via email, skal alle bilag samles
elektronisk i ét enkelt vedhaeftet PDF-dokument).

Du kan benytte fremsendelsesformularen pa siden "Complaints and Appeals”(se ovenfor).
Du finder formularen ved at klikke pa 'Key information’ til hgjre pa siden.

Henvendelsen sendes i et enkelt eksemplar til hjeminstitutionens ansaettelsesmyndighed
enten via email eller fax eller med posten (se de enkelte institutioners adresser nedenfor).

Samtidig med en bekreeftelse af modtagelsen vil man normalt fa oplyst sagsnummer og
registreringsdato, hvem der behandler sagen samt svarfristen (4 maneder). Kommer der
intet svar inden for denne frist, er det en implicit afvisning.

Forskellen pa behandlingen af henholdsvis anmodninger og klager er navnlig de frister, der
geelder (se nedenfor). Det afggrende er selve indholdet af sagen, ikke formen. Fremsender
man en "anmodning om en beslutning”, som efter administrationens mening i realiteten er
en klage over en allerede truffet beslutning, vil sagen blive behandlet som en klage.

Anmodninger (artikel 90, stk. 1)

En anmodning om en beslutning forudsaetter, at der endnu ikke er truffet nogen beslutning.
Den kan ikke ga ud pa at fa andret en allerede truffen beslutning, medmindre der er
fremkommet nye elementer og oplysninger i sagen. | sa fald kan man anmode om at fa

beslutningen revideret.
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En anmodning kan fremsaettes nar som helst. Har man (eksplicit eller implicit) faet afvist en
anmodning har man en frist pa 3 maneder til at indgive en klage (artikel 90, stk. 2).

Klager (artikel 90, stk. 2)

| en klage anfeegter man en beslutning, som administrationen har truffet, og som bergrer
den pagaeldende individuelt og direkte.

Udover ovennaevnte eksplicitte eller implicitte afvisning af en anmodning kan man komme
ud for, at der er truffet en beslutning, som bergrer en direkte, og som man opfatter som
forkert, eller som synes at bero pa et forkert grundlag (f.eks. afvisning af godtgerelse af
lzegeudgifter).

En klage skal indgives inden for en frist pa 3 maneder fra den dato, hvor klageren er blevet
bekendt med beslutningen, og under alle omstendigheder senest fra datoen for dens
offentligggrelse. Administrationen har ligesom ved anmodninger en svarfrist pa 4 maneder.

Kommer der intet svar inden for denne frist, er det en implicit afvisning, og sa har man en
frist pa 3 maneder til gennem en advokat at anlaegge sag ved Retten i Luxembourg.

Adresser for anmodninger/klager, der skal sendes til hjeminstitutionens AIPN findes pa
naeste side (de mindre institutioner har normalt delegeret denne befgjelse til Kommissionen).
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ADRESSELISTE FOR ART. 90-KLAGER

KOMMISSIONEN:

RADET:

PARLAMENTET:

DOMSTOLEN:

EQSU:

REVISIONSRETTEN:

REGIONSUDVALGET:

COMMISSION EUROPEENNE

Unité Recours et suivi des cas (HR.D.2)
Rue de la Loi 200/Wetstraat 200
B-1049 BRUXELLES

BELGIEN

Email: hr-mail-e2@ec.europa.eu

Fax (+32-2) 299 11 32

CONSEIL DE L'UNION EUROPEENNE

Unité Conseillers DGA 1 - JL 01-70-LM-32

Rue de la Loi 175/Wetstraat 175

B-1048 BRUXELLES

BELGIEN

Email: unite.conseillers.dgal@consilium.europa.eu

PARLEMENT EUROPEEN
Le Secrétaire général

Rue Wiertz 60

B-1047 BRUXELLES
BELGIEN

Email: ar90@ep.europa.eu

COUR DE JUSTICE DE 'UNION EUROPEENNE
Direction générale du personnel et des finances
Bureau TA/06LB0038

L-2925 LUXEMBOURG

COMITE ECONOMIQUE ET SOCIAL EUROPEEN
M. le Secrétaire général

Rue Belliard 99

B-1040 BRUXELLES

BELGIEN

COUR DES COMPTES EUROPEENNE
Direction des RH

12 rue Alcide de Gasperi

L-1615 LUXEMBOURG

COMITE DES REGIONS
Batiment Jacques Delors
Rue Belliard 99-101
B-1040 BRUXELLES
BELGIEN

4.5
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PENSIONISTER I EN VANSKELIG SITUATION

Pensionister | en vanskelig situation

Partnerskabsaftalen

Vedtaegten abner mulighed for, at institutionerne som led i deres velfaerdspolitik yder stotte
til pensionister med aldersbetonede problemer, som den danske offentlige sygesikring ikke
kan patage sig.

AIACE-Internationale har indgaet samarbejdsaftaler med de enkelte institutioner om de
sociale forpligtelser, som institutionerne har over for pensionisterne.

AIACEs forpligtelser i henhold til partnerskabsaftalen

AIACE-Danmarks bestyrelse eri kraft af partnerskabsaftalen mellem AIACE og de forskellige
institutioner bemyndiget til med frivillige kollegers hjaelp at yde bistand til pensionister i en
vanskelig social situation. Det betyder, at AIACE-Danmark fungerer som samarbejdspartner
for institutionerne for alle EU-pensionister i Danmark, uanset om de er medlemmer af AIACE
eller ej.

Hvordan fungerer det i praksis?

Henvendelser til institutionerne vil af organisatoriske grunde fgrst komme til bestyrelsens
kendskab med nogen forsinkelse. Man kan naturligvis ogsa til enhver tid henvende sig
til hjeminstitutionens velfeerdstjeneste (se afsnit 5.1.) eller kontakte en af bestyrelsens
"sygekasseambassadgrer” direkte, se afsnit 1.3.

INFO!

Man kan altid kontakte foreningen, hvis man er usikker pa sine rettigheder, eller hvis
man har et problem, som man ikke kan finde belyst nogen steder.

Kan bestyrelsen ikke umiddelbart hjaelpe, har den mulighed for at rejse spargsmalet
enten pa et af de tekniske magder med EU-administrationen eller under de regelmeessige
mader mellem AIACE og administrationen.

- J
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Vedteegten giver institutionerne mulighed for som
pensionister med aldersbetonede problemer.
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KONTAKTPERS

ONER OG ADRESSER

Kontaktpersoner og adresser

EUROPA-KOMMISSIONEN
Repraesentationen i Danmark
Gothersgade 115

1123 Kgbenhavn K

TIf. 33 14 41 40

email: eu@europa-kommissionen.dk
web: http://ec.europa.eu/danmark

EUROPA-PARLAMENTET

Informationskontoret i Danmark

Gothersgade 115

1123 Kgbenhavn K

TIf. 3314 33 77

email: epkobenhavn@ep.europa.eu

web: http://www.europarl.europa.eu/denmark/da/

Her falger en liste over hyppigt anvendte kontakter for alle pensionister:

Kontor, postadresse, kontaktperson:

Telefon, email, telefax:

PMO
MERO - 41 avenue de Tervueren

EU Login Help Line ved oprettelse
EU Login problemer efter oprettelse

Telefon: +32 229 11111 (9.30-12.30)

PMO-IT-APPLICATIONS @ec.europa.eu
EC-CENTRAL-HELPDESK@ec.europa.eu

Radets pensionistkontor: '
Chef (Unité sociale): Juan PALLARES
B-1048 Bruxelles

Bureau retraités: Rosario PRATAS

Telefon: +32 2 281 6111
juan.pallares@consilium.europa.eu
unité.sociale.pensionnes@consilium.europa.eu
rosario.pratas@consilium.europa.eu

Europa-Parlamentets pensionskontor:
Unité Pensions, KAD 02D 006

L-2929 Luxembourg

Chef: Florence WALLERAND

Telefon: +352 4300 21129
pensions@ep.europa.eu
florence.wallerand@europarl.europa.eu

EQSU’s personalekontor:

Unité Cond. de travail, droits et obligations
Rue Belliard 99

B-1040 Bruxelles

Chef de secteur: Reuben DEGIORGIO

reuben.degiorgio@eesc.europa.eu
Telefon: +32 2 546 9554
pensions-cese@eesc.europa.eu

Domstolens personalekontor:
TA 03/0024
L-2925 Luxembourg

Telefon: +352 4303 3582
pensions@curia.europa.eu
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KONTAKTPERSONER OG ADRESSER

Kontor, postadresse, kontaktperson:

Telefon, telefax og email:

Revisionsrettens personalekontor:
Unité ressources humaines

12, rue Alcide de Gasperi,

L-1615 Luxembourg

Enrico GRASSI

Telefon: +352 4398 45478

enrico.grassi@eca.europa.eu

Regionsudvalgets personalekontor:

Rue Belliard 99-101

B-1040 Bruxelles

Unité Conditions de travail, droits, formation
Chef du secteur: Rachida MOKHTARI

Telefon: +32 2 282 2211

rachida.mokhtari@cor.europa.eu
Telefon: +32 2 282 2034

HR - AIACE KONTAKT
Chef d’unité: Felipe Moreno Madrid

Chef du secteur: Alan LENGLET

felipe.moreno-madrid@ec.europa.eu
Telefon: +32 2 29 88127

alan.lenglet@ec.europa.eu
Telefon: +32 2 29 62579

AIACE-INTERNATIONALE

rue Van Maerlant 18, 3.

B-1049 Bruxelles

Sekreteer: Anne-Pascale DESCAMPS

Telefon: +32 2 29 52960
aiace-int@ec.europa.eu
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Kommunikation

FRA AIACE-DANMARK

Foreningen udsender hovedsagelig informationer via email. Har du ikke allerede oplyst din
emailadresse ved din indmeldelse, bedes du derfor snarest oplyse den til aiace@aiace.
dk. Har du ingen emailadresse eller gnsker du af andre tvingende grunde kun postomdelt
materiale, bedes du meddele dette til et medlem af bestyrelsen.

Bemeerk, at lejlighedsvise informationer fra foreningen, som pa grund af deres natur og/eller
hastende karakter ikke udkommer i et orienteringsbrev, udelukkende udsendes elektronisk.

Hjemmesiden (https://aiace.dk)

Foreningens hjemmeside indeholder aktuelt nyt og udferlige vejledninger til oprettelse og
brug af EU Login, indsendelse af attester og meddelelse af sendring i personlige forhold
samt information om sygekasseforhold, blanketter m.v. Her finder du endvidere den nyeste
version af personalevedtaegten, foreningens orienteringsbreve og den til enhver tid senest
opdaterede udgave af VADEMECUM. En populeer side er ogsa foreningens medlemsliste,
hvor man kan finde tidligere kolleger.

Oprettelsen som bruger sker i forbindelse med indmeldelsen. Din registrerede emailadresse
vil veere dit brugernavn, og du opretter selv din kode, farste gang du logger ind. Glemmer du
din kode, kan du selv oprette en ny pa hjemmesiden.

Orienteringsbreve

Foreningen udsender jaevnligt orienteringsbreve. | orienteringsbrevene bringes informationer
og nyheder af betydning for medlemmerne, f.eks. opdateringer af VADEMECUM, nyt fra den
internationale forening, indkaldelser til generalforsamling og julefrokost eller orientering om
arrangementer i gvrigt, som kunne have medlemmernes interesse.

FRA AIACE-INTERNATIONALE 0G KOMMISSIONEN
VOX

Den internationale forening forestar redaktionen af VOX, som udsendes af Kommissionen
til AIACE’s medlemmer. Publikationen er flersproget.

Magasinet indeholder artikler om aktuelle europzeiske emner og informationer fra EU-
institutionernes personaleadministrationer, isser Kommissionens PMO og HR. Indkaldelsen
til den internationale forenings arlige generalforsamling udsendes ligeledes i VOX. Desuden
er der indlaeg om de nationale sektioners aktiviteter.

Du kan altid se det seneste nummer af VOX pa www.aiace.dk pa forsiden under "Seneste
Nyheder (AIACE-Int.)
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Info Senior

Denne publikation udsendes med jeevne mellemrum af Kommissionens velfaerdstjeneste
til alle pensionister. Publikationen sigter mod at give kortfattede aktuelle informationer, der
har interesse for pensionister. Publikationen fremsendes til pensionister i Danmark pa det
valgte hovedsprog. Du kan laese det seneste nummer pa www.aiace.dk pa forsiden under
"Seneste Nyheder” — AIACE-Danmark.

Commission en Direct

Det tidligere magasin indeholder flersprogede online newsfeeds, der opdateres dagligt.
Indholdet er artikler om europaeiske spargsmal og information om EU-initiativer og -politikker.
Det omfatter ogsa sma videoer og billeder.

Du har nu kun adgang til Commission en Direct via TEAMS After EC, se nedenfor.

TEAMS After EC

TEAMS er et (reklamefrit) socialt netveerk, som bruges af Kommissionens ansatte, og hvor
data bliver opbevaret under overholdelse af EU’s datasikkerhedsregler og ikke risikerer at
ende pa amerikanske servere.

Under TEAMS er der oprettet en "After EC” afdeling, hvor alle EU-pensionister har adgang,
uanset hjeminstitution. Det er et brugervenligt forum, hvor deltagerne kan stille spgrgsmal,
udveksle synspunkter og ideer osv. Indlaeggene er enten tilgaengelige for alle brugere eller
kan veere forbeholdt en privat, afgraenset gruppe. Man kan ogsa kommunikere direkte med
tidligere kolleger. Der henvises ofte til nyttige informationer, som kan downloades, ligesom
de tjenestegrene i Kommissionen, der har mest kontakt med pensionisterne, til tider tager
del i diskussionerne.

TEAMS After EC giver ogsa adgang til EU nyheder pa Commission en Direct. Man gar ind
pa kanalen "General” og veelger "Apps” gverst og dernaest "News”.

Man kan anmode om at blive oprettet som deltager ved henvendelse (med angivelse af
pensionsnummer) til HR-TEAMS-AFTER-EC@ec.europa.eu.

Adgang kreever blot en Microsoft konto (men ikke EU Login).

HUSK!

Er du flyttet, eller far du ny emailadresse, er det vigtigt at informere foreningen pa
aiace@aiace.dk.
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EU Loginog IT

AIACE.dk

Foreningens hjemmeside er https://aiace.dk. Indholdet er opdelt i henholdsvis en aben og en
lukket sektion. Den abne sektion indeholder informationer af generel karakter. Den lukkede
sektion er forbeholdt foreningens medlemmer og kraever brugernavn og kode. Oprettelsen
som bruger sker i forbindelse med indmeldelsen. Din registrerede emailadresse vil veere dit
brugernavn, og du opretter selv din kode, farste gang du logger ind. Glemmer du din kode,
kan du selv oprette en ny pa hjemmesiden.

Hjemmesiden indeholder aktuelt nyt og udferlige vejledninger til oprettelse og brug af
EU Login, indsendelse af attester og meddelelse af aendring i personlige forhold samt
information om sygekasseforhold, blanketter m.v. Her finder du ogsa den nyeste version af
personalevedteegten, foreningens orienteringsbreve og den til enhver tid senest opdaterede
udgave af VADEMECUM. En populeer side er ogsa foreningens medlemsliste, hvor man kan
finde tidligere kolleger. Adgang til listen er forbeholdt foreningens medlemmer.

Service Now (tidligere MyintraComm)

Det tidligere MylntraComm blev i 2024 delt op i to dele: arbejdsrelateret og Staff Matters
(Sygekasse, pensioner, HR). Den arbejdsrelaterede del er nu forbeholdt de ansatte,
pensionister har ikke lzengere adgang.

Staff Matters vil vi fortsat have adgang til. Teknikken bag er i gang med at blive overfort il
"Service Now”, som mange allerede vil have mgdt i forbindelse med spagrgsmal til PMO.
Funktionerne vil veere uaendrede, men velkomstskaermene kan se lidt anderledes ud.

Kommissionen er samtidig i gang med at lave en ny pensionistside med seerlige links og
informationer for pensionisterne. Tanken er, at den skal veere mere brugervenlig end den
gamle.

Adgang til Staff Matters/ Service Now kraever EU Login, se nedenfor.

Har du ikke EU Login, kan du nu kun henvende dig telefonisk til PMO eller pr. post, se s. 75.

EU Login

Langt de fleste PMO-tjenester er nu kun tilgeengelige med EU Login, der svarer helt til
MitID. Med det kan pensionister fra alle institutioner benytte EU-Sygekassen online, bestille
invitation til den naeste helbredsundersggelse, finde oplysninger om pensionsforhold og
modtage pensionssedlen, anmelde skift af bankkonto, tjiekke deres personlige oplysninger,
fa adgang til Kommissionens interne “petites annonces”, fa svar pa spergsmal fra PMO
m.m.

Pensionister fra Kommissionen og de institutioner, der har overdraget befgjelser pa
pensionsomradet til Kommissionen (nu alle andre institutioner end Europa-Parlamentet,
Domstolen og EQSU), vil herudover ogsa via SYSPER, der er Kommissionens interne IT-
system til personaleadministration, have adgang til f.eks. at indsende leveattest, melde
adresseforandring, hente skatteattest og meget andet. De kan ogsa selv rette deres
personlige oplysninger, se naermere pa hjemmesiden under Pension-Velfeerd. Pensionister
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fra de ovenfor naevnte tre institutioner har derimod kun lseseadgang til deres personlige
oplysninger og skal rette henvendelse til pensionsafdelingen i deres hjeminstitution for at fa
foretaget aendringer (se kontaktoplysninger pa side 76).

Brug af EU Login forudsaetter blot, at du har internetadgang . Til oprettelsen kraeves ogsa et
mobilt apparat (mobiltelefon eller iPad/tablet), hvorpa du kan downloade EU Login appen.

Med et EU Login har man adgang til falgende tjenester:

JSIS online: https://webgate.ec.europa.eu/RCAM/
klik pa "Connect” i det lysegra felt

MyPMO via app eller pa PC: https://mypmo.europa.eu

SYSPER (pensionsseddel): https://myremote.ec.europa.eu

EU Login kontoadministration https://webgate.ec.europa.eu/cas/
Klik derefter pa det lille tandhjul gverst til hgjre.

Du finder en dansk guide til oprettelse af EU Login pa foreningens hjemmeside
https://aiace.dk (under "EU Login” — Farste skridt). NB: Som med MitID kan du kun oprette
en EU Login konto én gang. Oplever du problemer, nytter det ikke at oprette en ny konto, du
gor det kun mere kompliceret at lase dine problemer. Pragv farst at opdatere dit password,
og hjeelper det ikke, sa kontakt os pa aiace@aiace.dk

Du far normalt besked om, at dit password er udlgbet ("Your password has expired”).
Husker du dit gamle password, seetter du det ind under "Current password”. Husker du
ikke dit gamle password, kan du pa den skaerm, hvor du bliver bedt om dit password, i
stedet klikke pa "Lost your password?” under feltet til password. Om ngdvendigt finder du
en detaljeret guide til opdatering af dit password pa foreningens hjemmeside https://aiace.
dk under EU Login — Fgrste skridt.

EU Login-appen

EU Login appen svarer til MitID-appen — den er ikke en mobil Sygekasse-app, men en
alternativ (hurtigere og sikrere) dobbeltautentifikationsmetode, nar SMS-metoden udfases
pr. 1. juli 2025. Nar du har faet dit EU Login, kan du, hvis har en smartphone og/eller tablet/
iPad, veelge at installere EU Login appen () pa din smartphone eller tablet fra din App
Store (Apple eller Android). Derefter bestemmer du fra gang til gang, hvordan du gnsker at
foretage den sidste sikkerhedskontrol. Veaelger du at logge ind via EU Log-in appen, kan du
autentificere dig med en firecifret kode, der er den samme hver gang, og som du selv har
fastlagt ved installationen af appen, eller direkte med fingeraftryks- eller ansigtsgenkendelse,
hvis din mobil/iPad understatter den. EU Log-in app-lasningen, der svarer til MitID-appener
hurtig og nem at bruge.

Bemaerk, at du skal have installeret en form for skaermlas pa dit apparat (kode, manster,
fingeraftryk ..), ellers virker appen ikke. Du kan opseette skaermlasen via indstillingerne pa
din telefon.

NB: Det er ikke tilstraekkeligt at downloade appen, den skal ogsa knyttes til din EU Login
konto ved en seerlig aktiveringsprocedure, se https://aiace.dk.
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Har du aktiveret EU Log-in appen, kan du logge pa MyPMO fra din iPad/tablet eller mobiltelefon
med blot et fingeraftryk/ansigtsgenkendelse og hurtigt indsende en regning - du tager blot et
billede af regningen til sidst. En tablet/iPad skal blot have internetadgang (f.eks. via WiFi),
den behgver ikke at have noget simkort.Ved den indledende aktivering af appen skal du
dog (ligesom ved den farste oprettelse af EU Login) bruge to apparater: din PC/tablet og
din smartphone/tablet. Du finder en detaljeret vejledning pa foreningens hjemmeside https://
aiace.dk under EU Login.

OBS: EU Login appen er en alternativ autentificeringsmulighed og ma ikke forveksles
med MyPMO (se s. 82), der tilbyder moderniseret adgang til Kommissionens tjenester,
herunder indsendelse af regninger, anmodninger om forhandstilladelser og invitationer til
helbredsundersggelser og ikke mindst den manedlige pensionsseddel.

Andring eller tilfgjelse af yderligere mobile apparater

Det er muligt at tilknytte flere mobile apparater til din EU Login konto, og det kan i mange
situationer veere rigtig nyttigt ogsa at have adgang via EU Login pa f.eks. en iPad eller
x&gtefeellens eller en anden neer pargrendes mobile apparat. Man veelger frit fra gang til
gang, hvilket apparat man gnsker at bruge.

Skifter du mobiltelefon/iPad, er det vigtigt, at du sgrger for at aktivere EU Login appen pa
det nye apparat, inden du opgiver det gamle, sa du stadig har adgang til Kommissionens
tienester. Du tilfgjer det nye apparat ved at logge ind via https://myremote.ec.europa.eu —
EU Login. Under "My account” veelger du "Manage my mobile devices” - "Add a mobile
device” og tilfgjer det nye apparat.

Alternative verifikationsmetoder

Du kan ogsa dobbeltautentificere dig ved brug af helt ny teknologi, der er saerdeles sikker og
samtidig meget let at bruge:

elD
elD er en slags europeeisk MitID. Aktiverer du elD i din EU Login konto, kan du bruge dit
MitID til at autentificere dig, nar du vil logge ind via EU Login.

Trusted Platform

De fleste nyere computere har et TPM modul (Trusted Platform). Det er normalt en chip, som
ger det muligt at lagre biometrisk information (ansigtsgenkendelse eller fingeraftryk) eller en
kode, der giver nem og sikker adgang til diverse beskyttede funktioner, sasom JSIS online.

Passkey
Passkey-lgsningen svarer til TPM, blot for mobile apparater.

Sikkerhedsnggle

En sikkerhedsnagle ("Security Key”) er en lille dims pa stgrrelse med en nummerviser, som
mange af os kender fra f.eks. MitID eller banker. Den kan stikkes ind i et USB-stik (A eller C)
i det apparat, man gnsker at bruge den p4, eller forbindes med det via bluetooth eller NFC.
For at sikkerhedsnaglen kan bruges til EU Login, skal den mindst opfylde FIDO2-krav, f.eks.
Yubikey. Nar den er aktiveret, kan den indsaettes i et hvilket som helst apparat (f.eks. en
hotelcomputer eller mobil), sa man kan autentificere sig sikkert ogsa pa farten.
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Alle disse Igsninger skal farst aktiveres i din EU Login konto far du kan bruge dem. Du finder
altid de senest opdaterede vejledninger pa foreningens hjiemmeside www.aiace.dk.

Sygekassen online
Du kan nu tilgad EU-Sygekassen elektronisk pa to forskellige mader:

« den "gamle” made via https://webgate.ec.europa.eu/RCAM/ eller
» den nye made via https://mypmo.europa.eu/ (eller direkte via MyPMO-appen, hvis du
logger pa med din iPad/tablet eller mobiltelefon)

Adgang kraever, at man har et EU Login (se ovenfor). Nar man har faet dette, kan man
foretage stort set alle handlinger med sygekassen som for eksempel:

* indsende refusionsanmodninger

+ anmode om betalingstilsagn

« anmode om forhandstilladelse (til f.eks. tandlaegebehandling)
+ felge sine anmodninger

+ tjekke sine tidligere afregninger.

Hvis man som bruger af EU Login kommer ud for tekniske problemer, kan man henvende
sig til en af foreningens sygekasseambassadgrer, se side 12.

P& foreningens hjemmeside https://aiace.dk finder du under Sygekassen — Regler og
vejledninger — Procedure MED EU Login trin-for-trin guides til brug af RCAM/JSIS online.

MyPMO
giver dig nem adgang ikke blot til EU-sygekassen (JSIS), men ogsa til en raekke
% andre funktioner i SYSPER, sasom din pensionsseddel. Flere funktioner vil komme
til efterhanden. MyPMO kan tilgas savel fra en computer som fra en smartphone
eller iPad/tablet. Til mobile apparater (iPad, smartphone) finder du MyPMO-appen
i din App store/Playstore (se efter logoet i overskriften).

MyPMO er enklere at bruge, navnlig til de simple regninger. Benytter du et mobilt apparat,
behgver du ikke at scanne. Nar du til sidst i forlabet bliver bedt om at tilfgje bilag, kan du
veelge mellem at tage et billede (med din telefon eller iPad) eller uploade et dokument,
du tidligere har gemt. Hvis du veelger at tage et billede, far du bagefter mulighed for at
kontrollere lzesbarheden og kan evt. slette det og tage et nyt.

* Logger du ind med en smartphone eller en iPad/tablet?
Download MyPMO-appen fra din Playstore/App Store (se efter logoet i overskriften).
* Logger du ind fra en PC (eller foretreekker du bare ikke at downloade app’en), er det
lettest at logge ind direkte via https://mypmo.europa.eul.

Du skal stadig dobbeltautentificere dig via EU Login pa saedvanlig vis. Du finder en detaljeret
guide pa forsiden af hjemmesiden www.aiace.dk ude til hgjre under den bla bjeelke "Med
EU Login har du adgang til”.

MyPMO appen ma ikke forveksles med EU Login App (se side 80). Sidstnaevnte er
udelukkende en alternativ autentificeringslgsning, i lighed med MitID-appen.
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Ved dadsfald -
praktiske oplysninger

Man bgr sa vidt muligt i tide forberede sine efterlevende pa de praktiske og administrative
forhold, de specielt bar vaere opmaerksomme pa. Overvejogsa i tide, om ikke deteren god idé
at oprette en fremtidsfuldmagt. Du kan fa et overblik pa https://www.aeldresagen.dk/viden-
og-raadgivning/vaerd-at-vide/v/vaergemaal-og-fuldmagt-mv/fuldmagter/fremtidsfuldmagter
og leese en mere personlig beskrivelse i foreningens orienteringsbrev nr. 124 fra oktober
2021, som du finder pa hjemmesiden www.aiace.dk.

Ved dagdsfald vil afdgdes konto straks blive spaerret for udgaende betalinger (men ikke lukket
for indbetalinger).

Anmeldelse til EU

Hvis afdgde modtog pension eller anden ydelse fra EU, eller hvis afdgde var en
pensionsmodtagers eegtefeelle, barn eller anden person, for hvem pensionsmodtageren
modtog forsgrgertilleeg, skal dedsfaldet anmeldes, bedst ved fremsendelse af en kopi af
dadsattesten til Kommissionens pensionsafdeling via email: PMO-Survie@ec.europa.eu
eller telefonisk: +32 229 11111 eller med posten (MERO PMO2, 41 Av. de Tervueren, B-1049
BRUXELLES).

Hvis afdgdes hjeminstitution var Europa-Parlamentet, Domstolen eller EQJSU, skal
pensionsafdelingen i hjeminstitutionen ogsa underrettes, se kontaktoplysninger i afsnit 4.7.

Begravelseshjalp

Omkostningerne ved begravelse eller bisaettelse kan let Igbe op i betragtelige belgb. En
typisk bisaettelse koster mindst 30.000 kr. Der kan opnas tilskud hertil fra fglgende kilder:

* Den danske sygesikring

Afdgdes eventuelle formue indvirker pa hjeelpens starrelse. Var afdgde fgdt far 1. april 1957,
udger begravelseshjaelpen dog altid mindst 1.050 kr.

Hvis der medvirker bedemand, vil denne patage sig at haeve begravelseshjaelpen.

* EU-Sygekassen

Ved en tilsluttets eller en medforsikrets dgd udbetales der en fast begravelseshjeelp pa 2.350
EUR, jf. artikel 72 i vedtaegten og artikel 25 i den feelles Sygeforsikringsordning. Hvis det er
en supplerende deekket aegtefeelle, der er afgaet ved dgden, nedseettes begravelseshjaelpen
dog med det belgb, der er modtaget i tilskud fra det offentlige (normalt 1.050 kr.).

Begravelseshjaelpen indbetales normalt pa den tilsluttedes konto kort tid efter, at dedsattesten
er indsendt til Kommissionens/hjeminstitutionens pensionskontor, se ovenfor. Er der en
efterlevende pensionsberettiget agtefzelle, vil den dog som oftest blive indbetalt
pa den efterlevendes konto, der derfor bar oprettes snarest muligt. Hvis det er den
tilsluttede selv, der er dgd, og der ikke er nogen aegtefeelle, og kontoen allerede er lukket,
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udbetales den til de efterladte bgrn eller enhver anden person, som godtggr at have betalt
for begravelsen. Ved problemer kan man henvende sig til pmo-rcam-bru-frais-funeraire@

ec.europa.eu.

En eventuel transport af den afdade deekkes hverken af EU-Sygekassen eller af den danske
sygesikring, men kun af en eventuel privat rejseforsikring.

Pension

Har en EU-pensionist ved sin dad ingen pensionsberettigede efterladte, ophgrer pensionen
med udgangen af den maned, hvor dedsfaldet finder sted.

Efterlader pensionisten sig imidlertid en segtefeelle og/eller eventuelle uforsgrgede barn, vil
den saedvanlige ydelse fra EU, som afdade hidtil modtog, fortsat blive udbetalt i yderligere tre
maneder efter den maned, hvor dadsfaldet fandt sted. Er den efterladte pensionsberettiget,
vil ydelsen sa vidt muligt blive indbetalt pa den efterladtes nye konto, der bar oprettes snarest
muligt.

Efter udigbet af de tre maneder er den efterlevende aegtefeelle normalt berettiget til en
efterladtepension pa ca. 60% af den ydelse, som afdgde modtog. Efterladtepensionen
udger mindst 35 % af den sidste grundlgn, den afdgde modtog, men kan dog ikke overstige
den pension, som afdade modtog pa sin dgdsdag, og hvis der efterlades uforsgrgede barn,
vil disse endvidere have ret til bgrnepension.

Det er ifalge personalevedteegten en betingelse for segtefeellens ret til efterladtepension, at
aegteskabet ved dgdsfaldethar varet mindstet ar, hvis detblevindgaetinden pensioneringen,
eller 5 ar, hvis segteskabet blev indgéaet efter pensioneringen. Der har vaeret en retssag om
den efterladtes ret til pensionen i et tilfeelde, hvor aegteskabet (indgaet efter pensioneringen)
havde varetimindre end 5 ar. Den retssag endte Kommissionen med atvinde. Er segteskabet
indgaet efter pensioneringen, er agtefallen altsa kun berettiget til efterladtepension,
hvis aegteskabet ved dedsfaldet har varet i mindst fem ar.

Selv mangearigt faktisk samliv udlgser ikke ret til efterladtepension.

Er den efterladte selv EU-pensionist, vil den efterladtes egen alderspension og
efterladtepensionen blive kumuleret ved skatteberegningen. Da EU’s skatteskala er steerkt
progressiv, kan denne kumulering fare til en efter omsteendighederne betragtelig udhuling
af efterladtepensionen. Det geelder navnlig for akademikerpar, hvor begge har optjent fuld
pensionsret, da topskatteprocenten pa 45% geelder for indkomster over ca. 8.000€. Du kan
finde skatteskalaen pa https://myintracomm.ec.europa.eu/staff/EN/working-conditions/pay/
Pages/taxes.aspx?In=en.

Indgar den efterlevende eegtefeelle senere et nyt aegteskab, bortfalder retten il
efterladtepension. Den efterlevende far dog som kompensation udbetalt en affindelsessum
svarende til to ars efterladtepension, medmindre der stadig er uforsgrgede bgrn efter
den afdgde. Udbetalingen af affindelsessummen overfgres som et engangsbelgb til
den saedvanlige konto inden for nogle maneder efter fremsendelsen af den ngdvendige
dokumentation.

En separation har ingen retsvirkninger i forhold til pensionsretten, sa laenge parterne ikke er
skilt. En frasepareret aegtefaelle har altsa samme ret til efterladtepension som en samlevende
egtefelle.
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En tidligere segtefeelle, der ved dgdsfaldet havde ret til underholdsbidrag fra den afdgde,
har ogsa ret til efterladtepension. Pensionsbelgbet deles efter omstaendighederne mellem
de forskellige berettigede i forhold til hvert aegteskabs varighed. En tidligere aegtefaelle kan
dog aldrig modtage en efterladtepension, der er starre end det hidtidige underholdsbidrag.
For naermere detaljer henvises til vedteegtens artikel 80 og bilag VI, kapitel 4.

Savel efterladte- som bgrnepension er fritaget for national beskatning, da den beskattes af
EU, jf. afsnit 3.4.

EU-Sygekassen

Modtageren af en efterladtepension vil obligatorisk veere tilknyttet EU-Sygekassen, og
daekningen vil vaere mindst lige sa god som fgr dgdsfaldet, jf. afsnit 4.3. Hvis den tidligere
tienestemand fgrst gik pa pension efter at have naet pensionsalderen, vil den efterladte
veere primeaert daekket — ogsa selv om den pageeldende fortsat arbejder og tidligere kun var
supplerende eller slet ikke daekket. Gik den tidligere tjenestemand imidlertid pa pension
for den normale pensionsalder, geelder den primaere deekning kun, hvis den efterladte ikke
har nogen "indtaegtsgivende erhvervsmaessig beskaeftigelse”, jf. vedteegtens art. 72, stk. 2,
henholdsvis 2a.

Modtageren af en bgrnepension kan veere tilknyttet EU-Sygekassen (med primaer deekning),
men det er ikke obligatorisk.

Regninger kan fortsat indsendes til EU-Sygekassen ogsa efter dgdsfaldet, men det ber
ske snarest muligt. En efterlevende aegtefeelle, der ikke tidligere var selvsteendigt medlem
af Sygekassen, skal i de fgrste tre maneder (indtil afdgdes pension bliver erstattet af
efterladtepension) indsende alle regninger med angivelse af afdgdes pensionsnummer
— ogsa regninger, der vedrgrer den efterlevende zegtefelle selv. Refusionsanmodningen
underskrives af aegtefaellen eller den person, der varetager de praktiske ting, med klar
angivelse af navn og relation/funktion i forhold til afdgde. Refusionen vil blive indbetalt pa
afdades saedvanlige konto, der derfor ikke bar lukkes for tidligt.

Kort fortalt: Hvad galder for de efterladte?

» Hvis afdgde var (primeert eller supplerende) deekket af den feelles sygesikring, vil der
blive udbetalt en fast begravelseshjeelp pa €2350 (evt. med fradrag af den danske
sygesikrings tilskud, hvis afdgde er en medforsikret).

» Afdades pension ophgrer med udgangen af den maned, hvor dgdsfaldet finder sted.
Er der efterladte, vil afdades fulde pension (inkl. evt. husstandstillaeg) dog fortsat blive
udbetalt i yderligere tre maneder efter den maned, hvor dgdsfaldet fandt sted. Er den
efterlevende pensionsberettiget, vil pensionen blive betalt pa den efterlevendes egen
konto. Ellers udbetales den pa afdades konto, der ikke bar lukkes for tidligt.

» Efterladtepensionen/bgrnepensionen udbetales fra udgangen af den fierde maned
efter den maned, hvor dgdsfaldet fandt sted.

« En efterladt aegtefaelle/barn er normalt deekket af EU-Sygekassen pa samme vilkar
som den afdade tidligere ansatte (vedteegtens art. 72, stk. 2, henholdsvis 2a).

« /Egtefeellen og eventuelle forsgrgelsesberettigede barn skal ved boopgarelsen betale
arveafgift af:

- afdgdes faste ejendom i det land/de lande, hvor den befinder sig
- afdgdes gvrige formue i det land, hvor afdgde var skattemaessigt hjemmehgrende.



» Pension, der udbetales af EU til en efterladt segtefaelle og til eventuelle forsgrgelses-
berettigede bgrn, er fritaget for national beskatning, da pensionen beskattes af EU.

Familien kan soge rad og vejledning ved henvendelse til AIACE-Danmark eller
til velfaerdstjenesten (Assistance sociale) i afdedes hjeminstitution, eller evt. via
Pensionsafdelingen. Se kontaktoplysninger for de storste institutioner nedenfor. For
de gvrige se kontaktoplysninger pa side 76.

Kommissionens velferdstjeneste Europa-Parlamentets velfeerdstjeneste
TIf.: +32 2 29 11111 LUX: servicesociallux@ep.europa.eu
Email: hr-bxl-aide-pensionnes@ec.europa.eu TIf.: +352 4300-22495/22591/27631

eller hr-lux-assistants-sociaux@ec.europa.eu BRUX: servicesocialbru@ep.europa.eu

TIf.: +32 2 284 3575/2937/1480

Radets velferdstjeneste (Welfare Unit) Domstolens velferdstjeneste
TIf.: +32 2281 6111 L-2925 Luxembourg
Email: unite.sociale.pensionnes@consilium.europa.eu TIf.: +352 4303 4584

Email: pensions@curia.europa.eu
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